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Slowo wstepne obecnego wydawcy

Oto kolejny ebook z serii poswieconej przywracaniu tworczosci Stefana Garczynskiego do
spotecznej §wiadomosci — aktualnie w coraz bardziej popularnej domenie cyfrowe;.
Tworczos$¢ autora przypadata na czasy PRL, zatem jest w paru miejscach (np. cytaty,
powotywane zrodla) pewnym kompromisem z éwczesnymi wymogami i tendencjami,
jednak bylo to bardziej taktyczne niz wynikajace z przekonan autora, ktéry starat sie
»przemyci¢” rozsadek, potrzebe wolnosci 1 ludzkich odruchéw na tle zakusow socjalizmu,
ktoéry chciat by czlowiek byt podporzadkowany systemowi.

Gdy to pisze, ten aspekt wydaje si¢ znoéw bardzo aktualny.

Przezywamy czas gdy szczegoélnie cierpi nasza psychika przez narzucanie strachu,
ograniczanie indywidualnych dziatan, indoktrynacje, odcinanie od kontaktow,
bezposredniego udziatu w kulturze i innych potrzeb psychicznych.

Wydaje si¢, ze warto przypomnie¢ czym te potrzeby sa — zanim zostang w nas sttumione lub
znieksztalcone.

Jak pisat jeden z recenzentéw ksiazki:

»--- Nie zawsze zdajemy sobie sprawe z tego, co kryje si¢ za stowami ,,potrzeby
psychiczne”.

A przeciez kryje si¢ za nimi cale nasze zycie — zarowno indywidualne, jak i zbiorowe. One
przesadzaja o kulturze spoteczenstwa, jego uczuleniach, a niekiedy przesadach,

o dominujacych wartosciach spotecznych, ideach krazacych w zbiorowosci o celach dziatan
ludzkich. Z drugiej strony — potrzeby psychiczne sg sitg napedowa indywidualnej
osobowos$ci — miedzy niedosytem i1 zaspokojeniem tych potrzeb zdaje si¢ przebiega¢ waska
linia dzielgca poczucie radosci 1 szczgscia od trosk 1 dolegliwosci.

... znaczenie ksigzek Garczynskiego polega tez na rozszerzeniu samego pojecia ,,potrzeby”
poza to, co najczgsciej przez nie rozumiemy.

Rownie wazne tedy staja si¢ inne, pozamaterialne potrzeby, wlasnie potrzeby psychiczne,
takie jak potrzeba bezpieczenstwa, uznania, znaczenia, bliskiego kontaktu, aktywnosci,
poznania, pigkna, sensu i wartosci oraz — zdaniem Autora najwazniejsza — potrzeba
zaspakajania potrzeb innych ludzi. Te potrzeby wzbogacaja swiat zewnetrzny 1 wewnetrzny,
czynig go pigkniejszym, a zycie ludzkie bardziej tworczym.”

Stefan Garczynski byt pedagogiem i autorem o zacigciu badacza — systematyzuje pojecia,
przywoluje definicje, opiera si¢ na wielu Zrodtach 1 obserwacjach praktycznych.

Z tej perspektywy mamy do czynienia z kolejng rozprawka — jednak napisang na tyle ze
swadg 1 bez naukowego zargonu, ze czyta si¢ jg z przyjemnoscia.

W uwagach redaktora wspomne, ze zachowaliSmy wyrdznienia (tu pogrubienia) wg oryginatu. Ebook nie
przeszedl zewngtrznej korekty, zatem bytbym wdzieczny za ew. uwagi dotyczace btedow i sktadu. Zachowano
justowanie lewostronne bez przenoszenia wyrazow, co jest mniej estetyczne, ale lepiej si¢ sprawdzilo w paru
formatach mobilnych. Postacia zrodtowa jest PDF w formacie A4 — wygodnym do wydruku.

Ebook bedzie udostgpniony bezptatnie na stronie www.StefanGarczynski.pl .

L. Korolkiewicz, grudzien 2020.
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PIERWSZA STRONA

Potrzeby sa wyznacznikiem celéw, sila napedowa lub hamujaca ruchu fizycznego
1 psychicznego. One dynamizuja lub paralizuja gre na gitarze 1 na boisku, taniec 1 dyskusje,
prace i walke. One kryja si¢ za gorliwym szukaniem prawdy i... za niedostrzeganiem je;j.
One wybieraja nam obiekty mito$ci 1 nienawisci.

,»Aby jemu bylo dobrze i aby z nim bylo dobrze” — to naczelny cel wychowania, to cel
kazdej pracy nad czlowiekiem. Cztowiekowi jest dobrze, gdy umie zaspokaja¢ wtasne
potrzeby, a z nim jest dobrze, gdy przyczynia si¢ do zaspokajania cudzych. Jednym z zadan
wychowawcy 1 pisarza jest szerzenie wiedzy o potrzebach, o sygnatach ich niedosytu
i roznych sposobach zaspokajania.

Najsilniej w danym spoteczenstwie odczuwane potrzeby decyduja o jego kulturze,
uczuleniach, typowych sktonnosciach i dominujacych wartosciach. Kazda produkcje
1 tworczos¢ z jednej strony, kazde zapotrzebowanie 1 konsumpcj¢ z drugiej mozna
rozpatrywac z punktu widzenia kryjacych si¢ za nig, czgsto bardzo ztozonych, potrzeb. Tak
samo kazde powodzenie idei — bo w walce o zwolennikow, jaka toczg idee migdzy soba,
zwyciezaja te, ktore najbardziej odpowiadajg najsilniejszym potrzebom ludzi. Niewatpliwa
jest tez wzajemna zalezno$¢ miedzy potrzebami (nie tylko materialnymi) a spoteczng
stratyfikacja: sytuacja danej warstwy czy srodowiska sprzyja rozwojowi okre§lonego typu
potrzeb; i odwrotnie: pewien typ potrzeb sktania odczuwajacych je ludzi do takich, a nie
innych przynalezno$ci. Totez nie ma poznania spoteczenstwa — jakim bylo 1 jakim jest —
bez zrozumienia hierarchii jego potrzeb; wiedza o nich jest pomocna, jesli nie konieczna,
w pracy historyka, ekonomisty i socjologa.

Poznanie to wlasciwy wstep do dziatania. Poznanie potrzeb umozliwia przewidywanie
reakcji spotecznych na stowa i czyny, prawa i rozporzadzenia — usprawnia wiec dziatanie
na szerokg skale. Dzialanie i oddzialywanie. Przeciez jedna jest tylko podstawowa metoda
sktonienia cztowieka lub milionéw ludzi do pozadanego wedlug nas postepowania. Polega
ona na wykazaniu, iz to postepowanie zaspokoi ich istniejace juz lub przez nas rozbudzone
potrzeby. Zatem wiedza o potrzebach przydatna by¢ moze kazdemu, kto szuka najbardziej
zadowalajacych rozwigzan i1 najcelniejszych argumentéw, kazdemu dziataczowi,
kierownikowi 1 kazdemu wychowawcy w najszerszym tego stowa znaczeniu.
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WPROWADZENIE

., Niewazne, chciatem powiedzie¢”

— krdl szybko sie. poprawil, a potem

Juz tylko do siebie mruczat:

., wazne — niewazne, wazne — niewazne”,
Jjakby probujgc, ktore stowo lepiej brzmi.

L. CARROLL

Dla socjologéw, wychowawcow, dziataczy gospodarczych i1 spotecznych niezbedna jest
informacja o samych potrzebach, a nie sprawozdanie z zawitych sporow o terminologi¢ i
o ilo$¢ Zrodet ludzkiej aktywnosci. Totez ambicjg moja jest da¢ czytelnikowi nie podrecznik,
nie uczong rozprawe, lecz raczej zbior pogadanek; chce podsumowac dorobek psychologii
potrzeb 1 wskazac¢ na jej szeroki horyzont, na powigzania z etyka, filozofig 1 tak zwang
zyciowa madro$cig. Niemniej pare stow o definicjach i klasyfikacjach jest konieczne dla
zaspokojenia potrzeby porzadku — bo podobno 1 taka istnieje — i dla uniknigcia
nieporozumien i... zatargu z recenzentem.

DEFINICJE | KLASYFIKACJE

W dziedzinie psychologii, ktorg si¢ zajmiemy, brak jednolitego stownictwa. Uzywa si¢
tu takich okreslen, jak ,,pobudka postepowania”, ,,motor dziatania”, ,,motyw”, ,,potrzeba”,
»dyspozycja”, ,tendencja”, ,,poped”, ,,instynkt”. Sposrod tych blisko-znacznych terminéw
wybralem ,,potrzeb¢”, poniewaz jest to stowo najdalsze od naukowego zargonu,

a jednoczes$nie operatywne w takich zestawieniach, jak potrzeba psychiczna, potrzeba
bezpieczenstwa, potrzeba wartosci itp.

Pojecie potrzeby, moze wlasnie przez to, ze potoczne, jest nieprecyzyjne
1 wieloznaczne. Musimy jednak przynajmniej odr6zni¢ potrzeby obiektywne od
subiektywnych. Obiektywne — moéwi T. Tomaszewski — to stata ,,zalezno$¢ od otoczenia
pod jakimkolwiek wzgladem”, bo czlowiek zalezy od wszystkiego, czego mu moze
brakowac; w tym sensie powiadamy, ze organizm potrzebuje do zycia wody. Natomiast
potrzeby subiektywne — to aktualne ,,zmiany, jakie zachodza w czlowieku, gdy jego
potrzeby obiektywne nie sg zaspokojone”; zmiany te odbijaja si¢ w §wiadomosci jako
»przezywanie braku dobr materialnych lub niematerialnych, ktorych posiadanie jest
warunkiem zycia lub przynajmniej zadowolenia z niego” (M. Maruszewski, J. Reykowski,
T. Tomaszewski *, s. 222).

Mato precyzyjne sg rowniez proby klasytikacji potrzeb. Najogo6lniej dzieli si¢ je na
biologiczne i spoleczne. Biologiczne wynikaja wprost z organizmu, spoteczne z zadan
psychiki uformowanej przez wspotzycie. Potrzeby biologiczne pochodza od wewnatrz,
istniejg niezaleznie od ludzkiego otoczenia, natomiast spoteczne pochodza raczej z zewnatrz
1 w duzej mierze sg przez to otoczenie zdeterminowane.

Inni autorzy — i ja z nimi — wolg méwi¢ o potrzebach biologicznych i psychicznych.
Pierwsze — to braki lub mozliwosci brakow, ktore wystepuja ze wzgledu na biologiczng
strukture organizmu. Drugie — to braki lub mozliwo$ci brakow wystepujace ze wzgledu na
psychiczng strukture osobowosci.

* Dane bibliograficzne podaje w zrodtach na koncu ksigzki.
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Ten podziat zachowuje przymiotnik ,,spoteczne” dla oznaczenia potrzeb grupy, ktore
jednostka moze przyjac za wlasne.

Nawet tak ogdlne podziaty budza jednak zastrzezenia: potrzeby biologiczne
1 psychiczne (czy spoteczne) wzajemnie si¢ warunkujg.

Sposéb przejawiania sig, jak rowniez ,,apetyt” potrzeb biologicznych zalezy miedzy innymi
od otoczenia spolecznego: w rodzinach grubaséw cze¢sta przyczyna otylosci sa nie wrodzone
cechy organizmu, lecz nabyty nawyk obzarstwa. Z drugiej strony potrzeby psychiczne sg
stabe lub silne, spokojne lub gwaltowne nie tylko na skutek ksztaltujacego je dziatania
otoczenia, ale takze na skutek psychofizycznych konstytucji — chemii gruczotoéw, ktore
predysponuja jednych do niklego przezywania wszystkich potrzeb, a innych do
intensywnego. Slowem, nie potrafimy wykresli¢ linii podziatu miedzy procesami
fizjologicznymi i psychicznymi.

H. A. Murray widzi cztery mozliwe kryteria podziatu potrzeb w zaleznosci od tego:

1) czy sa determinowane przez procesy organiczne, czy nie — viscerogenne i psychogenne;
2) czy powoduja ruch ku czemus, czy ruch od czego$ — pozytywne i negatywne;

3) czy ujawniajg si¢ w stowach i postepowaniu lub tylko w wyobrazni — jawne i utajone;
4) .czy cztowiek zdaje sobie z nich sprawe, czy nie — Swiadome i nieuswiadomione.

Murray pomingt popularny — stosowany przez S. Rubinsztejna — podziat potrzeb na
materialne i duchowe.

Jesli nie uzgodniona jest ogolna klasyfikacja, to c6z dopiero szczegélowa
systematyka! Niemal kazdy zajmujacy si¢ ta dziedzing psycholog sporzadza wtasng liste
potrzeb czy — zaleznie od nomenklatury — popeddéw lub instynktow. Taka lista moze by¢
bardzo krotka — Z. Freud prawie wszystkie zjawiska psychiczne ttumaczy popedem
seksualnym — lub tez moze by¢ bardzo dluga — H. Murray wymienia czterdziesci osiem
potrzeb, H. Bernard rozpoznat az sto czterdziesci instynktow, a J. Reykowski (1970, s. 95)
nie wdajac si¢ w rachunek powiada, ze potrzeb psychicznych jest ,,tak wiele, jak wiele
psychologicznych warunkéw musi by¢ spelnionych, aby dziatalnos$¢ cztowieka mogta
przebiegac ptynnie i bez zakldocen, aby cztowiek byt zdolny do tzw. tworczego myslenia”.

Poniewaz nie mogtem — wobec braku zgody w$rdd uczonych znawcow przedmiotu —
przyja¢ zadnej gotowej listy potrzeb psychicznych (bo tylko nimi zajmuj¢ si¢), a nie
chciatem porywac si¢ na tworzenie wlasnej, ograniczylem si¢ do posegregowania zebranego
materialu w sensowng cato$¢. Tytuly rozdziatow tej ksiazki nie sg wiec klasyfikacja,
swiadczg tylko o tym, jakimi potrzebami psychicznymi najbardziej interesujg si¢
psycholodzy.

Ostatnie zastrzezenie: gdy operujemy takimi pojeciami, jak ,,potrzeba bezpieczenstwa”
czy ,,potrzeba znaczenia”, musimy pamigta¢ o tym, ze sg one uogdlnieniami obejmujgcymi
cate grupy potrzeb, ktérych granice sg zatarte, a wspotzaleznosci rozliczne. Nieraz ten sam
przyktad moglby ilustrowa¢ dziatanie paru potrzeb. Nieraz to samo postgpowanie u tego
samego cztowieka pochodzi to z tej, to z tamtej potrzeby.

Nieuzgodnione i nieprecyzyjne definicje, rozne kryteria i zamazane kontury
klasyfikacji, a nadto — jak zobaczymy — trudnos$ci i niepewnosci diagnozy to dosy¢, by
usprawiedliwi¢ czesto uderzajacy w psychologi¢ potrzeb zarzut spekulacji i intuicjonizmu.
Rzeczywiscie daleko tej dziedzinie badan do $cistosci psychologii eksperymentalnej, ktora
np. w utamkach sekundy oblicza szybko$¢ reakcji pilota. Tylko ze psychologia
eksperymentalna niewiele daje wychowawcom, a zgota nic tym, ktérzy szukajg wskazéwek
dla swej zyciowej taktyki, strategii i filozofii. Przeciwnie psychologia potrzeb. To prawda,
ze jest mniej ,,naukowa” 1 podejrzanie zalezna... moze wtasnie od potrzeb swoich tworcow,
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ale za to wnioski z niej plynace maja bezposrednie znaczenie dla zyciowych postaw
1 migdzyludzkich stosunkéw.

WARTOSCIOWANIE

Gdy mowa o klasyfikacji, kusi warto$ciowanie. Pokusa uzasadniona. Wiedzac, jakie
potrzeby sag kluczowe w strukturze wzajemnych powigzan, wiedzieliby$my, ktore zastuguja
na najpilniejsze studia; wiedzac, jakie zaspokojenie rozstrzyga o zdrowiu i szczgsciu,
wiedzielibysmy, do czego nade wszystko mamy dazy¢ we wlasnym zyciu i w stosunkach
z innymi ludzmi. Niestety, zwyczajem wszystkich pokus i ta prowadzi na manowce.

Sprobujmy powiedzie¢ najprosciej: wazne sg te potrzeby, ktére jako wazne
odczuwamy. Poniewaz jednak najsilniej odczuwamy potrzeby niezaspokojone, tego rodzaju
subiektywizm prowadzitby do absurdalnego twierdzenia, ze najwazniejsze sg te potrzeby,
ktérych zaspokojenie jest najtrudniejsze.

Nieco inaczej: najwazniejsze sg potrzeby biologiczne, znaczenie psychicznych jest
mniejsze, poniewaz sg wtdrne, niepowszechne i zaspokojenie ich nie jest warunkiem zycia.
Istotnie, sg potrzeby
wspolne wszystkim ludziom, sg inne wspdlne prawie wszystkim dorostym zyjacym
w krajach cywilizowanych, a jeszcze inne wystepuja tylko w pewnych niewielkich
srodowiskach lub nawet tylko u niektorych ,,dziwacznych” jednostek. Prawda jest takze, ze
mozemy istnie¢ bez powietrza zaledwie par¢ minut, bez wody — parg¢ dni, bez pozywienia
— pare tygodni, a bez zyczliwego usmiechu albo bez pobudzajacej mysli — cate lata. Gdy
jednak interesujg nas ludzie nie statystycznie, ale indywidualnie, gdy zaktadamy, ze celem
naszym jest nie jakakolwiek egzystencja, lecz pelne i zdrowe zycie, wtedy przyznajemy, ze
w tym lub innym jego okresie prawie kazda potrzeba moze osiggna¢ krolewska range.
Zwazmy, iz wraz z rozwojem cywilizacji rozwija si¢ 1 sam cztowiek, poszerzajac przy tym
zakres swoich potrzeb. Naturalny to bieg rzeczy, iz potrzeby, ktore przedwczoraj w ogole nie
istnialy, wczoraj byly elitarne, dzi$ sa powszechne. Prawda ta odnosi si¢ zard6wno do potrzeb
materialnych, jak i niematerialnych. Nasz przodek z epoki kamienia tupanego mogt nie zna¢
potrzeby emocjonalnego kontaktu, ale z chwilg gdy si¢ ona pojawila, zaspokojenie jej
konieczne jest dla zdrowia, rozwoju i cho¢by wzglednego zadowolenia z zycia wigkszosci
ludzi. Zwazmy jeszcze i to, ze potrzeba psychiczna nieraz triumfuje nad biologiczna, nie
dopuszcza do jej zaspokojenia, nakazuje wyrzeczenie i poswiecenie, wstrzemiezliwos¢ albo
1 mgezenstwo. Nie, potrzeby psychiczne nie s3 mniej wazne od biologicznych.

Roéwniez samych potrzeb psychicznych nie da si¢ posegregowac na mniej lub wiecej
wazne. Nie da si¢ powiedzie¢ z calg pewnoscia, ze kto$, kto co dzien na froncie ryzykuje
zycie, a wigc cierpi na niedosyt potrzeby bezpieczenstwa, jest bardziej nieszczesliwy niz
kto$, kto nie moze zaspokoi¢ tylko potrzeby znaczenia. (,,Mito$cia, blotem czy kotami
zmiazdzona — jednakowo boli” — pisal . A. Blok). Tym bardziej nie da si¢ stwierdzi¢, co
powoduje wigcej cierpien i chordb, wiecej nerwowych i umystowych zaburzen: monotonia,
bezustanne napr¢zenie, zerwanie bliskich wiezéw, katastrofa wszystkich ambicji? Czy brak
powodujacy duze cierpienie mozna nazwa¢ drobnym? Czlowiek jest jak jajko —
zdumiewajgco wytrzymuje ogromne ci$nienie, po czym rozlatuje si¢ na skutek matego
pchnigcia po innej linii.

Dowodem na to, ze o zadnej potrzebie nie powinno si¢ moéwic jako o najwazniejszej,
jest takze rozbiezno$¢ zdan wsrod specjalistow; dla A. Adlera najwazniejsze jest dazenie do
dorownywania innym lub dominacji, wedtug O. Ranka pierwszym skrzypkiem jest potrzeba
przynaleznos$ci, a wigkszo$¢ psychiatrow szczegolng wage przywigzuje do potrzeby
bezpieczenstwa.
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POCHODZENIE | ZROZNICOWANIE

...Jedni majg wiecej potrzeb, a inni mniej.
1 jedni majq potrzeby szlachetne i rozumne,
a inni glupie i niskie.

WE. WITWI1CKI

Potrzeby biologiczne przychodzg na §wiat i1 ksztattujg si¢ razem z ciatem, ktore — by
zy¢ 1 rozwijac si¢ — wymaga powietrza, pozywienia, snu itp. Mechanizm wigkszosci tych
potrzeb potrafimy pozna¢ w probowkach i pod mikroskopem. A jak powstajg potrzeby nie
wynikajace wprost z chemii organizmu?

Potrzeby nabyte powstajq w drodze do zaspokajania potrzeb wrodzonych. Innymi
stowy, nabyte sg zawsze wtorne (pochodne) w stosunku do wrodzonych (pierwotnych,
podstawowych, instynktownych). Prawdopodobnie wszystkie potrzeby psychiczne sg
wtorne. Wtorne, wtérne od wtornych, wtérne od wtornych wtornych i tak dalej. Juz
niemowl¢ odkrywa, ze nakarmienie, zmiana pieluszki zalezy od innych ludzi. Konieczno$¢
dziatania tych innych dla zaspokojenia nawet najprostszych potrzeb jednostki staje si¢
podstawg réznorodnych miedzyludzkich stosunkow, ktore z kolei rodzg bardziej ztozone
potrzeby psychiczne.

Wszystkie potrzeby nowe powstajq dzi¢ki dazeniu do zaspokojenia lub przy
zaspokajaniu potrzeb juz istniejacych. Potrzeba szuka sposobu zaspokojenia, po czym ten
sposob rodzi nowg potrzebe. W szczegbdlnosci ,,praca zorganizowana spotecznie, stwarzajaca
w procesie produkcji coraz doskonalsze i roznorodniejsze $rodki do zaspokajania
poczatkowo elementarnych potrzeb cztowieka, rodzita potrzeby coraz to nowe, coraz
bardziej r6znorodne i subtelne, a powstawanie nowych, coraz bardziej réznorodnych
potrzeb, pobudzato do coraz bardziej wszechstronnej dziatalnosci dla ich zaspokojenia” (S.
Rubinsztejn, s. 830).

Nowa potrzebg moze stac si¢ nie tylko to, co przyczynia si¢ do zaspokojenia dawnej,
ale 1 to, co tylko temu zaspokojeniu towarzyszy, wszystko, co jest koniecznym warunkiem
lub przypadkowsg okolicznoscig jego zadowolenia. Nie ma zaspokojenia B (dawnej potrzeby)
bez rzeczy, postepowania czy uktadu 4 — tak wigc samo A4, bedace srodkiem czy
narzedziem, staje si¢ po pewnym czasie nowg potrzeba. Albo zndéw: przy zaspokajaniu B
jako okoliczno$¢ towarzyszaca zwykle wystepuje 47 a wigc 4] staje si¢ tez potrzeba. Nawet

matpy mozna nauczy¢ zachtannego gromadzenia zetonéw (A), jesli za zetony dostajg banany
(B). Podobnie szczury wola biate pomieszczenia (4) od czarnych, jesli kiedy$ w biatych
znajdowatly pokarm (B). A c6z dopiero ludzie! Iks zaczynajac studia powodowat si¢ tylko
jednym: nie okaza¢ si¢ gorszym od kolegoéw; dzi$ tak zasmakowat w nauce, ze zrezygnowat
ze wszystkich kontaktow, ze wszystkich przyjemnosci, aby bez reszty oddawac si¢ pracy nad
nowa matematyczng teoria, ktora — jesli okaze si¢ stuszna — bedzie oceniona tylko przez
paru specjalistow. Albo historia Igreka: jest on tak zwanym dobrym synem i ojcem, ktory
lata harowal, by rodzice mogli by¢ dumni z niego i aby dzieci miaty wszystko, co trzeba;
dzi$ znany i zamozny daje rodzinie wszystko... poza swym udziatem w zyciu domu. I na nic
btagania! Zarabia teraz na nowego ,,fiata”. Zrobit karier¢ dla rodzicéw, robi pieniadze dla
zony i dzieci, tylko po drodze zapomniat, ze poczatkowo celem jego miato by¢ nie
stanowisko 1 dochody, lecz rados¢ i dobro najblizszych.

Autonomiczng warto$¢ nabierajg nie tylko skojarzone z zaspokojeniem dawnej
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potrzeby przedmioty, ale i czynnosci. Wiadomo: kazda nagradzana czynno$¢ moze sama
sta¢ si¢ przyjemna, moze stac si¢ potrzebg, cho¢by juz nigdy nie byta premiowana.
Powrécimy do tego méwiagc o nauce i potrzebie wiedzy.

Potrzeby nabywamy takze przez nasladowanie wzoréw. ,,Zarazamy si¢” potrzebami
nawet przez nas nie aprobowanymi, ,,zarazamy si¢”’ nimi nawet bezrefleksyjnie, nic o tym
nie wiedzac. Niejeden mezczyzna, ktory krytycznie i ironicznie odnosit si¢ do ambicji
1 hipochondrii swego ojca, tak samo jak on zabiega o kariere i1 drzy o zdrowie.

Normalnie cztowiek potrzebuje tego, czego inni potrzebuja, i oczywiscie tego, co inni
posiadajg. Nie tylko dziecko chce mie¢ wszystko, co ma inne: rower czy babcig, nagrody czy
pomoc w budowaniu fortec z piasku. Pani Iks pragnie, by jej maz, tak samo jak mgz pani
Igrek, nie proszony podawat jej sweter, a przeciez prawie nie odczuwata potrzeby tego
rodzaju troskliwosci, poki nie zauwazyta jej w innych matzenstwach. K. Zagorski mowi
wtedy o mechanizmie nalezno$ciowym: chce miec to i tyle, ile (wedtug mego przekonania
1 wedtug otaczajacych mnie wzorow) mi si¢ nalezy. Odczuwam potrzebe takiego samego
szacunku, jakim si¢ cieszy moj kolega zajmujacy podobne stanowisko, i cierpig, jezeli na
Pierwszego Maja nie dostan¢ odznaczenia, na ktore — jak sadze — zastuzytem co najmnie;j
tak samo jak Zet, ktory je dostat. (Na marginesie: zrozumienie tego mechanizmu
1 znajomos¢ sity przyzwyczajenia nakazuje duzg ostrozno$¢ w normalnym — zdawatoby si¢
— dawaniu dziecku wszystkiego, co najlepsze; tatwo w ten sposob zasia¢ w nim egoistyczne
przekonanie, ze to, co najlepsze, zawsze mu si¢ nalezy, ze po§wigcanie si¢ innych jest
naturalne, i Zze ono moze mie¢ przywileje bez obowigzkow).

Z nasladowania — cho¢ nie tylko z niego — powstaje przyzwyczajenie. Barcikowski
wrecz uwaza, ze powtarzanie reakcji fizycznych i umystowych — prostych i ztozonych —
jest ,.kluczowym mechanizmem wyrabiania si¢ potrzeb”, ,,ze kazdy organizm trzyma si¢
kurczowo swoich zachowanych i utrwalonych czynno$ci” i ,,broni on swoich utrwalonych
czynnosci, nawet gdy sa dla niego obojetne lub szkodliwe” (W. Barcikowski, s. 80). Istotnie,
wydaje si¢ nieraz, ze tyrania przyzwyczajenia jest przemozna, ze dos§wiadczenie niczego nie
uczy, ze bez konca powtarzamy te same btedy.

Jesli nie udaje si¢ zaspokoi¢ potrzeby powstatej z przyzwyczajenia, dokucza ona tak,
jak kazda inna. Nawet btaha: kto przywykt do wygodnego t6zka, moze ,,formalnie cierpie¢”
na obozie. Tym bardziej powazna: cierpi, bardzo cierpi kto$, kto przez dlugie lata miat bliski
1 radosny kontakt z matkg 1 po jej $mierci nie potrafi wzbudzi¢ w sobie ani znalez¢ u kogo$
réwnie trwalej i1 tre§ciwej milosci.

Czy przypisywanie takiej roli przyzwyczajeniu nie przeczy temu, ze nowe potrzeby
powstaja wtdrnie, dzieki dawnym? Nie, bo ,,dziatalnos¢, ktora cztowiek zaczyna
wykonywac, pod wplywem tych czy innych potrzeb, moze wskutek przyzwyczajenia sama
sta¢ si¢ potrzeba” (S. Rubinsztejn, s. 205).

Ujmujac rzecz ogolniej: potrzeby psychiczne pochodzg z okreslonego porzadku, jaki
panuje w spotecznym otoczeniu jednostki. Porzadek ten wytwarza je przez to, iz: a)
warunkuje zaspokojenie od pewnego rodzaju zachowania, ktore z kolei samo staje si¢
potrzeba; b) dostarcza wzoréw; c¢) wdraza pewien system oczekiwaniowo-nalezno$ciowy i d)
zmusza do postgpowania, ktore staje si¢ przyzwyczajeniem.

Latwo teraz wyjasni¢ réznice (mi¢dzy jednostkami, sSrodowiskami i spoteczenstwami)
w sile 1 hierarchii potrzeb. Réznice te pochodza:
z r6znych wrodzonych dyspozycji, zywotno$ci, temperamentu itp.,
z rdznych wzordw, z roznych zewnetrznych czynnikow warunkujacych zaspokojenie.
Do tych czynnikéw w skali indywidualnej naleza: dawne lub aktualne stosunki rodzinne
1 zawodowe, a w skali ogolnej: sposoby produkcji, ustrdj spoteczny i gospodarczy, obyczaje,
prawa, kryteria postepowania etycznego czy cho¢by normalnego oraz wyznawane przez
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otoczenie wartosci 1 ideaty.

Poniewaz nie ma dwoch osob, ktorych odziedziczone cechy, srodowiska, kontakty,
dawne 1 obecne koleje zycia byly identyczne, nie ma wigc ludzi o identycznych uktadach
potrzeb.

Co wigcej, to zroznicowanie potrzeb biegnie rownolegle do spotecznego i materialnego
postepu. Tylko trwoga i ngdza sprowadza ludzi do paru wzglednie wspdlnych
mianownikow. Na tym wtasnie polega dehumanizacja czlowieka — na catkowitym
zamknie¢ciu wszystkich jego mysli 1 dziatan w kregu paru pierwotnych potrzeb: sycenia
glodu i .pragnienia, unikania zimna, bolu i $mierci. Im doskonalsza jest organizacja
spoteczna, im wigksze zapewnia bezpieczenstwo i zaspokojenie potrzeb biologicznych, tym
lepsze stwarza warunki do rozkwitu wysoce zrdznicowanych potrzeb psychicznych i, co za
tym idzie, mnozy ilo$¢ zrodet cierpien i radosci.

Stad dwie przestrogi:
1. Sprowadzenie psychiki cztowieka do wzoru kilku prostych potrzeb jest uproszczeniem
rownie wygodnym, jak szkodliwym.
2. Dzialajac na grupe ludzi jednym, standardowym zestawem bodZcoéw otrzymamy wcale nie
standardowe, przeciwnie, bardzo zr6znicowane reakcje.
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STYL ZASPOKAJANIA

Zajmujqc si¢ swojg wlasng osobg,

cztowiek chyba tylko w bardzo wyjgtkowych
wypadkach zaspokaja swoje dgzenie,

i to bynajmniej nie z korzysciq dla siebie, i innych.

F. ENGELS

Wprawdzie potrzeby psychiczne mozemy zaspokaja¢ r6znego rodzaju postepowaniem
1 osigganiem roznych celéw (obiektow), to jednak dany cztowiek stosuje tylko niektore
sposoby, widzi tylko niektore cele. A przeciez tych sposobdw i celéw sa krocie. Postep
umozliwia wielo$¢ sposobdéw zaspokajania nawet niektorych potrzeb biologicznych (jak
ubogie byto ,,menu” jaskiniowca w poréwnaniu do menu cho¢by bywalca baréw mlecznych)
1 prowadzi do fantastycznej rozmaitosci w sposobach zaspokajania potrzeb psychicznych
(powodowany potrzeba znaczenia maty chlopiec prosi, zeby mu kupi¢ najgtosniejszy
gwizdek, a uczony, chcac zaspokoi¢ t¢ samg potrzebe, poswigca lata na spekulacje
o wlasciwos$ciach antymaterii).

Styl zaspokajania (a pojgciem ,,stylu” obejmuje zarowno cele-obiekty, jak sposoby
postepowania) rozpatruj¢ z trzech punktow widzenia:

1) skutecznos$ci (w tym rowniez oszczednosci sit i Srodkow);

2) ubocznych skutkéw indywidualnych (tu miesci si¢ problem zaspokojenia, ktorego
koszty sa wigksze niz warto$c);

3) skutkow spolecznych (przez ktore rozumiem straty czy zyski zarowno postronnych
jednostek, jak calych grup waskich lub szerokich).

Wyobrazmy sobie, ze Iks powodujac si¢ potrzeba znaczenia zabiega o wzgledy
dyrektora, przy czym nie gardzi ani obmowa, ani donosicielstwem. Analizujac jego styl
w $wietle powyzszych kryteriow powiemy, ze:

1) jesli 6w dyrektor posiada chocby tylko do§wiadczenie, to skutecznos¢ zabiegéw Iksa
okaze si¢ mata lub zadna;

2) uboczng konsekwencja indywidualng postepowania Iksa bedzie predzej czy pdzniej
moralne wyobcowanie Iksa;

3) skutkiem spotecznym posunie¢ Iksa bedzie zaktocenie wspdtpracy zespotu.

Tak wigc najgorzej obrany styl nie prowadzi do zaspokojenia, powoduje negatywne
indywidualne skutki uboczne i naraza na szkody blizsze lub dalsze otoczenie.

Przeciwnie styl obrany szczgsliwie. Igrek pod wptywem tejze potrzeby znaczenia dazy
do zdobycia opinii najbardziej kompetentnego i kolezenskiego pracownika. Gdy swoj cel
osiggnie:

a) zaspokoi swojg potrzebe znaczenia (przynajmniej w pracy);

b) ubocznie zapewni sobie przyjazn;

¢) przyczyni si¢ do doskonalszego funkcjonowania zaktadu. Gdybym wyznaczat
maksymalny program prac psychologom, i nie tylko psychologom, powiedziatbym, ze
jednym z gléwnych ich zadan jest zbada¢ charakteryzujacy danego cztowieka styl
zaspokajania poszczegdlnych potrzeb i — gdy tylko si¢ da — pomagaé w jego doskonaleniu.

Powstaje pytanie, jak dochodzi do indywidualizacji stylu, jak si¢ to dzieje, ze t¢ sama
potrzebe, np. aktywnosci, Iks zaspokaja narciarstwem 1 dziatalno$cig nowatorska, a Igrek
tazeniem po barach, zaczepianiem kobiet i ztodziejstwem? Czemu celem obiecujagcym
zaspokojenie potrzeby znaczenia bywa, zaleznie od cztowieka, majatek, urzednicza kariera
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lub autorytet uczonego? Jakie sg zrodta tych preferencji?

Stylu zaspokajania, podobnie jak wtornych potrzeb, uczymy sig¢, i to najczesciej
nieswiadomie. Uczymy si¢ od rodzicow, krggu rodziny, kolegéw i kolezkéw. To tylko
kwestia wigkszego prawdopodobienstwa, ale mozna si¢ spodziewac, ze zapalonym
taternikiem bedzie raczej syn turystow niz pijakow, ze widokiem roztozystego dgbu
1 wiotkiej brzozy cieszy¢ si¢ bedzie raczej dziewczyna rosngca w rodzinie architektow niz
wychowanka aferzystow.

Styl ksztattuje si¢ wiec przede wszystkim przez nasladowanie. Nasladowanie moze
by¢ bezposrednie i posrednie. Bezposrednie obserwujemy np. u chtopca, ktory biorac
przyktad z wuja, §wietnego wesotka, usituje zwraca¢ na siebie uwagg opowiadaniem
kawatow. Z nasladowaniem posrednim mamy do czynienia wtedy, gdy cztowiek
dostosowuje swoj styl do przejetych od otoczenia norm i ocen. Niejeden uczony zawdzigcza
swojg zawzietos¢ pracy rodzicom, ktdrzy — cho¢ sami bez wyksztatcenia — nade wszystko
wlasnie wiedz¢ szanowali 1 marzyli o uniwersyteckiej karierze dla syna.

Nauka to w pierwszym rze¢dzie wyrabianie skojarzen. Nauka zaspokajania to przede
wszystkim wyrabianie skojarzenia potrzeby z takim, a nie innym obiektem i postepowaniem
(glodny Europejczyk mysli o chlebie, Chinczyk — o ryzu). Przyjmujac dobra materialne
1 niematerialne, nasladujac wzory albo probujac i btadzac dziecko wreszcie znajduje
zaspokojenie; zaspokojenie daje mu zadowolenie; zadowolenie utrwala skojarzenie, ktore
odtad precyzuje wymagania potrzeby.

Jest to nauka stylu skutecznego moze tylko w pewnym okresie zycia, ale utrwalony styl
jest dos¢ sztywny. Jesli wrzask i wécieklo$¢ Maciusia rodzice i dziadkowie nagradzaja
ustepstwami, istnieje duze prawdopodobienstwo, ze kiedy$ pan Maciej sktonny bedzie
reagowac na odmowy krzykiem i ztoscig, cho¢by nawet ta taktyka nie przynosita mu nic
poza niechgcig otoczenia. Jesli Dorotka dostaje czekoladki 1 jest przedmiotem czutoSci
glownie wtedy, gdy jest biedniutka i bezradna, to by¢ moze, iz pani Dorota bedzie dalej
udawac biedniutka i bezradng, cho¢ mato kogo bedzie tym wzruszac.

Skutecznos¢ stylu nie jest wigc koniecznym warunkiem jego trwato$ci, bo decyduje nie
aktualna sytuacja, lecz opierajace si¢ zmianom dawne skojarzenia. Co wigcej — utrwala si¢
styl, ktory skojarzyt si¢ z zaspokojeniem choc¢by tylko w wyobrazni, styl, ktory powinien
da¢ satysfakcje. Iks oszczedza na dom z ogrodem, bo wierzy, iz zbudowanie go zapewni mu
wygode, spokoj, znaczenie. Podobnie utrwala si¢ styl, ktory prawie zaspokaja. Zet ,,zalicza”
dziewczyny, bo za kazdym razem osigga prawie zadowolenie, realizuje prawie-bliskos¢.

Mowigc o trwatosci dawnych skojarzen, wrociliSmy do problemu przyzwyczajenia.
Matka, ktéra swoje malenstwo tylko piesci i bawi, wychowuje innego kochanka, innego
cztowieka niz ta, ktora potrzebe bliskosci synka zaspokaja nie tylko czuto$cia, ale takze
wspotdziataniem, powazng rozmowa, a nawet wymiang szczerych zwierzen (oczywiscie
dostosowanych do wieku); syn tej drugiej matki bedzie umiat w mitosci wigcej dawac, ale
1 wiecej bedzie po niej oczekiwadé. Sposob, w jaki zadowalamy potrzeby dzieci, w bardzo
duzym stopniu decyduje o tym, czego i jak beda szukac jako dorosli.

Sktonnos¢ do szukania zaspokojenia wzglednie podobnego do zaznanego
w dziecinstwie moze przewazy¢ nawet wptyw przyktadu. Mysle o rodzicach catkowicie
poswigcajacych sie dla dzieci. ROwnowaga natury polega na tym, ze gdy kto$ daje, wcigz
tylko daje, to kto$ drugi bierze, wciaz tylko bierze. Tylko biorac przyzwyczaja si¢ do brania.
To dlatego najbardziej ofiarni rodzice miewajg najbardziej samolubne dzieci. Nie z winy
dziecka. Przyjmuje ono bowiem za oczywisty porzadek rzeczy, w ktérym wyrasta. Dlaczego
nie miatoby uwaza¢ za naturalne, zZe ojciec mimo choroby pracuje na dwodch posadach, by
ono miato rower, narty, telewizor i prywatne lekcje? Dlaczego nie miatoby pozwala¢, by
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matka poza swoja pracg zawodowa bez zadnej pomocy robita zakupy, przygotowywata
positki, zmywala, sprzatata, prata? Zawsze tak byto, wigc nie powinno by¢ inacze;...

Patrzac na zagadnienie skutecznosci od innej strony tatwo dostrzec, iz przyswojenie
jakiego$ stylu zalezy takze od dawanych przez niego szans zaspokojenia i od jego tatwosci.
Chtlopiec, ktory z braku zdolnosci nie widzi dla siebie szans zdobycia uznania i znaczenia
w szkole, sktonny go bedzie szuka¢ choéby na ulicy. Tak samo dziewczyna, ktorej trudno
przychodzi nauka, moze okazac si¢ sktonna do- szukania poczucia waznos$ci 1 wartosci
w stosunkach z mezczyznami, cho¢by nawet tak zdobyta ,,warto$¢” miata bardzo watpliwy
charakter.

A wigc zréznicowanie sposobow zaspokajania jakiejkolwiek potrzeby pochodzi —
podobnie jak zréznicowanie samych potrzeb — przede wszystkim z réznorodnosci dawnych
1 aktualnych warunkoéw i uwarunkowan, uzdolnien, sytuacji, wzordéw, opinii i norm
otoczenia. Rzadziej odzywa si¢ glos wlasnych koncepcji — aktow swiadomego wyboru.

Rézne style zaspokajania pochodza rowniez z kompozycji samych potrzeb. Nigdy nie
wystepuja one pojedynczo, w czystej formie. Prawie za kazdym dziataniem kryje si¢ ztozona
motywacja. Idac do pracy kieruje :si¢ nie tylko potrzeba zdobywania srodkéw do zycia, ale
takze potrzeba sensownej aktywnosci, kontaktoéw, przynalezno$ci i uznania. Podobnie
spotykajac sie z dziewczyng powoduje¢ si¢ catym splotem potrzeb, ktorych proporcje
1 uktady sg nieskonczenie rézne. Oczywiscie zaleznie od tego, czego szukam w pracy czy
w milos$ci, rézne beda mnie pociagac zadania czy obiekty i roznie bede si¢ zachowywac.
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PRZYCZYNY NIEZASPOKOJENIA

Bezradnosc twych tez rozumiem.

B. LESMIAN

Nie sposob zaspokoi¢ potrzeby kontaktow 1 uznania rozbitkowi na bezludnej wyspie ani
potrzeby bezpieczenstwa zagubionym w dzungli pasazerom rozbitego samolotu. Istnieja
wiec okolicznosci uniemozliwiajgce zaspokojenie danej potrzeby wszystkim ludziom, ktorzy
si¢ w nich znajduja — sg to przeszkody bezwzgledne.

Inne przeszkody sa wzgledne, to znaczy nie do przebycia tylko dla nie
przystosowanych, dla tych, ktoérzy nie potrafig opanowaé odpowiedniej ,,techniki” lub z gory
dajg za wygrang. Na przyktad rzucony w obce srodowisko jeden cztowiek skuli si¢
w samotnosci, a drugi, fatwy w obyciu, szybko nawigze i rozwinie kontakty.

Przeszkody wzgledne mozna podzieli¢ na:

a) przeszkody nie do pokonania przez dang jednostke, a wigc dla niej bezwzgledne,
b) przeszkody nie do pokonania bez zmiany postawy, stylu, obiektu lub zyciowej sytuaciji,
przy czym ta zmiana jest w zasadzie mozliwa.

Mniej oczywista jest sprawa negatywnego dzialania napiecia. Wydawatoby sie, ze im
jest ono wigksze, tym skuteczniejsze inspiruje dziatanie. Tak jest rzeczywiscie, ale tylko do
pewnego momentu. Mata lub $rednia emocja podnosi sprawnos¢, ale po osiggnigciu
optymalnego dla sprawnosci pobudzenia zwigkszenie napigcia grozi zaktéceniem dziatania.
Wie o tym kazdy, kto przezyt atak tremy przed wystepem, popisem lub egzaminem. Wiedza
p tym takze obroncy systemu surowych szkolnych egzaminéw, gdy powiadaja, ze
przygotowanie do znoszenia napi¢¢ przez przyzwyczajanie do nich powinno stanowic¢
nieodtaczng czg$¢ przygotowania do zycia.

Stosunki migdzy potrzebami moga by¢ rézne: neutralne, gdy rézne potrzeby ani si¢ nie
wspomagajg, ani sobie nie przeszkadzaja; harmonizujace, gdy si¢ wzajemnie uzupeiniajg;
konfliktowe, gdy chwilowo lub stale jedna drugiej utrudnia zaspokojenie, i — jak narzekat
Ramuz — ,;rzeczy, ktore kocham, nie kochajg si¢ migdzy sobg”.

Zdarza sig, iz kolizja potrzeb jest pozorna: by zaspokoi¢ potrzebe znaczenia, Janek
zadaje gwalt swej potrzebie bezpieczenstwa chodzac po cienkim lodzie, a przeciez mogiby
trwatlej, skuteczniej i bezpieczniej podnies¢ swoj prestiz chocby systematycznie trenujac
judo. Kiedy indziej jednak konflikt jest rzeczywisty 1. kazde dazenie do zaspokojenia jedne;j
potrzeby wyklucza zaspokojenie innej: Jola chce by¢ jak najbardziej wolna (a moze sadzi, ze
tak powinna chciec?), ale rownoczesnie-chce podlegac, lubi, gdy si¢ za nig decyduje (moze
pewna ulegtos¢ jest jej prawdziwg naturg?). Najczesciej tego rodzaju rozdzwigki zachodza
migdzy pociggiem plciowym 1 milo$cig z jednej strony, a potrzebg uznania, dobrej
samooceny 1 bezpieczenstwa z drugiej; doktorzy wiedza, ze bywaja one przyczyna
impotencji, ozigbtosci, przedwczesnej ejakulacji 1 zboczen.

Zdarzaja sie réwniez konflikty w zakresie jednej potrzeby, np. potrzeby
bezpieczenstwa. Oto Marek boi si¢ wejs¢ na drzewo po rzucong tam przez siebie czapke
Zenka, ale Zenek, duzo oden silniejszy, grozi Markowi, ze jesli nie wejdzie, to go zbije!

Zardwno pozorne, jak rzeczywiste, chwilowe czy trwale kolizje potrzeb sg zjawiskiem
normalnym, zy¢ znaczy wybiera¢. Wstgpem do prawie kazdego zaspokojenia jest akt jakiej$
rezygnacji: kazde dzialanie, nawet kazde powstrzymanie si¢ od dzialania jest wypadkowa
potrzeb napierajacych w r6znych kierunkach. Kazdemu zdarzato si¢ przezywac te trzy typy
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sytuacji: a) chcie¢ jednocze$nie dwdch wylaczajacych sig rzeczy; b) chcie€ 1 nie cheied tej
samej rzeczy; ¢) by¢ zmuszonym do wyboru miedzy rzeczami, ktore z rowng sitg odpychaja.
Przewaznie potrzeba silniejsza dazy do zaspokojenia kosztem zadan stabszej, lecz bywa i tak
— wtedy sytuacja jest najciezsza — ze zaangazowane sity sg rowne i zadna nie uzyskuje
przewagi. Malo tego! Gdy ros$nie napigcie jednej napierajacej potrzeby, rosnie tez napigcie
drugiej, blokujacej, jak u tego szczura, ktory podczas jedzenia dostawat szok elektryczny

1 teraz im bardziej jest glodny, im blizej podchodzi do stoniny, tym glo$niej piszczy ze
strachu...

Rzadko, duzo rzadziej niz nam si¢ wydaje, cztowiek rozstrzyga konflikty
zdecydowanym i konsekwentnym aktem wyboru. Totez wewnetrzne konflikty trwajg nieraz
miesigce 1 lata. Rozdarty konfliktem cztowiek jest niezdecydowany, niekonsekwentny,
chwiejny, wazne decyzje odktada w nieskonczonos¢. By¢ moze cierpi na bole glowy
i chroniczne lgki. Mowi si¢ o0 nim, ze ma kaprysy, ze lepiej na nim nie polega¢. Ma dwa
oblicza. Probujac godzi¢ kolidujace potrzeby nie gardzi ktamstwem i samozaktamaniem,
oszustwem i samooszukiwaniem si¢, kretactwem, umys$lng slepota i obluda. Czesto dazy do
wzajemnie wykluczajacych si¢ celow. Czasem ucieka, ale najczesciej tylko mysli o ucieczce
na zawsze do le$niczoéwki, do innego miasta lub kraju, jak najdalej od domu, miejsca pracy
1 sSrodowiska, w ktorym przezywa i1 poglebia swe rozdarcie, o ucieczce gdziekolwiek, gdzie
nie bedzie musiat podejmowaé decyzji, ktora w kazdym wypadku skaze na cierpienie jego
samego lub jego najblizszych. Pewnie tez pocigga go $wiat marzen, w ktorym godzg si¢
rzeczy nie dajace si¢ pogodzi¢ w $wiecie realnym, oddaje si¢ rojeniom o powrocie do
dziecinstwa, a moze i o skoku w nieodpowiedzialnos¢ obtedu.

Gleboki 1 trwaty konflikt jest tragedig. Kazde dtugotrwate niezaspokojenie silnej
potrzeby moze spowodowac zaburzenia natury emocjonalnej: chwiejnos¢ uczu¢, sktonnos¢
do tez, do gniewu, do nerwic; jesli konflikt uniemozliwia zaspokojenie obu zmagajacych si¢
potrzeb — bo 1 tak bywa — wtedy powazne stany kryzysowe sg nieuchronne, a ich napigcie
prowadzi¢ moze nawet do samobdjstwa.

Wedlug K. Horney wewnetrzne konflikty sg zrodlem wszystkich nerwic. Leczac
nerwice powinno si¢ dazy¢ do osiagnigcia przez pacjenta ,,niepodzielno$ci serca”, szczero$ci
uczu¢ i postaw. Cztowiek, ktory przezywa rzeczywistos¢ i dziala ,,calym sobg”, jest
stosunkowo odporny na dolegliwos$ci psychiczne.

Zdaniem wielu psychologéw, konflikt potrzeb jest szczegdlnie grozny, gdy jedna
z zaangazowanych w nim stron kryje si¢ i drazy w podswiadomosci. Wtedy to cztowiek nie
zdaje sobie sprawy z istoty swego stanu i tylko cierpi na niezrozumialte dla siebie chroniczne
lgki, zaburzenia nerwowe, a nawet paraliz czy urojenia. Psychoanalitycy twierdza, ze
u takich pacjentow wydobycie problemu z pod§wiadomosci jest rozstrzygajagcym zabiegiem
kuracyjnym. Kuracje takie rzadko psychoanalitykom si¢ udaja, cho¢ nie ulega watpliwosci,
ze chwile, gdy ,,ngjjaskrawsze przeciwienstwa przestajg istnie¢, najbardziej ngkajgce nas
rozterki milkng, niepohamowane instynkty, wieczne przestrogi rozsadku, tyrania popedow,
rozumne prawa, wszystko, co dotagd ku naszemu utrapieniu nie dato si¢ zadng miarg ze sobg
pogodzié, rozbrzmiewa zgodng harmonia” (J. Goethe), sa chwilami, ktorym czgsto
towarzyszy ozdrowienie nerwowe, a zawsze blysk szczescia.

Trzeba tu dodaé, ze odpowiedzialne za konflikty wewnetrzne bywaja warunki
zewngtrzne. Wymownie pisat o tym w r. 1912 znakomity, a zbyt mato znany, polski
pedagog J. W. Dawid:

»Warunki zewnetrzne pelnego, na wewngtrznej zgodnosci z sobg i prawdziwosci
opartego zycia i wyrazania si¢ w znacznej mierze wytwarza tylko panstwo — samorzadne,

z woli obywateli powstate 1 wolnos$¢ ich poreczajace panstwo narodowe. Tam gdzie panstwo
oparte jest na ekonomicznym wyzysku albo tez jest narodowo obce, dla moralnego zycia
jednostek wyrasta state niebezpieczenstwo, powstaje w nim szereg konfliktow
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i sprzecznoéci. Zycie jednostek nie moze si¢ w petni wyrazi¢, jakim jest rzeczywiscie,
indywidualnie i zawodowo, nie moze jednostka realizowa¢ wszystkich swych wewnetrznych
potrzeb i nakazéw, cze$¢ sit i uzdolnien musi thumié, innym dawaé wyraz tylko potowiczny
1 spaczony, w zetknigciu z zewngtrznymi, jej wlasnym potrzebom i dgznosciom obcymi lub
wrogimi formami spolecznymi i panstwowymi, mimo woli musi potrzeby te i dgznos¢
gwalcié, zaprzeczaé, ktamac¢ przekonaniom i uczuciom.

W najlepszym razie wytwarza si¢ zycie dwoiste, ale dwoisto$¢ jest juz zaprzeczeniem
wewnetrznej zgodnosci 1 prawdziwosci A ze zgodno$¢ z sobg, wewngtrzna prawdziwosé
uczu¢é, przekonan sumienia jest rdzeniem zycia moralnego, warunkiem i ostojg poczucia
godnosci, ktore z kolei zycie to umacnia i podtrzymuje to gdy rdzen 6w zostaje podciety,
samo zycie to musi w pewnym stopniu zosta¢ nadwatlone i zaktocone. W warunkach tych
wychowanie traci gtgboki swdj sens, staje si¢ tez czyms sprzecznym w sobie, potowicznym,
konwencjonalnym” (J. W. Dawid, s. 174).
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SKUTKI NIEZASPOKOJENIA

W dzisiejszym rozumieniu nie ma
szezescia bez zadowolenia
ani zadowolenia bez zaspokojenia potrzeb.

Wi. TATARKIEWICZ

Potrzeba catkowicie nasycona nie pobudza do zadnej akcji. Gdy jest tylko wzglednie
nasycona, stwarza tendencje¢ dynamiczng, kaze pragna¢ i dziata¢ tylko w reakcji na bodziec,
tylko gdy bezposrednio dziata na nig przedmiot ewentualnego zaspokojenia. Natomiast
potrzeba silna 1 dlugo nie zaspokojona dynamizuje bezwzglednie: podsuwa wyobrazenia,
nakazuje szukanie obiektu i, by¢ moze, nie pozwala wybredzaé.

Ale czym jest napiecie? Wzmozong pobudliwoscia na bodzce skojarzone z odpowiadajacym
danej potrzebie zaspokojeniem? Podnieceniem, uczuciem niepokoju i niedostatku
podsuwajacym wcigz te same obrazy i cele? Naporem, ktdry czyni cztowieka przemys$lnym

1 aktywnym w jednym okre$lonym kierunku? Tym, tym i tym. Najbardziej jednak trafia do
przekonania pojmowanie napigcia jako odchylenia od tego, co dla danego organizmu jest
norma, jako wytwarzajacego (wzglednie tylko wyzwalajacego) energi¢ braku réwnowagi
(homeostazy).

Energia ta, w nie ttumionym i nie zakléconym przebiegu, dazy do zaspokajajacych czy
umozliwiajacych zaspokojenie przemieszczen elementéw §wiata wewngtrznego lub
zewnetrznego.

A co dzieje si¢ z tg energia, gdy napotyka tame nie do rozbicia? W najszczesliwszym
przypadku znajduje mozliwos$¢ innego przebiegu i roztadowania po innej linii. Odkrycie
innej od pierwotnie zamierzonej zaspokajajacej dziatalnosci czy innego obiektu jest
rozwigzaniem najzdrowszym. Méwimy wtedy o elastycznos$ci, o zdolnosci do
przystosowania si¢, do kompensacji czy sublimac;ji.

Gdy cztowiekowi brak takiej psychicznej elastycznos$ci, nie roztadowana energia
spietrza si¢ 1 wywotluje takie zjawiska jak: 1) dominantg potrzeby nie zaspokojonej, 2)
cierpienie,

3) antyspoleczne wypaczenie osobowosci, 4) sztywny updr, 5) rezygnacyjng apatig, 6)
wyparcie ze §wiadomosci, 7) zaspokojenie w wyobrazni, 8) regres je, 9) alkoholizm, 10)
choroby.

1. W kazdym okresie zycia najsilniejszy wptyw na kierunek naszych spojrzen,
zainteresowan, mysli 1 uczu¢ majg najbardziej wygltodzone potrzeby, a sposrdd nich ta, ktora
jest dla organizmu 1 psychiki najwazniejsza (cztowiek, ktory trzy dni nie pit, obojetny jest na
przysmaki, pozada tylko wody). Ta wygtodzona potrzeba staje si¢ kapelmistrzem zycia
psychicznego: kieruje uwaga i ocenami, spostrzeganiem i pamigcia, wypacza i zwaza obraz
rzeczywistosci, po swojemu kaze interpretowac swiat, wskazuje cel glowny, ustawia
filozofi¢ zycia. Stad subiektywne 1 przelotne koncepcje szczgscia — jest nim odpoczynek
dla przemgczonego, sukces dla przegranego, mitos¢ dla samotnego. Dlatego cztowiek
opanowany nie zaspokojong potrzeba sklonny jest wyobraza¢ sobie, ze inni rowniez gldwnie
si¢ nig kieruja, przypisuje innym swoje wlasne pragnienia i uwaza za szczesliwych tych,
ktoérzy moga je zaspokoic.

Dominante potrzeb nie zaspokojonych obserwujemy na kazdym kroku. Starszy czlowiek,
opanowany lgkiem o swe stabowite zdrowie, nie dostrzega cierpien najblizszych ludzi.
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Purytanin ma obsesje¢ seksualng. Cztowiek samotny bywa patologicznie zazdrosny

o watpliwego przyjaciela. Do$¢ podobne, zjawisko mozna zaobserwowac¢ w skali masowe;j,
gdy caly nar6d odczuwa niedosyt jakiej$ istotnej potrzeby, np. potrzeby bezpieczenstwa,

1 jego mysl polityczna prawie bez reszty obraca si¢ wokot obrazéw zagrozenia i idei obrony.

Innymi stowy trudno$¢ zaspokojenia potrzeby dziata na nig pobudzajaco. Stad m. in.
przywigzywanie nieproporcjonalnie duzej wartosci do trudno osiggalnych celow, stad
atrakcyjnos¢ zakazanych owocow, stad updr rosnacy wraz z oporem, stad przystowiowe
walenie gtlowa w mur. (Ta reguta ma jednak wyjatki; mozna si¢ do braku przyzwyczaic;
staba potrzeba trafiajagc na przeszkody moze zgasnac; nawet dos¢ silna potrzeba czasami
gasnie, gdy czlowiek uswiadomi sobie absolutng niemoznos$¢ jej zaspokojenia).

Ciekawym wyrazem nie zaspokojonej potrzeby jest tak zwana reakcja upozorowana.
Polega ona na tym, ze czlowiek, ktory usituje sthumi¢ w sobie jaka$s mocng potrzebe,
przyjmuje za swe zyciowe postannictwo zwalczanie wielkich dostrzeganych w $wiecie jej
przejawow. I tak jesli go trawi zadza wladzy, staje si¢ anarchista, jesli odczuwa niezwykle
silny pociag do rozwigzlo$ci, staje si¢ nami¢tnym apologeta czystosci obyczajow,
sfrustrowany w swym pragnieniu uznania, osiggni¢¢ i stawy daje si¢ poznac jako ,,wulkan
szyderstwa”.

Dhugotrwaly niedosyt silnej potrzeby moze zostawic $lad na cale zycie. St. Pigon
wspomina o wybitnych synach chtopskich, ktorzy ,,zaznawszy biedy, kultywowali w sobie
przemyslng zapobiegliwo$¢ materialng”. Jeszcze gorszy $lad zostawi¢ moze dtugo nie
zaspokojona potrzeba znaczenia. ,,W zespole motywdw postepowania ludzkiego
niewatpliwie znaczne miejsce przypada checi odwzajemnienia si¢ za doznane kiedys$ bolesne
uczucie zniewagi i upokorzenia” (St. Pigon).

2. Cierpienie powodowane przez niemoznos$¢ zaspokojenia potrzeby jest tym ciezsze,
im wigksza byta nadzieja zaspokojenia, a takze im blizej znajduje si¢ mogacy ja zaspokoi¢
obiekt. To cierpienie, cho¢by pochodzito tylko z wygtodzenia pojedynczej potrzeby, jest
cierpieniem ogdlnym, klgska na, jednym odcinku zyciowego frontu odczuwana jest
przewaznie jako kleska calego zycia. To zrozumiate. Uwaga skupia si¢ nie na zdrowych
zgbach, ale na jednym chorym, nie na tych fragmentach zycia wewnetrznego, gdzie panuje
rownowaga, ale na tych, gdzie jest ona zachwiana. Nie pocieszajcie mnie — powie niejeden
— ze mam wszystko poza zdrowiem albo mito$cig, stowa nie zmienig mego odczucia, ze
najwazniejsze jest to, czego mi niedostaje.

3. Poza cierpieniem brak zaspokojenia powoduje czgsto wypaczenia osobowoSci.

W Listach do pani Z. Brandys pisze, ze przechodzi przez trawnik nie wtedy, gdy si¢ $pieszy,
ale gdy ma zmartwienie, gdy nie czuje si¢ uczestnikiem porzadku, gdy kazda prawidlowos¢
wydaje mu si¢ nieuzasadniona: ,,Dlaczego mam si¢ zachowywac poprawnie w stosunku do
$wiata, skoro on nie chce ze mng poprawnie postepowac? Kat prosty to dobre dla ludzi,
ktorym si¢ powiodto...” Wlasnie: niezaspokojenie silnych potrzeb utrudnia spoteczng
postawe, uwzglednianie cudzych interesow, wspotdoznawanie, moze wzbudzi¢ mizantropie,
egocentryzm i egoizm, a takze ztosliwos¢, destruktywnos¢ 1 agresywnosc.

Udaremnienie zaspokojenia krotkotrwate wywoluje czesto przelotny wybuch

agresywnosci, a udaremnienie trwate — agresywnos¢ chroniczng. Cz¢sto? Wedtug N. E.
Millera zawsze. Niewielu psychologow jest tego samego zdania, ale Miller po latach studiow
nad tym zagadnieniem doszedt do wniosku, ze agresywnos$¢ zawsze swiadczy o frustracji,
a frustracja zawsze prowadzi do agresywnosci. U nas socjologiczne badania doprowadzity
do stwierdzenia, ze ,,0soby sfrustrowane cze¢sciej niz inne deklaruja che¢ omijania wzglednie
niestosowania, a wiec famania prawa” (A. Podgorecki, s. 116).

Pochodzaca z frustracji agresywno$¢ uderza nie tylko w te osoby, ktore uniemozliwiaja
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zaspokojenie. Frustracja rodzi wrogie uczucia takze w stosunku do os6b postronnych, nawet
do przedmiotow. Upokorzony przez dyrektora naczelnik sktonny jest upokorzy¢ referenta;
czujac si¢ sam zagrozony, pacjent w poczekalni straszy innych czekajacych; nie majac
bliskiego cztowieka mizantrop szydzi z cudzej przyjazni i mitosci. Przypuszczam, ze kazdy
trzymany na tancuchu pies, gdyby tylko mogt, uwigzatby wszystkie psy, zachowujac
najkrétsze tancuchy dla ludzi.

Uwigzany pies zilustruje jeszcze jedno twierdzenie: jest zty, miota si¢, bo tancuch pozbawia
go mozliwosci zaspokojenia silnych potrzeb. Podobnie cztowiek cierpigcy na jakis
dlugotrwaty niedosyt wyje albo gryzie...

Potrafimy teraz wyttumaczy¢, jak si¢ to dzieje, ze nawet kulturalni ludzie zyjac z kims,
kto utrudnia lub uniemozliwia im zaspokojenie silnych potrzeb, staja si¢ niecierpliwi,
opryskliwi, gwattowni. Na skutek ostrego niedosytu zmienia si¢ im usposobienie, a pierwsza
ofiarg ich narastajacej porywczosci jest ten, kto stoi na drodze. Niejeden tak zwany porzadny
cztowiek za t¢ swoja porzadnos¢ msci si¢ na wspdtmatzonku cate zycie...

Trzeba na koniec wspomnie¢, ze wedlug niektorych psychologow agresywnosc¢ jest
samodzielng potrzebg, wyrazajacg si¢ w ,,zadawaniu bolu innym ludziom fizycznie, stownie
lub inaczej” (M. Argyle, s. 27). Podkresla si¢ przy tym znaczenie wzoréw domowych
1 kulturowych. Wiekszg potrzebe agresji wykazujg osobnicy, ktorzy w dziecinstwie
doswiadczali kar cielesnych lub identyfikowali si¢ z brutalnym ojcem. Moze nie tylko
z ojcem, ale tez z jakim$ ubdstwianym wodzem albo z serig historycznych czy ekranowych
postaci. Straszliwa to prawda, ze mozna nastawi¢ agresywnie duzg czg¢s$¢ spoteczenstwa, ze
mozna wychowac nardd na zbrodniarzy.

4. Sztywny upor, a w zargonie psychologow — fiksacja, to beznadziejne proby
zaspokojenia podejmowane wcigz na nowo bez zadnych zmian. Sugestywnie przedstawit
fiksacje psycholog amerykanski R. P. Maier. Nauczyt on szczura, ktéremu udaremnit jakie$
zaspokojenie (a wigc we frustrujacej sytuacji), skakac¢ z zawieszonej nad podtoga deski do
otwartego okienka; w drugiej fazie eksperymentu, rowniez -w zasiegu skoku- z deski, obok
okienka umiescit kawatek stoniny. Szczur szedt deska ku stoninie, sprezat si¢ i... skakal nie
ku stoninie, ale w zamknigte tym razem okienko; uderzal w nie, spadat na ziemie¢, wchodzit
z powrotem na deske 1 powtarzal to samo. Tak bez konca. Wiele ludzkich reakcji
przypomina zachowanie tego szczura. Stojacy z boku dziwig si¢ glupocie ofiary frustracji,
dziwig si¢, ze nie widzi prostego wedtug nich wyjscia z impasu. Ich zdziwienie bytoby
mniejsze, gdyby pamigtali, ze ostry niedosyt i szereg daremnych préb zaspokojenia moze
spowodowac iscie patologiczne oghlupienie, wyrazajace si¢ wlasnie w sztywnym uporze.

5. Reakcjg przeciwng wyzej opisanej jest rezygnacja, wystepujaca tym szybciej, im
bardziej jednolity, bez wyjatkdéw jest cigg frustracji. Za rezygnacjg idzie depresja i apatia.
Zanika zywotnos$¢. Zmniejsza si¢ emocjonalna wrazliwo$¢ i fizyczna ruchliwo$¢. Spada
wydajno$¢ pracy. Nadcigga — moze nawet w dos¢ mlodym wieku — tragiczny spokoj
starosci.

6. Niekiedy znéw cztowiek bronigc si¢ przed cierpieniem i depresja usituje zapomniec,
spycha ze swiadomosci nie zaspokojong potrzebe wraz z podsuwanymi przez nig
wyobrazeniami i wskazywanymi obiektami. Glos thumionej potrzeby zaghusza praca
1 rozrywka. Nowymi wrazeniami wypiera to, co mu przeszkadza w zyciu i w u§miechu.
Czyni to czasem z rozmystem (,,nie chce o tym mys$le¢”), a czasem, nie zdaje sobie sprawy
z zachodzacego w nim procesu grzebania najwazniejszego w podswiadomosci. Zdarza si¢
w takich wypadkach, Ze na ptaszczyznie $wiadomosci cztowiek szuka czegos$ wrecz
przeciwnego: jednostka z nie dajaca si¢ zaspokoi¢ potrzebg znaczenia poniza si¢, a inna,
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ktéra nade wszystko chce kocha¢, nienawidzi.

7. Brak zaspokojenia pobudza wyobraznie¢. Najbujniejsza jest ona u nastolatkow, bo
ich potrzeby sg silne, a mozliwos$¢ 1 umiejetnos¢ zaspokojenia mizerne. W rezultacie pisza
powiesci 1 wiersze, czesto bujaja, a najczgsciej — cicho marza. Faktem jest, ze scena marzen
opiera si¢ zwykle o mur zagradzajacy droge zaspokojeniu.

Jesli wigc w wyobrazni zwierzam si¢ ze swoich przezyc¢ i refleksji, to pewnie nie mam
zaspokojonej potrzeby bliskiego kontaktu. Jesli wierze, ze ,,zemsta jest rozkosza bogow”, to
pewnie czuje si¢ lekcewazony, niegrzecznie lub protekcjonalnie traktowany. Je§li — jak
jeden z bohaterow Natkowskiej — marze, ze po mojej $mierci trzy sonety, odrzucone przez
wszystkie redakcje, zapewnig mi niesmiertelnos¢, to prawdopodobnie czuje si¢
niedostrzezony, niedoceniony. Podobnie wschodzg 1 rosng koncepcje szczescia.
Upraszczajac rzecz powiedziatbym, ze — jak ptodno$¢ ziemi — zaleza one od czynnika,
ktorego jest najmniej. Kto mowi ,,pienigdz to wszystko”, ten przypuszczalnie nie ma
pieniedzy. Kto mowi ,,gtowna rzecz to spokdj] w domu”, ten pewnie nie ma spokoju w domu.
Kto idealizuje przyjazn, ten pewnie czuje si¢ samotny. Dla kogo najwigkszg wage ma zycie
seksualne, ten jest moze brzydki, nieSmiaty lub z innego powodu ma trudnosci
z zaspokojeniem.

8. Frustracja moze tez spowodowac cofniecie si¢ czlowieka na wczesniejszy etap
rozwojowy. W klasycznym eksperymencie obserwowano grupe matych dzieci, ktore bawity
si¢ swoimi zabawkami. Nastepnie dzieci te otrzymaly nowe pigkniejsze zabawki, ale tylko
na par¢ minut. Wreszcie odebrano im te tadniejsze zabawki i znowu obserwowano
zachowanie dzieci. Okazato si¢, ze dziecko, ktore w pierwszej fazie doswiadczenia
prawidlowo bawito si¢ telefonikiem méwigc do stuchawki, teraz potrzasato nig jak
grzechotka. Inne, ktore przedtem udawato, ze pisze list, teraz bezmys$lnie mazato. Uzywajac
terminologii Lewina, na skutek frustracji zachowanie dzieci stalo si¢ mniej réznicujace, to
znaczy prymitywniejsze i mniej dostosowane do sytuacji.

W opisanym doswiadczeniu frustracja byta chwilowa, wiec i chwilowa regresja. Gdy
jednak dziecko lub dorosty cztowiek trwale, a daremnie usituje zaspokoi¢ jakas istotng dla
siebie potrzebe, wtedy moze mniej lub bardziej .zdziecinnie¢. Freud duza wage
przywiagzywal do cofania si¢ ku reakcjom, ktore kiedys$ przynosity zaspokojenie. Wedtug
niego taka ucieczka od rzeczywistosci charakteryzuje wiele psychoz. ,,Infantylizm” to jedno
z jego ulubionych stow. Nasuwa si¢ pytanie, czy zawsze stusznie podejrzewa si¢ o skleroze
ludzi w podesztym wieku, ktorzy jak dzieci kaprysza i1 ktorym ,,zachciewa si¢”
macierzynskiej opieki i troski.

9. Z pomocg wyobrazni cztowiek moze uciec od rzeczywistosci w marzenie 1 w jakies$
»sztuczne raje”. Totez jednostki sfrustrowane szybciej niz inne poddaja si¢ nalogom. Latwiej
wierzy¢ w iluzje pod wptywem alkoholu czy innych narkotykow i tatwiej z ich pomoca
»~rozwigzywacé” wewngetrzne konflikty, wyzbywac si¢ oporéw. Chwile ulgi przynosi wodka
zwlaszcza tym, ktorzy cierpig na pochodzace z frustracji Igki. Trudnos¢ leczenia
alkoholikow polega migdzy innymi na tym, ze aby zlikwidowac ich natdg, nalezatoby
zreorganizowac¢ im psychike i zycie tak, aby mogli zaspokaja¢ istotne dla siebie potrzeby.

10. Przewlekty niedosyt silnej potrzeby moze mie¢ jeszcze powazniejsze nastepstwa.
Pewien stopien nasycenia potrzeb psychicznych jest koniecznym warunkiem prawidtowego
funkcjonowania organizmu. Brak zaspokojenia moze si¢ odbi¢ na systemie nerwowym. I tak
dlugotrwate wyglodzenie jakiej$ potrzeby moze spowodowac nie tylko skrajny pesymizm
1 apatig, ale takze nerwice, zaburzenia typu histerycznego, a nawet schizofrenicznego.
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(Wedlug A. Mastowa wszystkie nerwice sg chorobami niezaspokojenia).

Nie trzeba wiecej przyktadow, by stwierdzi¢, ze niepowodzenia w zaspokajaniu
waznych potrzeb zostawiaja $lady, ktére w duzym stopniu wyznaczaja psychike cztowieka.
Wyznaczajg na ogo6t ujemnie. Ale co w takim razie odpowiemy na tradycyjne argumenty
stoikow, ze niedosyt jest warunkiem rozwoju; ze niezaspokojenie pobudza do dzialania,
wyzwala inwencje, zaostrza inteligencje; ze mysli, uczucia i czyny pochodzg z napiec; ze
syte jednostki, klasy czy spoleczenstwa tracg dynamike, staja si¢ bierne i senne, az ustepuja
pod naporem taknacych? Odpowiemy, ze argumenty te sg catkowicie prawdziwe.. dla
szczurow. Szczur gltodny jest ruchliwszy od najedzonego, a samica szczura wykazuje cykle
aktywnosci odpowiadajgce cyklom rui. W odniesieniu do ludzi twierdzenie stoikéw, cho¢
niekiedy prawdziwe, nasuwa jednak dwa zastrzezenia:

Redukcja napiecia jakiejkolwiek potrzeby psychicznej nigdy nie jest catkowita. Zadna
nie daje si¢ zaspokoi¢ w pelni, bez reszty. Nasycona na elementarnym poziomie wspina si¢
wyzej, zada wigce;.

Nie ma takiego dnia, by wszystkie potrzeby cztowieka byly nasycone.
Charakterystyczng jego cechg jest bowiem zdolno$¢ do modyfikacji i komplikowania juz
odczuwanych potrzeb i do tworzenia nowych. Niektorzy psycholodzy nawet sadza, ze
wymagania zawsze rosng szybciej niz mozliwosci zaspokojenia. To zbyt Smiate uogdlnienie,
ale prawda jest, ze na ogo6t dopiero po zaspokojeniu potrzeb bardziej podstawowych
ozywiajg si¢ subtelniejsze, ktore jakby czekaja w kolejce, by upomniec¢ si¢ o swoje prawa. A
przeciez te subtelniejsze potrzeby, cho¢ pdzniej obudzone, sg nie mniej od podstawowych
uparte w swoich dazeniach i pobudzajace w swym niedosycie.

A zatem odpowiemy stoikom, ze: a) suma dopingujacych napie¢ moze, ale nie musi
zmniejszac si¢ nawet w najpomyslniejszych ; okolicznosciach; b) dynamika dziatania
pochodzaca z niedosytu potrzeb prostszych, np. potrzeby zabezpieczenia bytowego, nie musi
by¢ ptodniejsza i warto$ciowsza od inspiracji potrzeb bardziej wysublimowanych, np.
potrzeby dobrego o sobie mniemania.
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ZASPOKOJENIE

Jezeli pokonamy okolicznosci,

natura przenosi walke z zewngtrz

do wewngtrz i odmienia pomatu nasze serce na tyle,
aby pragnelo czegos innego niz to, co posiada.

M. PROUST

W1. Tatarkiewicz definiuje szczescie, lub raczej jego ideat, jako trwate, pelne
1 uzasadnione zadowolenie z zycia. Ale kiedy osiggam to zadowolenie? Czy wtedy, gdy
powstaje refleksja: ,,wlasciwie powinienem by¢ zadowolony”? Chyba nie. Raczej wtedy,
gdy zblizam si¢ do zaspokojenia silnej potrzeby i1 gdy zaspokajam ja nie kosztem innej,
a moze przeciwnie, gdy jednoczesnie dokonuje si¢ pare spelnien: §wietnie mi idzie praca,
zdobywam uznanie, a przy tym dobrze mi jest z kolegami, zwlaszcza z jedng kolezanka.

Nasuwa si¢ wniosek, ze bez silnej potrzeby, lepiej: bez silnych potrzeb nie ma duzego
zadowolenia. Im te potrzeby dluzej czekaty na zaspokojenie lub im bardziej byto ono
niepewne, tym radosniejsza jest chwila spetnienia. Kto kochal, trudno kochat, ten wie, ze
szczesciem jest przygarniecie Mitego, z ktoérym grozito rozstanie na zawsze. Spojrzmy
wstecz: z dtugich lat bogatych w — obiektywnie biorgc — donioste wydarzenia jako
naprawde szczesliwe okreslamy te dni czy godziny, kiedy znalazta zaspokojenie jakas
bardzo napigta potrzeba.
Liczne 1 silne potrzeby przysparzajg wiele cierpien, ale 1 wiele rado$ci. Szczgscie, ktore
przewaznie — a moze zawsze — polega na zmniejszaniu duzego napiecia, musi by¢
poprzedzone bolesnym jego narastaniem. Im wigcej jest w zyciu takich napigc i ich
roztadowan, tym wigcej jest w nim chwil szczg$cia. Wobec tego szczgsliwym nazwiemy to
zycie, w ktorym z pewnym wysitkiem cztowiek zaspokaja wszystkie swoje silnie odczuwane
potrzeby. Ale...

Ale zadowolenie nie zawsze towarzyszy zaspokojeniu. Nadto czesto oczekiwanie
szczescia zbyt ogromnego wrecz utrudnia odczuwanie realnego zadowolenia. Kt6z nie zna
rozbiezno$ci migdzy tym, co wymarzyl, a tym, co posiadl. Rozczarowania te pochodza
z nieznajomosci obiektu potrzeby i z fatszujacej mocy pragnienia. Kazda niezaspokojona
potrzeba rodzi mniej lub bardziej szczegdlowe 1 wyraziste obrazy zaspokojenia. Te obrazy
stajg si¢ kanwg oczekiwan. Ewentualna realizacja powoduje konfrontacje obrazu
z rzeczywistoscig 1 nagle ,,to, co najcudniej nam we $nie jest jawne, wykrada nam spetnienie
biedne” (L. Staff).

Co dzieje si¢ dalej, po zaspokojeniu, gdy zdobyty obiekt potrzeby traci blask upragnionego
celu, gdy marzenie ustgpuje miejsca rzeczywistosci? Im regularniej i czesciej zaspokajam
jakas$ potrzebg, tym mniej intensywnie ja przezywamy, tym dalej odchodzimy od szczg$cia.
Obowigzuje tu prawo zmniejszajacego sie zadowolenia z dalszego zaspokajania, az do
obojetnosci lub nawet niechgci. Pelne nasycenie moze zrodzi¢ potrzebe przeciwng. Przesyt
stoncem — tesknote za chmurami, przesyt aktywnoscig — potrzebe spokoju. Podobnie
cztowiek, ktory ozenit si¢ z ukochana, przestaje mysle¢ o mitosci jako najwazniejszej rzeczy
na $wiecie, moze nawet odczuwa znuzenie mitoscia, .zniecierpliwienie. To jeszcze jedna
stara prawda, ze pragnienie kaze myslom krazy¢ wokot mitych cech swego przedmiotu,

a nasycenie — wokot niemitych. Czyzby racj¢ mial Lechon, gdy pisal, ze ,,szczescie jest jak
zza $ciany styszana muzyka™?

Dalszym nastepstwem zaspokojenia jest przesuniecie w ocenach wartosci i ukladach
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preferencji, a za tym (prawdopodobnie) zmiana kierunku dazen. Gwattowne skrety sa
rzadkie (nie dopuszczajg do nich sity inercji i koleiny okolicznosci). Poniewaz jednak —

z pewnymi wyjatkami i— napigcie syconej potrzeby stabnie, psychiczne sity organizmu,
ktore do wczoraj tylko jej cheiaty stuzy¢, dzi§ -zwracajg si¢ w inng strong. Po wladze
dyrygenta zycia psychicznego si¢ga jakas inna potrzeba. Orkiestra ulega reorganizacji.
Miejsce pierwszego skrzypka i1 pierwszego wiolonczelisty zajmuje do niedawna
drugoplanowy artysta. Najwazniejsi stajg si¢ inni niz dotychczas ludzie i inne idee.
Cztowiek, ktory przez dtugie lata szukat odpowiedzi na pytanie z zakresu ruchu elektronu i,
znalazl ja, powiada, ze powinien byl raczej szukaé dziewczyny. [Spoteczenstwo, w ktorym
zatriumfowata sprawiedliwos$¢, nie dostrzega jej, nie przywigzuje do niej specjalnego
znaczenia, ma inne cele i gotowe jest darzy¢ zaufaniem nie tyle zastuzonych bojownikow
sprawiedliwosci, ile raczej szermierzy idei, ktore odzwierciedlajg jego aktualny uktad
potrzeb.

Podobne obserwacje nasunety hipoteze hierarchicznej struktury potrzeb (Maslow).
Wedtug niej pierwszenstwo maja potrzeby zwigzane z przemiang materii, a wigc
biologiczne. Dopiero po ich zaspokojeniu silniej przemawiajg potrzeby zabezpieczenia si¢
przed bolem i przykro$ciami fizycznymi. Po ich nasyceniu moga doj$¢ do glosu potrzeby
przynaleznos$ci 1 mitosci, akceptacji i posiadania dzieci. Dalej, kolejno — potrzeba
informacji, rozumienia, pigkna, samourzeczywistnienia (to jest przeSwiadczenia, ze si¢ zyje
petig swoich mozliwosci), dobrej samooceny, rozwoju i doskonalenia si¢. Poglad Mastowa
jest przekonujacy, pod warunkiem, ze méwimy tylko o duzym prawdopodobienstwie:
zaspokojenie ,,nizszych potrzeb” stwarza dobre warunki rozwoju ,,wyzszych” ale wcale tego
rozwoju nie przesadza i nie jest nawet warunkiem koniecznym: iluz to wielkich artystow
1 myslicieli pracowato o glodzie 1 chtodzie!

Na marginesie warto zaznaczy¢, ze na sto lat przed Maslowem Marks traktowat wzrost
potrzeb jako jeden z miernikéw postepu spotecznego, a swoj ideat osobowosci
charakteryzowat jako ,,uniwersalnie rozwinigty” i posiadajacy ,,bogate potrzeby zaréwno
materialne, jak duchowe”.

Poglad Mastowa jest w gruncie rzeczy optymistyczny, ale tres¢ tego rozdziatu ma
pesymistyczny wydzwigk. Kazde zaspokojenie wymaga poswigcen i wyrzeczen, za kazde
ptacimy mniejsza lub wigkszg czescia zycia. Ta cena czgsto okazuje si¢ niewspotmiernie
wysoka. Rodzi si¢ refleksja, ze mozna bylo lepiej zuzy¢ czas i sity, ze doznane cierpienia sa
wieksze od rado$ci. Takie przemys$lenia doprowadzity A. Schopenhauera do znanego
wywodu: cztowiek zawsze cierpi; albo dlatego, ze nie czujac zadnych potrzeb nudzi si¢ j
tylko ze strachem czeka konca, albo dlatego, ze ugania si¢ za ztudnymi dobrami, ktorych
albo nie osigga, albo osiggnawszy przezywa rozczarowanie i puszcza si¢ w pogon za nowym
mirazem. Stoicy komentuja: ,,Ci, ktorzy potrzebuja najmniej rzeczy, s najblizej bogow”
(Sokrates). Tak samo Plutarch: ,,Boska to cecha — niczego dla siebie nie potrzebowac, a na
poly boska — potrzebowac niewiele”. Podobng mysl wspotczesnie wyraza lord Halifax:
,Nie ma lepszego §wiadectwa umystowej stabosci, jak sporzadzanie zbyt dtugiej listy rzeczy
potrzebnych”. Prze§wiadczenie o trudnosci czy wregcz niemozliwosci zaspokojenia
wszystkich potrzeb oraz §wiadomos¢, ze bdl nie-zaspokojenia jest ciezki, a satysfakcja
sycenia ulotna, byto punktem wyjscia buddyjskich recept na wygaszenie potrzeb, na
nirwane. Kto duzo cierpiat, ten widzi madros¢ w takich radach, kto za$ instynktownie je
odrzuca, ten moze powtorzy¢ zg. Goethem, ze likwidowanie potrzeb z powodu niemoznosci
czy trudnosci ich zaspokojenia przypomina odcinanie nogi, gdy nie mozna dostac
odpowiedniego buta. Psycholog natomiast, nie wdajac si¢ w filozoficzng dyspute, powie
tylko, ze przed wydaniem wyroku na potrzeby, nalezy przeprowadzi¢ sad nad stylem ich
zaspokajania.
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POTRZEBA BEZPIECZENSTWA

Owo, czego najbardziej sie lekam, to strachu!

M. MONTAIGNE

Potrzeba .bezpieczenstwa, bedac w swoich najprostszych postaciach wyrazem instynktu
samozachowawczego, jest potrzeba psychiczng najblizszg biologicznych. Najbardziej zasila
inne, jest najbardziej ptodna w ,,podpotrzeby” i bardzo czgsto wystgpuje jako jedna ze stron
wewnetrznego konfliktu.

Potrzeba bezpieczenstwa wyraza si¢ przede wszystkim unikaniem wszystkiego, co teraz
zaraz albo kiedy$ za lata moze przynies¢ $mier¢ czy cierpienie. Scigany partyzant nie martwi
si¢ o staro$¢ — zawsze dominuje zagrozenie aktualne, najbardziej widoczne i bliskie ale
niepokoj eks-partyzanta wybiega w przyszto$¢; nie wystarcza mu pewnos¢, ze nikt na niego
nie czyha, lecz §ledzi postgpy nauki w walce z rakiem, bo choroba ta powtarza si¢ w jego
rodzinie.

Ten sam eks-partyzant bolesnie przezywa trudno$ci zwigzane z publikacjag wspomnien:
,»Juz si¢ ze mng nie licza — powiada — a co bedzie, gdy przejde na emeryture!” Okazuje
si¢, ze zabezpieczenie przed zagrozeniem fizycznym nie zaspokaja bez reszty potrzeby
bezpieczenstwa. Kazda potrzeba wzbudza niepokdj o przyszle zaspokojenie, np. w cieniu
potrzeby kon-! taktéw 1 mitosci czai si¢ obawa przed roztaka, przed odej$ciem bliskich,
porzuceniem, izolacja, samotnoscig. Tak samo istnieje lek przed staroscig 1 niedotgstwem,
przed bieda, potepieniem, wyszydzeniem, przed wstydem, utratg pozycji i autorytetu.

Niepokaj o przyszte zaspokojenie dodatkowo pobudza potrzebe, tak jak Igk przed
stratg kochanego pobudza mito$¢. ,,Im bardziej mi grozi postanie na emeryture, tym bardziej
lubie swa prace” — zwierzyl mi si¢ stary urzednik.

Te Ieki 1 inne podobne przejawiaja si¢ dolegliwym pragnieniem pewnosci i szukaniem
czy tworzeniem gwarancji. Chcemy by¢ pewni zdrowia, opieki, zarobku i osobistego
prestizu. Pytanie: ,,Ale czy zawsze bedziesz mnie kocha¢?” wiecznie si¢ powtarza, mimo
swej naiwnosci. Stabilizacja jest dla wielu zawsze atrakcyjnym hastem. Zaktady ubezpieczen
sa bankowym mocarstwem. Szacunek dla siwych wloséw obwarowuje si¢ przykazaniami
obyczaju 1 religii, nawet przesadami: wedtug wierzen panujacych w duzej czgsci Afryki Zle
traktowany stary czlowiek msci si¢ po $mierci.

A. Dobrowolski (s. 160) podkresla, ze ,,potrzeba pewnosci jest potrzeba pewnosci
bezwzglednej, tak jak potrzeba bezpieczenstwa jest potrzeba bezwzglednego
bezpieczenstwa, bezwzglednego ubezpieczenia, raz na zawsze (...), zeby juz nie trzeba byto
niepokoi¢ si¢, by¢ wystawionym na niespodzianki”.

Ta gwarancja, ta cho¢by wzgledna pewnos¢ przysztego zaspokojenia, jest jednym
z warunkow zadowolenia z zycia. Podobnie jak oczekiwanie moze by¢ radosniejsze od
samego zaspokojenia, tak strach przed stratg bywa gorszy niz sama .strata. ,, Wiecej jest
rzeczy, ktore nas trwoza, niz tych, ktore nas gngbia” (Montaigne). ,,tylko patrzac spokojnie
w przyszto§¢ mozna cieszyc¢ si¢ terazniejszo$cig; mozna by¢ szczegsliwym z ciezkim dzis, ale
nie z groznym jutrem” (W. Tatarkiewicz, s, 312).

Pragnienie pewnosci wzbudza pociagg do optymistow. Zwlaszcza dzieci garng si¢ do
ludzi pogodnych, a unikaja melancholikéw. To zdrowy odruch. Psycholodzy i psychiatrzy
dowodza, ze w domach ponurych wyrastaja dzieci, ktore przy najlepszym nawet
zaopatrzeniu w dobra materialne nie sg i nie moga by¢ szczesliwe, dzieci, w ktorych razem
z inteligencja, wiedza d sitg rozwijac si¢ beda leki, nerwice 1 inne postacie
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nieprzystosowania. Cztowiek dorosly takze szuka towarzystwa wzmacniajacego na duchu,
unika czarnowidzow, ttumigcych ptomyki entuzjazmu i zaufania, unika wszystkiego, co
wywoluje niemoc.

Potrzeba bezpieczenstwa kaze nam takze darzy¢ sympatig ludzi, ktérzy budza zaufanie,
a jeszcze wicksza tych, ktorzy — jak to odczuwamy — sg niezawodnym oparciem
w zyciowych katastrofach. Potrzeba opieki, pomocy i ochrony pewnej, rozumnej
1 kochajacej cechuje nie tylko rozpieszczonych jedynakow, a mocny partner zyciowy jest
bohaterem snow nie tylko anemicznych panienek. W r6znych marzeniach roznie si¢ on
przedstawia, ale przewaznie odznacza si¢ lojalnoscia, inteligencja, zmystem opiekunczym
1 gospodarnoscig, opanowaniem i odwagag, energia i fatwoscig podejmowania pracy lub
walki.

Innym nastepstwem poczucia zagrozenia jest jego wplyw na proces mys$lenia. Nawet
stabe natgzenie leku czy obawy — pisat J. Reykowski w ,,Kulturze” — ,, wptywa negatywnie
na kierunek myslenia — mozna powiedzie¢, ze ma ono wplyw egocentryzujacy. Znaczy to,
ze cztowiek, ktory odczuwa obawg czy Ik, bierze w wickszym stopniu pod uwage swe
jednostkowe, indywidualne interesy niz cztowiek, ktory dziata pod wplywem dodatnie;j
motywacji”.

ZRODLA POCZUCIA ZAGROZENIA

Potrzeba bezpieczenstwa odzywa si¢ tym silniej, im wigksze jest — uzasadnione lub
nie — poczucie zagrozenia. Zalezy ono w pierwszym rze¢dzie od czynnikow zewnetrznych,
takich jak np. obco$¢ otoczenia. Szescioletnia Krysia bedac na wakacjach u cioci prosi, by
nie gaszono ($§wiatla w jej pokoju. ,,Przeciez w domu zasypiasz w ciemnosci” — przekonuje
ciocia. ,, Tak, ale tam jest. moj a ciemnos$¢” — odpowiada Krysia.

Do innych zewng¢trznych zrddet zagrozenia nalezy shuzbowa lub emocjonalna zalezno$§¢
od nieobliczalnych osob, niespodziewane, nielogiczne reakcje kolegow lub rodziny,
wymagania przerastajace mozliwosci danego osobnika, zycie w niechetnym lub wrogim
srodowisku, nadciggajace duze zmiany (np. rozwdd, wyprowadzenie si¢ dorostego dziecka,
przej$cie na emeryture). W szerszym zakresie poczucie zagrozenia powstaje wtedy, gdy
w kraju panuje bezrobocie lub terror, i oczywiscie, gdy ukazuje si¢ widmo wojny.

Do czynnikdéw zewngtrznych zalicz¢ takze zagrozenie obiektu milosci, ,,Spokdj?! —
westchneta mtoda mezatka podczas wizyty u lekarza. — Jak mogg by¢ spokojna, gdy maz
ciagle podrézuje, a tyle jest katastrof”. Najcigzej takie zagrozenie przezywaja rodzice. (Im
wiecej 0sob kochamy — powiada przystowie — tym wigcej zaktadnikéw dajemy losowi).
Mowiac wychodzacemu dziecku, choéby czterdziestoletniemu, ,,tylko uwazaj!” matka wie,
ze nudzi, ale nie potrafi si¢ powstrzymac. Spory, nawet awantury migdzy synem, ktory lubi
ryzykowac, a rodzicami, ktoérzy o niego drza, sg na porzadku dziennym.

Ze spotecznego punktu widzenia ,,szczeg6lnie waznym zrodlem poczucia zagrozenia
moga by¢ wlasciwos$ci systemu organizacyjnego, w ramach ktérego przebiega dziatalno$¢
cztowieka. Poczucie zagrozenia powstaje wtedy, gdy system zawiera zbyt wiele bodzcow
negatywnych: opiera si¢ na grozbach kary, potepienia, .dezaprobaty, krytyki, gdy formutuje
za duzo zakazdow i1 ograniczen. W tej sytuacji rozwija si¢ stan niepewnosci i obawy, ktory
zwalnia, ostabia aktywno$¢ intelektualng i ukierunkowuje ja na czynno$ci zabezpieczajace”
(J. Reykowski).

O uczuciu zagrozenia nie przesadzaja same okolicznosci zewnetrzne. W wigkszosci

wypadkow istotne znaczenie ma brak przygotowania. Bandzior na ciemnej ulicy nie wydaje
si¢ straszny bokserowi, a profesor matematyki najlepszemu uczniowi. Charakterystyczne, ze
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uczucie zagrozenia czesto wystepuje w sytuacjach nowych dla danego cztowieka i dtawi tym
bolesniej, im mniejsze jest jego doswiadczenie. Lek wystepuje nawet w przewidywaniu
sytuacji, w ktorej nie bedzie wiadomo, co robic.

To samo odnosi si¢ do trudnych postanowien. Psychiatrzy znaja wypadki nerwic
legkowych wystepujacych nie w chwilach krytycznych, ale przy konieczno$ci podejmowania
waznych decyzji bez dostatecznych podstaw. A przeciez najwazniejsze postanowienia zycia
musimy zwykle opiera¢ na niedostatecznych informacjach. Albo ilez to razy wybieramy
migdzy mniejszym a wigkszym zlem, nie majgc pewnosci, ze wybieramy mniejsze, nie
majac zadnej pewnosci poza ta, ze od naszej decyzji zaleczy nasz wlasny los i los naszych
najblizszych!

Brak przygotowania to przewaznie brak wlasciwej umiejetnosci czy wiedzy, a Igk moze
wynika¢ z mysli o ewentualnej kompromitacji. W poszczegolnych spoteczenstwach groza
kompromitacji przybiera rézne postacie i r6zng ma sitg. Narodowy epos japonski oparty na
autentycznym wydarzeniu .opowiada, jak w r. 1703 samuraj Asana, umyslnie wprowadzony
w blad przez (Samuraja Kire, pojawitl si¢ na dworze Szoguna w niewlasciwym stroju. Nie
mogac przezy¢ tej kompromitacji Asuna popetnit harakiri, a w §lad za nim rozpruto sobie
brzuch 300 samurajoéw z jego $wity. Historia ta wydaje si¢ nam .nieprawdopodobna, ale
w ilu spoteczenstwach nieprawdopodobng by si¢ wydata historia studenta wieszajacego si¢
z powodu oblania egzaminu? A przeciez takie samobojstwo wynika gtownie
z subiektywnego odczucia kompromitacji.

Szerszym od braku przygotowania jest pojecie bezradnosci. Najbardziej bezradne sa
dzieci. Sg one nie tylko mate i dlatego mogg si¢ ba¢ nawet gesi, ale takze nie umieja
odrdzniaé niebezpieczenstwa rzeczywistego od pozornego i czg¢sto nie wiedza, jak si¢
zachowac¢ w tylu nowych dla siebie okolicznosciach. W poczuciu wiasnej stabosci
1 niewiedzy musza by¢ pewne oparcia w kim§ duzym i madrym, bliskim i dbajacym. Z tego
powodu tak fatwo wierzg we wszechwiedze 1 wszechmoc opiekundw. ,,Na innych planetach
sg ludzie i pomoga nam, gdy bedzie zle — glosi Maciu$ w przedszkolu. — Na pewno! Tatu$
mi to méwil!”

»leraz, gdy babcia wrécita, bomby nic nam nie zrobig” — uspokajata Basia stloczonych
w piwnicy ludzi. Poczucie bezpieczenstwa dzieci opiera si¢ catkowicie na mitosci
najblizszego otoczenia, na pewnosci akceptacji, opieki i stabilnosci zycia. Wiedzac o tym,
nie bedziemy si¢ dziwi¢ Wojtusiowi, ze wybuchnat histerycznym ptaczem, gdy ustyszat:
»Mamusia juz ciebie nie kocha”, ani Bozence, ze tak rozpaczliwie protestuje, gdy mama
wychodzi wieczorem.

Wraz z przybywaniem sit uczucie zagrozenia zmniejsza si¢ az do chwili, gdy zaczyna
znowu narasta¢ z ubytkiem sit. ,,A potem nadchodzi wiek — pisze G. Flaubert — kiedy
cztowiek boi si¢ wszystkiego, zwiazku, pet, zamieszania; ma jednoczesnie pragnienie
szczescia 1 strach przed nim”. Bo oczywiscie stary cztowiek ma wiecej powodow do obaw
niz mtody. Czyhaja nan ci¢zkie choroby, zwigksza si¢ jego zalezno$¢ od otoczenia, a na
pomoc i petng mitosci opieke nie moze liczy¢ z takg pewnoscia, z jakg moze na nig liczy¢
prawie kazde dziecko. Trudno mu tez nie mysle¢ o koncu: C. Jung stwierdzil, ze kazdy jego
pacjent po czterdziestce odczuwal — choc¢ jak mogl, spychat ze §wiadomos$ci — przerazenie
$miercig.

Uczucie zagrozenia objawia si¢ na staro$¢ w rozmaity sposob. Zmiana, ktorg cztowiek
trzydziestoletni nazywa przygoda, jest cigzkim wstrzagsem dla siedemdziesigcioletniego.
Nowe jest dla niego niemite lub wrecz straszne, postep — za ktdérym nie nadgza — odczuwa
jako zagrozenie. Niechetnie idzie on do towarzystwa, w ktérym nie zna wickszos$ci osob,
nieche¢tnie odnosi si¢ do nowych pomystow, nowych sytuacji, nawet do nowych miejsc
spedzania wakacji. Niepokojem -napawa go mysl o znalezieniu si¢ w obcym miescie, gdzie
nie ma znajomego lekarza i nikogo, kto by mu w razie czego pomdgt. Przejmujaco o Igkach
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podesztego wieku pisze Z. Starowieyska-Morstinowa: ,,Cztowiek stary to cztowiek bez nogi,
ktory wie, ze si¢ nie przepcha, nie podbiegnie, nie docis$nie. Stad te cigglte palpitujace
rozedrgane obawy starosci”. (,,Patrz¢ i wspominam”, -Znak. Krakow 1965). Te lgki
pochodza nie tylko ze stabosci, ale takze z do§wiadczenia: stary cztowiek wie, ze obojetnosé
Swiata bywa istotnie przerazajaca. Totez im stabszy si¢ czuje, tym pewniejszy chce by¢
swoich bliskich. Iluz to starych ludzi drgczy si¢ cichymi pytaniami: Czy nie przeszkadzam?
Jak mdj syn (corka, maz) bedzie mnie pielegnowac, gdy zachoruje? Na jak dtugo starczy mu
(jej) cierpliwosci? W jakim momencie przestanie dba¢ z mitosci, by trwac z samego
poczucia obowigzku? Czy poczucie obowigzku jest u niego (u niej) mocno ugruntowane?
Poza pewnoscig mitosci bliskich stary cztlowiek pragnie pewnos$ci bazy materialnej. To
dlatego bywa skapcem — wie, ile kosztowa¢ moze opieka, choroba i niedotgstwo. Inna
rzecz, ze mimo uciutanej sporej sumy na czarng godzing nieraz przezywa ja w n¢dzy.
Zdarzy¢ si¢ tak moze zarowno na skutek obawy przed jeszcze czarniejszg godzing, jak
z powodu autonomizacji $srodka: posiadanie pieniedzy albo tez che¢ pozostawienia jak
najwigcej dzieciom staje si¢ celem wazniejszym niz wzgledny dobrobyt w chorobie.

Do wewnetrznych przyczyn powodujacych uczucie zagrozenia nalezy obok
nieprzygotowania i podesztego wieku takze niepewno$¢ zdrowia. Wedtug amerykanskich
specjalistow od reklamy, zdrowie jest najsilniejszym zainteresowaniem przeci¢tnego
cztowieka juz po trzydziestce. Lekarze mieliby duzo wolnego czasu, (gdyby odpadty im
wizyty pacjentow, ktorzy przychodzg ,,na wszelki wypadek”, by sie uspokoi¢ (co nie znaczy,
iz te wizyty sg catkiem niepotrzebne). Cztowiek, ktérego organizm nie funkcjonuje jak
nalezy, Igka si¢ — bardziej niz wtedy, gdy byt w pelni sit — wymagan i gniewow,
egzamindéw i publicznych wystgpien, trudnych rozmow i aktow wyboru; ceni stabilno$¢, nie
zakldcony rytm dni, swojsko$¢ otoczenia, znajomy uktad szczegdtow.

Mniej znane jest poczucie zagrozenia wynikajace z charakteru. Przede wszystkim
z charakteru, ktéry rzeczywiscie na ciosy naraza, np. cholerycznego i agresywnego,
ktotliwego 1 ztosliwego. Odptacanie ,,pigknym za nadobne” jest w tym wypadku prawie
reguta. Kto szydzi i1 atakuje, musi spodziewac si¢, ze z niego begda szydzié, ze jego beda
atakowac. W rezultacie nigdy nie jest catkiem odprezony, nigdy nie czuje si¢ catkiem
bezpieczny.

Cechg charakteru jest takze sktlonno$¢ do przezywania zagrozenia nawet bez wyraznych
obiektywnych powodoéw. Indywidualne réznice sg tu ogromne. Mozna zachowac¢ spokoj
w czasie pozaru i mozna — jak B. Prus — dlawic¢ si¢ -z przerazenia jadac pociggiem przez
most. Mozna wszystkiego stale si¢ obawia¢, unika¢ wszelkiej inicjatywy
1 odpowiedzialnosci albo mozna przezywac ostry niepokdj tylko w niektorych sytuacjach,
np. seksualnej blisko$ci, wysoko$ci, zamknigcia, brudu. Mozna czu¢ zagrozenie majac
zapewnione maksimum bezpieczenstwa i czu¢ si¢ bezpiecznym w warunkach rzeczywiscie
krytycznych. Styszatem, jak w swoim komfortowym domu na brak poczucia bezpieczenstwa
narzekata, kochana przez me¢za, zona s¢dziego Sadu Najwyzszego, i styszatem, jak
twierdzila, ze zawsze czuje si¢ bezpieczna dziewczyna niezamezna, w ciazy, Zyjaca
z niepewnej sprzedazy swoich obrazow.

Nacechowany lekiem stosunek do §wiata jest wlasciwie zaburzeniem psychicznym.
Codziennie do lekarzy trafiajg pacjenci idacy przez zycie, jak przez rzeke gesta od
krokodyli. Obawa kompromitacji i o$émieszenia, mozliwos$¢ straty najblizszych, niepewnos¢
zarobkow, pewnosc¢ chordb i $mierci moze podporzadkowac sobie wszystkie mysli i czyny.
Kobieta, ktora nie lubi sama wychodzi¢, 1 hipochondryk gromadzacy lekarstwa ,,na wszelki
wypadek” to przyktady drobnych zaburzen. Krok dalej i spotykamy osobnika, ktory
w kazdym u$miechu dopatruje si¢ kpiny, w kazdym szepcie zmowy, w kazdym
niepomys$lnym zbiegu okoliczno$ci — intrygi albo nawet zamachu czyhajacych na jego
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zycie konspiratorow.

Poza wypadkami schorzen majacych zapewne podtoze organiczne jest wiele innych
pochodzacych tylko z zZyciowej sytuacji. Na przyktad wiele stanow lekowych thumaczy si¢
posrednio trwatym konfliktem emocjonalnym i frustracja. Powoduje ona agresywnos¢ jawna
lub tlumiona, a ta (na skutek dawniej powstatych skojarzen z karg) wywotuje niezrozumiale
dla cierpigcego wrazenie czajacego si¢ niebezpieczenstwa.

Chorobliwe poczucie zagrozenia bywa nastgpstwem traumatycznych do$wiadczen.
Cztowiek, ktorego kiedys$ przesladowano, moze wpada¢ w panike przy drobnych objawach
niechg¢ci, moze histerycznie reagowac na przyjacielska krytyke, na niewinny zart.

Jak zwykle szczegdlny wpltyw maja tu przezycia dziecinstwa. I tak tkwiace
u podstawy poczucia zagrozenia przekonanie o wlasnej gorszosci i nieadekwatno$ci moze
siggac korzeniami do ironii, ($miechdw czy gniewow, ktore bity w dziecko, gdy niezr¢cznie
zabierato si¢ do pitki lub klockéw, do rysowania czy dodawania. Niejeden zdolny cztowiek
nigdy nie rozwinal skrzydet, bo na zawsze dat si¢ przekona¢ o swej tepocie takimi
porownaniami, jak: ,,Popatrz na literki Jacusia i popatrz na swoje” albo wymaganiami ponad
miare¢ zdolnoSci: ,, Teraz napraw, co zepsule$, inaczej mamusia nigdy ciebie nie pocatuje”.
Takze nadmiar troski ze strony bliskich moze podcig¢ rozwdj zaradnosci i zaufania do
siebie, a ich brutalno$¢ noze spowodowac¢ zahukanie. Analogicznie jednym z najczgstszych
zrodet chciwosci jest miniony okres biedy, poniewaz dlugotrwaty niedosyt zaspokojenia
jakiej$ potrzeby zostawia $lad w postaci dagzenia do maksymalnej gwarancji jej zaspokojenia
(ocaleni z Oswigcimia wigzniowie umieszczeni w szpitalach 1 sanatoriach magazynowali
zywno$¢ pod materacami).
Cate zycie moze tez ngkac cztowieka poczucie zagrozenia powstate na skutek
doswiadczonej w dziecinstwie wielkiej straty — $mierci matki, ojca lub kogo$ z rodzenstwa
(J. AronofY). To zrozumiate zwazywszy, iz ci najblizsi sg dla dziecka zrodtem 1 gwarancja
zaspokojenia prawie wszystkich potrzeb i zwazywszy, ze leki powstate w dziecinstwie
gleboko zapadaja, stajg si¢ irracjonalne, nie dajg si¢ wyperswadowac. Zwierzyl mi si¢ kiedys
bardzo madry cztowiek, ze kochajac nigdy nie byt szczesliwy, bo stale nawiedzata go mysl
o stracie: matka zmarta mu, gdy miat dziesie¢ lat.

SPOSOBY ZASPOKAJANIA

Czynniki redukujace leki mozna podzieli¢ na materialne (np. staly dochéd,
oszczednosci na ,,czarng godzing”) 1 niematerialne. Niematerialne moga mie¢ charakter
bardziej indywidualny (np. zdrowie, zdolno$ci, usposobienie) lub bardziej spoteczny (np.
grono przyjaciol, rodzina, przynaleznos¢ do silnej i dbajacej o swoich ludzi organizacji).
Mowiac jednak o sposobach zaspokajania mamy na mysli reakcje psychiczne i przede
wszystkim, postepowanie.

Dos¢ powszechne jest tagodzenie grozy istnienia negacja faktow. Wystepuje ona juz
u dzieci, ktore niekiedy wierza we wilasne ktamstwo, np. gdy powtarzaja ,,ja tego mi¢
zrobitem”. Pigcioletniego chtopca, ktory pierwszy raz wyjechat na wies, obskoczyty psy;
wywolalo to szok: gwattowna ucieczke, ptacz. Kiedy wreszcie dziecko .uspokoito sig,
stanowczo o$wiadczyto: ,,Nie ma zadnych psow, sg tylko krowy” (K. Czukowski). W
mniejszym lub wigkszym stopniu kazdy czlowiek jest sktonny do samooklamywania
(najczescie] wtedy, gdy znajduje si¢ w niebezpieczenstwie), do wiary w maskotki,
w ingerencj¢ dobrych duchéw, w potege zakle¢, w cuda, we ,,wszystko-sie-dobrze-skonczy”.
Inng postacig tego strusiego chowania gtlowy w piasek jest ttumienie mysli
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o niebezpieczenstwie albo nawet — w wypadkach zaburzen umystowych — utrata
osobowosci, zapomnienie nie tylko o zagrozeniu, ale i o wlasnej tozsamosci.

Szczegblny rodzaj negacji faktow uprawia dogmatyk. Nie przyjmuje on indywidualnej
odpowiedzialno$ci za swoje czyny, ale zrzuca jg na formutke, chowa si¢ za sztywng zasade.
Wiara w dogmat jest skuteczng recepta na spokoj sumienia, a ponadto gdy jest to dogmat
panujacego kosciota, wyznawanie go zapewnia maksimum bezpieczenstwa u Wielkiego
Pana za piecem.

Czestsze od negowania rzeczywistosci sg proby zaspokajania potrzeby bezpieczenstwa
zwyktym klamstwem, udawaniem i ukrywaniem. ,,Tam, gdzie panuje gwatt i przemoc —
pisze T. Nowogrodzki (s. 167) — gdzie brak wzajemnego zaufania, zrozumienia
1 szczero$ci, ktamstwo staje si¢ dla jednych powszechnym srodkiem eksploatacji, dla innych
za$ — samoobrony”. Totez najprostszym sposobem nauczenia klamstwa jest stosowanie
surowych kar.

Podobnie (cho¢ nie tylko) z surowego, apodyktycznego wychowania wedlug pruskiego
wzoru rodzi si¢ asekuranctwo i bezwzgledne postuszenstwo. Cechujacy je styl
zaspokojenia (potrzeby bezpieczenstwa jest w duzej mierze winny temu, ze wokot ludzi na
wyzszych stanowiskach roi si¢ od ugrzecznionych, przypochlebnych i do cna zaklamanych
stuguséw. ,,Byle si¢ nie narazi¢” — to pierwszy stopien tej moralnej plajty, ,,byle cieszy¢ si¢
wzgledami gory” — to drugi stopien. Krok dalej i potrzeba bezpieczenstwa oslepia na
krzywdy, a nawet sktania do wspdtuczestnictwa w zbrodni.

A jaki styl zaspokajania omawianej potrzeby jest w petni zadowalajacy?

Zaden. Cztowiek dojrzaty rozumie, Ze bezpieczenstwo zupetne jest nieosiggalne, ze potrzeby
bezpieczenstwa nigdy bez reszty zaspokoi¢ nie zdota. Nie potrafi zapobiec wszystkim
katastrofom ani przygotowa¢ obrony przed wszystkimi mozliwymi atakami. ,,Pewny nam
jest rodzenia si¢ poczatek — pisat w r. 1688 St. H. Lubomirski — pewna mizeria, pewna
utomnos$¢, pewna niemoc, pewna bole$¢, pewny koniec, pewna skazitelnos¢, ale niepewne
zycie, niepewna fortuna, posiadtos$¢, niepewny przyjaciel, niepewne potomstwo, niepewna
godzina $mierci...” (za W. Tatarkiewiczem, s. 544). Nie ma zabezpieczenia, ktore by nam

1 naszym bliskim gwarantowalo wieczne powodzenie, wieczng mtodos¢ i mitos¢, wieczne
zdrowie i zycie.

Czy wobec tego pochwalimy egzystencjalistow rozprawiajacych o zagubieniu,
bezradnosci 1 Igku albo przyznamy stusznos$¢ pokurczom, skulonym w cieniu przysztosci?
Nie! Pochwalimy odwagg, ktéra zaczyna si¢ od uznania, ze nie ma zycia bez przegranych,
bez cierpien, bez frustracji. A tym, ktérzy jakoby po to, by ,,widzie¢ rzeczy takimi, jakimi
s3”, lubuja sie w ukazywaniu nedzy i okropnosci ludzkiego zycia, odpowiemy, Ze co innego
intelektualne i emocjonalne poglebianie przerazenia albo obsesyjne barykadowanie
wszystkich drog, ktérymi moze nadej$¢ koszmar, a co innego twarde rozpoznanie prawdy
1 wykorzystanie bodzca zagrozenia jako sily tworczej. Tak, bo cho¢ nie ma zabezpieczen
gwarantowanych i generalnych, to sg sposoby zaspokajania potrzeby bezpieczenstwa
w duzym stopniu i na dlugi czas.

Takim sposobem jest przede wszystkim szukanie zabezpieczenia w przyjazni, bo:

Sa godziny, kiedy nie trwozy
grozy zycia uczucie wyroczne.
Na ramieniu ktos r¢ke potozy,

czyjs promienny wzrok na nas spocznie.
(A. Blok)

Pojecie zabezpieczenia w przyjazni rozumiem bardzo szeroko — obejmuj¢ nim oparcie
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w rodzinie, a takze w zespole lojalnych kolegdéw, ktorzy w zadnym wypadku nie pozwolg
mnie skrzywdzi¢, twardo stang w mojej obronie albo pospiesza z pomoca w cigzkiej
sytuacji.

Niezaleznie od polegania na sympatii i kolezenskiej solidarnosci, droga do poczucia
bezpieczenstwa wiedzie przez podnoszenie wartosci, jaka cztowiek przedstawia dla
otoczenia blizszego 1 dalszego.

Swoja warto$¢ dla blizszego otoczenia powigksza ten, kto nie przeszkadza innym,

a raczej pomaga w zaspokajaniu potrzeb. W szczegdlnosci zmniejsza u innych poczucie
zagrozenia ten, kto:

a) budzi zaufanie do wtasnych ich mozliwosci,

b) pomaga w trudnych sytuacjach,

¢) swiadczy ustugi nawet drobne (bo sg one jakby obietnicag wigkszych ustug ,,w razie
czego”),

d) jest solidny.

Przez powigkszanie wtasnej wartos$ci takze 1 dla dalszego otoczenia rozumiem
rozwijanie wiedzy i sprawnosci, dzigki ktorym jednostka staje si¢ spotecznie cenna. Jasne, iz
od pracownika bez kwalifikacji silniejszg pozycj¢ ma znakomity fachowiec; czuje si¢ on
niezbedny, wie, ze we wlasnym interesie dyrekcja i koledzy beda o niego dbac i bedg si¢
z nim liczy¢; jest pewny wzglednie dobrego zarobku.

ZABEZPIECZENIE SPOLECZNE

Potrzebie bezpieczenstwa stuzy organizacja zycia w skali zarowno indywidualne;j, jak
spotecznej. Przede wszystkim dom. Dom to przystan i twierdza, wlasny ciepty kat i...
pewnos¢ przyjecia w nim. Dom to swojskos¢ kazdego sprzetu 1 kazdego czlowieka. To
znajomo$¢ reakcji, minimum zaskoczenia. To rytm zaje¢ i tradycji. Punkt staty w przestrzeni
1 czasie. Pewnos$¢ opieki, zad/bania, pewnos¢ zyczliwosci, jesli nie mitosci.

Poza instytucja domu potrzebie bezpieczenstwa stuzy szereg innych organizacji.
Zwazmy, ze cho¢ przepisy 1 wtadz¢ odczuwamy zwykle jako nieznosnie krepujace nas sity,
to jednak chcemy miesci¢ si¢ w ramach jakiego$ porzadku. Istnienie ladu i regut
postepowania, niezmiennych zasad i zrozumiatych norm zmniejsza ilo$¢ zagrozen
i niespodziewanych ciosow. Dzieki zasadom 1 normom wiemy mniej wigcej, czego
oczekiwac 1 czego si¢ trzymac. Dzigki istnieniu logicznego tadu spolecznego znamy
sytuacje, w jakich mozemy si¢ znalez¢, i wiemy, jakie sa konsekwencje tego czy innego
postepowania.

Zbyt rzadko myslimy o panstwie jako o organie zapewniajagcym obywatelom
bezpieczenstwo, 1 to na coraz szerszym froncie. Do niedawna jedynym zadaniem panstwa
byta obrona jego ludnosci przed wrogiem z zewnatrz (wzglednie organizowanie napadow)
oraz zabezpieczenie wlasnosci i przywilejow tym, ktorzy je posiadali. Dopiero od
kilkudziesigciu lat — cho¢ przyzwyczailiSmy si¢ do tego, jak do elektrycznos$ci — panstwo
czuwa nad indywidualnym bezpieczenstwem kazdego obywatela. Wyrazem tego sg
wszystkie ubezpieczenia, renty, gwarancja pracy i bhp, tacznos¢ (telefon, telegraf),
pogotowie i stuzba zdrowia, opieka spoleczna, ochrona mienia i czci.

Oddzielnie nalezy wymieni¢ sprawiedliwo$¢. Zaufanie do niej jest jednym
z najwazniejszych warunkow poczucia bezpieczenstwa. Zaufanie do sprawiedliwosci
w domu to np. pewnos¢, ze nie bedzie krzyku bez zrozumiatego powodu; w szkole — ze zly
stopien jest zawsze zastuzony, a rzetelny wysitek nagrodzony; w miejscu pracy — ze kazdy
ma szans¢ wykazania si¢, ze awanse, premie (zawsze jawne) i ekstra §wiadczenia otrzymuja
ci, ktérzy najbardziej na nie zastlugujg. Wreszcie zaufanie do sprawiedliwosci w stosunkach
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miedzy jednostka a spoteczenstwem reprezentowanym przez panstwo polega na przekonaniu
o praworzadnosci 1 zabezpieczeniu praw czlowieka, :na przestrzeganiu zasady rownosci
stron takze w sporach mig¢dzy jednostka a instytucja, na pewnosci, ze t¢ samg miare
przyktada si¢ do zastug 1 win kazdego obywatela, ze zawsze moze on dochodzi¢ swej
krzywdy przed obiektywnym s¢dzia, i ze wykluczony jest rozdzwigk migdzy
rozporzadzeniem a sumieniem.

Ciekawe, Ze zagrozenie moze prowokowac¢ sama potrzeba bezpieczenstwa.
Wyobrazmy sobie, ze dyrektor mianuje radce zastepca kierownika. Kierownik podejrzewa,
ze radca ma go ,,wygryz¢” 1 dlatego nie dopuszcza go do wazniejszych spraw, a nawet
delikatnie szykanuje. Radca upomina si¢ o swoje prawa, a kierownik odnosi si¢ do niego
z jeszcze wicksza niechecia. Wreszcie radca zwraca si¢ ze skarga do dyrektora i wybucha
otwarta walka...

A co si¢ dzieje migdzy panstwami? Poniewaz panstwo 4 miato kiedy$ zatarg graniczny
z panstwem B, obawia si¢, ze B moze je kiedys$ zaatakowac. Na wszelki wypadek
modernizuje swojg armi¢. B ,,dla zachowania réwnowagi” wzmacnia swoja. 4 czuje, ze jego
podejrzenia si¢ sprawdzajg, wigec rozbudowuje swoje sity zbrojne ponad pierwotny stan
1 zawiera przymierze z sasiadami B. Zaalarmowane tym B mobilizuje przemyst i zawiera
przymierze z sgsiadami A.

Dzi$ cata ludzko$¢ odczuwa zagrozenie spowodowane... postepem nauki.
Indywidualnie cztowiek nigdy nie byt tak doskonale chroniony i ubezpieczony jak obecnie
w spoteczenstwie cywilizowanym, a mimo to katastrofizm nie jest bezpodstawng poza —
trudno mu si¢ oprze¢ czytajac prase. Jednoczesnie wielkim gtosem przypominajg o swym
prawie do bezpieczenstwa miliony ludzi we wszystkich panstwach §wiata. Istnienie
organizacji migdzynarodowych z ONZ na czele i porozumienia, takie jak migdzynarodowe
umowy sanitarne, nie tylko obiektywnie zmniejszajag mozliwo$¢ katastrof, lecz takze
subiektywnie czgsciowo usmierzajg niepokdj. Ale wszystko, co dotagd w tym zakresie
zrobiono, jest niczym w stosunku do niszczycielskiej mocy zawartej w wyrzutniach
atomowych pociskow.
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POTRZEBA ZWRACANIA UWAGI

Nie mozna by wymysli¢ bardziej

szatanskiej kary niz — gdyby taka

rzecz byla mozliwa — pozwolic¢ ,, wykletemu”
obraca¢ si¢ w spolecznosci,

absolutnie go jednak nie dostrzegajqgc.

W. JAMES

Rozmowa absorbowata nas tak bardzo, ze ani Hala, ani ja nie zwracaliSmy uwagi na
trzecig obecng w pokoju osobe — czteroletnig Kasi¢. Mata znie$¢ tego nie mogla. Zataczala
coraz mniejsze kota, az z rezolutng ming stan¢ta na wprost mnie, nabrata tchu 1 wskazujac
palcem na siebie powiedziala: ,,Patrz, to ja!” W glosie jej przebijata desperacka nuta matego
cztowieka, ktory koniecznie chce by¢ zauwazony.

Pozostawione samo sobie dziecko co chwila wymysla jaki$ interes. Zwlaszcza jesli ma
zasnac, a w sgsiednim pokoju mama rozmawia z gosciem. ,,Daj mi si¢ napi¢”, ,,Spadia mi
kotderka”, ,,Myszy biegaja”, ,,Chcg si¢ o co$ zapyta¢” — interesom nie ma konca. Do tego
repertuaru dotgcza si¢ niekiedy kaszel, wymioty, a nawet moczenie si¢.

Stusznie matki narzekaja, ze Maciusie 1 Joasie sg grzeczne do chwili przybycia gosci,
po czym ,,szatan w nie wstgpuje”. Szatan umie czeka¢ na psychologiczny moment. Jednym
z takich momentow jest przyjscie obcych, kiedy to dziecko po chwili -zdawkowego
zachwytu staje si¢ nagle mato wazne i1 zwraca uwage tylko wtedy, gdy wrzeszczy. Podobng
sytuacja, ale powazniejsza, jest pojscie dziecka z domu, w ktorym prawie stale jest gtownym
o$rodkiem zainteresowania, do przedszkola, gdzie jest jednym z kilkudziesigciu ,,0$rodkow”.

A dorosli? Skad to gorzkie narzekanie: ,,Traktujecie mnie jak powietrze”? Dlaczego
ataki histerii wymagaja §wiadkéw? Czemu moda zmienia si¢ z chwila, gdy si¢ przyjmuje?
Jak inaczej wytlumaczy¢ skarge robotnika wielkiej stalowni: ,,Wolatem m¢j maty warsztat;
tu lepiej zarabiam, ale nikt o mnie nie wie”. Czy co$§ podobnego nie kryje si¢ za
westchnieniem poety: ,,Nikt mnie nie widzial, chociaz patrzylo tak wielu™? (L. Staff) albo za
zwierzeniem wielkiego prozaika: ,,Nie podobal mi si¢ jego bystry wzrok, ostry glos, dumna
postawa, ale najbardziej nie podobata mi si¢ catkowita obojetnos¢, jakg mi okazywal” (L.
Tolstoj).

Co prawda nie kazde $ciggnigcie na siebie uwagi jest przyjemne. Gdy zadzierajac
glowy tobuziaki wotaja za mna: ,,Ej, uwazaj, bo si¢ samolot rozbije o twoj teb”, nie
odczuwam owej satysfakcji, ktora powinna ptyna¢ z zaspokojonej potrzeby. Cho¢ wszyscy
pragniemy by¢ przedmiotem jakiego$ i czyjegos zainteresowania, to jednak gdy sta¢ nas na
to — wybredzamy. ,,Jakiego$” nie znaczy byle jakiego i1 byle kogo. Ttumaczyta mi
dwudziestolatka, ze ona 1 jej kolezanki wolg starszych od siebie me¢zczyzn, bo —
przytaczam jej stowa — ,,chtopak, nawet gdy rzeczywiscie kocha, widzi we mnie po prostu
dziewczyne, a starszy m¢zczyzna dostrzega cechy szczeg6lne, dostrzega i ocenia”.

Ale to nie wszystko. Pragniemy, by interesowali si¢ nami nie tylko najblizsi.
Pragniemy, by zauwazali nas 1 nasza prac¢ takze koledzy z zespotu, by zespot, z ktorym sie
identyfikujemy, byl zauwazony przez szersze otoczenie, by jego wyniki byly oceniane przez
inne zespoty, przez prase, przez wladze. ,,Patrzcie, to ja!” — wolamy nasza postawa
1 dziatalnoscia.

Wotamy z catych sit. Niekiedy z wielkim trudem i po$wigceniem, zabiegamy o to, by
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nasze nazwisko zwracato uwage, gdy juz nas nie bedzie. Ale c6z z tego! Jeszcze zyjemy,
a juz zapominajg o nas nawet najblizsi; nie stucha nas, nie patrzy na nas, nie interesuje si¢
nami nawet wlasna rodzina. Wtedy {to szukamy innych krg¢géw znajomych. I zawsze odruch

sympatii obudzi w nas ten, kto nas dostrzeze, kto zauwazy, jak bardzo jeste§my inni,
specjalni, nadzwyczajni, kto zatrzyma swoja uwage na naszym wygladzie czy zachowaniu,
na naszych stowach i myslach.

Klasycznym sposobem zaspokajania omawianej potrzeby jest wyréznianie sie. Jesli
cztonkowie grupy, do ktorej naleze, nosza krawaty, takze bede miat krawat, ale postaram sie,
by byt trochg¢ inny. Chce si¢ r6znié, cho¢ nie za bardzo, sposobem ubierania si¢, méwienia
1 rozumowania. Podejrzewam, ze wyskoki nastolatka, jego jezyk, naszpikowany
,wapniakami”, jego trefione wlosy lub pstre spodnie, jego gorszace pomysty, wszystkie
proby zerwania z szablonem 1 banatem sg takim samym wotaniem ,,patrzcie, to ja!” Jesli
wotla tak glupio, to tylko dlatego, ze madrze nie umie. Jesli wota tak prowokacyjnie, jakby
umyslnie rozszerzajac strefy konfliktowe, to dlatego, ze krzyczaca barwa 1 zgrzytem
skuteczniej zwraca uwagge niz pastelg i harmonig. Jesli wota tak uparcie, to dlatego, ze jak
dotad w domu, tak teraz w §wiecie chce by¢ centralnym punktem intensywnej i powszechnej
uwagi.

Styl zwracania na siebie uwagi dorostych nie zawsze jest jako$ciowo rézny od stylu
mlodziezy. Iluz to ojcOw rodziny nie umiejac przyciagnaé uwagi sensowng umiejetnoscia,
probuje przesady, rozrabiania, intryg, blagi, plotki, grubianstwa, pijackiej burdy albo nawet
lgkow (broncie mnie, badzcie przy mnie!) czy stabosci (opiekujcie si¢ mng!). Niejeden
gaduta zafascynowany swojg osobg usituje zafascynowac nig innych. Niejeden pisarz,
artysta, architekt nie mogac zwroci¢ uwagi talentem stosuje technike zaskakiwania, udziwnia
jezyk 1 linie, szuka oryginalnos$ci stylu i mysli, cho¢by za cen¢ pigkna, sensu i prawdy.
Niemal kazdy chce wzrusza¢ lub szokowaé, bawi¢ lub rozczulaé, byle tylko by¢
dostrzezonym, byle $ciaggna¢ na siebie ,,oczy §wiata”.

Podobnie jak w wypadku innych potrzeb, styl zwracania na siebie uwagi wyrabia si¢
juz w dziecinstwie. Oto dziecko, ktore dotad karmiono, zaczyna jes¢ samo. To osiggni¢cie
cieszy je, ale odczuwa przy stole zmniejszenie zainteresowania swojg osoba. Przypadkowo
dokonuje odkrycia, ze z powrotem staje w centrum uwagi, gdy chlapie, pluje i kaprysi.
Nagradzane uwaga postepowanie utrwali si¢ na jaki$ czas. Kiedy indziej dziecko odkrywa
stodycz chorowania. Z biegiem lat nastepstwa tego odkrycia, nie zmieniajac si¢ w istocie,
przybiorg doroslejsza (cho¢ nie dojrzalsza) postac. Dziecko, ktore symulowato choroby lub
wyolbrzymiato dolegliwosci, moze wyrosna¢ na hipochondryka, tak samo jak maty zto$nik
na starego choleryka, a skarzypyta na donosiciela.

Wszystko, co da si¢ powiedzie¢ o skutecznym i zadowalajacym stylu zwracania na
siebie uwagi, jest krepujace, bo przypomina kazanie. Czy nie brzmi jak morat stuszne
przeciez stwierdzenie, Ze najpewniej zwraca na siebie uwage czlowiek, ktory gotéw jest
dawac to, czego druga strona najbardziej potrzebuje? Albo czy nie traci dydaktyzmem
powtarzanie, iz najwicksze zadowolenie osiagaja ci, ktorzy tak angazuja si¢ we wiasnym
dziele i wspolnym dziataniu, ze zapominajg wota¢ ,,patrzcie — to ja!”? Aby jednak o tym
zapomnie¢, trzeba by¢ bardzo dojrzatym cztowiekiem...
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POTRZEBA UZNANIA

Zapewnienie sobie szacunku jest trudniejsze,
a moze i cenniejsze niz zdobycie milosci.

T. MANN

By¢ zauwazanym — to malo. Pragniemy uznania. Pragniemy go tym bardziej, im mniej
mamy pewnosci siebie. Pragniemy go szczegodlnie w tych dziedzinach, w ktorych czujemy
si¢ najstabiej. Swietnego skrzypka moze bardziej uradowaé uznanie dla jego meskosci niz
dla jego gry, a pickng kobietg ucieszy nie tyle zachwyt nad jej profilem, ile nad jej wiedza.

Chcemy wigc, by nasze stowa i czyny spotykaty si¢ z Zzywym uznaniem. Gdy méwimy,
ze przyjecie bylo swietne albo dyskusja wspaniata, najczgsciej] mamy na mysli to, ze
towarzystwo z nabozenstwem stuchalo naszych wypowiedzi. Gdy aktor nie dostaje brawa
w spodziewanym miejscu, czuje si¢ zdruzgotany i — zaleznie od charakteru — powiada, ze
na sali byly same mamuty albo Ze przedstawienie bylo ,,do kitu”. Gdy zona wlozy nowa, i to
przez siebie uszyta, sukienke, gdy zrobi wyborng szarlotke albo maz wreszcie naprawi lampe¢
1 nikt nie wyrazi zachwytu, to jej lub jemu ,,zy¢ si¢ odechciewa”. Oto przekonujaca scena
przedstawiona pidrem poety:

»— Wigc nie podoba ci si¢? — pyta zona i glos jej drzy. Piotr w milczeniu patrzy na nig.
Plaszczyk jest taki sobie, skromny, ale przyjemny, tadny kolor, zno$ny fason. Jednym
stowem — przyjemny. I nawet dobrze jest w nim Zonie. Piotr mysli o tym wszystkim

1 patrzy w milczeniu na stojacg przed nim kobietg. Nie chce mu si¢ méwic€. Nie chce mu si¢
i koniec. Mruczy tylko co$ przez zeby. Zona tymczasem obraca si¢ dokota z coraz
smutniejszym wyrazem twarzy oczekuje na to, co on powie. To mruczenie dodaje jej
odwagi.

— Co mowisz?... ze zle lezy?...

Piotr krzywi si¢ i nic nie odpowiada. Ale jego grymas jest zauwazony.

— No powiedz, co jest zle? Ten klosz nie podoba ci sig¢, ale przeciez sam mowites,

wybierates... mozna przerobic...

Zn6éw zapada milczenie. Piotr moéwi do siebie: «Odezwij sig...». Ale zaczyna zndw
w nim rosnac¢ z1o$¢, jest jej coraz wigcej 1 nie wiadomo, skad si¢ bierze. Piotr patrzy na Zong
jakby pogardliwie 1 wrogo. Jej oczy przygasaja i z twarzy niknie nawet slad zatosnego
usmiechu” (T. Rozewicz).

Wzruszajaca jest historia Adasia. Bedac kiedy§ w CDT znalazt torebke z legitymacja
1 pieniedzmi. Odnidst zgubeg i nie przyjal nagrody. Wtascicielka torebki wzruszona taka
postawa napisata do szkoty 1 rodzicow chlopca list peten wykrzyknikéw. Adas, ktory dotad
niczym si¢ nie wyrdznial, dos§wiadczyt entuzjastycznego uznania, stat si¢ bohaterem dnia,
nawet tygodnia... Ale tydzien minat i znowu nikt Adasia nie podziwiat, znowu nie
zauwazano go ani w domu, ani w szkole. Zdecydowal si¢ wigc pomagac¢ losowi: kradt
torebki, po czym odnosit je, nie przyjmowat nagrod, tylko prosit o napisanie do szkoty
1 domu...

Dlaczego z wyrazaniem uznania 1 podziwu dla cztowieka czekamy na jego Smier¢? A
tyle racji przemawia za tym, by$my nie zwlekali z dobrym stowem!

,,Kto zajmuje si¢ sztuka, ten wszystko traci, jesli dzieto jego nie zyska uznania” —
powiada Goethe. Jego stowa odnosza si¢ nie tylko do artystow. Moze w nieco mniejszym
stopniu, ale kazdy cztowiek oczekuje, by oceniono jego wysitek, by dostrzezono jego
osobisty wklad. Chetny uczen zniechgca si¢ do nauki, gdy nikt nie dostrzega jego postepow,
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a entuzjastyczny konstruktor obojetnieje, gdy na jego pomysly patrzy si¢ jak na tasmowga
produkcje. A nie sg to odosobnione domy czy fabryki.

Pracownik instytucji dostaje zagraniczne stypendium. Jedzie, by si¢ zapoznad
z podobnymi badaniami na terenie Francji, Belgii i Szwajcarii. Swoja misje traktuje
powaznie. Caly czas poswieca na studiowanie organizacji, metod pracy i wynikow
analogicznych placowek. Wraca z bogatym plonem informacji, refleksji i wnioskow. Sktada
formalne sprawozdanie, a ponadto ma wiele pomystow usprawnien. Nikt jednak nie okazuje
zainteresowania nimi. Odnosi nawet wrazenie, Ze zapoznanie si¢ z jego raportem ogranicza
si¢ do policzenia stron. Jesli jeszcze kiedy$ pojedzie za granicg, inaczej spedzi czas...

,»Marzg 1 mysle o takiej chwili — pisze szeregowa urzedniczka — kiedy bede wracata
z pracy zadowolona i uSmiechnigta, kiedy bed¢ miala poczucie, ze jestem przez
przetozonych oceniona. Czy to takie trudne? Mysle, ze nie. Trzeba tylko troche dobrej woli”
(z ankiety ,,7 dni tygodnia”).

Typowa jest skarga zony (,,Zycie Warszawy” z 9.1V.1966): ,, Wszystko to mamy dzieki
pracy mojego meza. To, ze ja pracuj¢ 13 lat, ze mam osiggnigcia w swojej pracy i nieztg
pensje (2300), ze zytam bez rozrywek, ubierajac rodzing i siebie, ze przez te 20 lat nigdy nie
mialam ani ja, ani dzieci wigcej niz trzy zmiany bielizny, bo stale na co$ oszczgdzatam, ze
pratam, prasowatam i szytam bez konca — to wszystko jest niewazne. Ja nic nie znacze
i moja praca rowniez” (z ankiety ,,M3z — Zona”).

Typowy tez jest zal robotnicy: ,,Przypomina si¢ o pracowniku dopiero, gdy — mowiac
naszym fabrycznym jezykiem — narobi szmelcu. Ile si¢ wtedy i od ilu 0s6b trzeba nastuchaé
uwag, skarcen, nagan wypowiadanych niekoniecznie... cichym glosem. Niejedna tza kapnie
na maszyne, jezeli winowajcg jest kobieta. A kiedy juz si¢ prace opanuje, kiedy robota idzie
sprawnie, wydajnie i bez brakow, zadna z osob karcacych w trudnych poczatkach nie
zdobedzie si¢ na stowo -uznania czy pochwaly” (z ankiety ,,Polak pracuje”).

Podobnie pisza lekarz i sekretarka: ,,Nie zawod, nie trudnos$ci z jego uprawianiem
zwigzane (bo przeciez z checig spedzamy dlugie godziny na ci¢zkich dyzurach), ale
poczucie niedoceniania naszej pracy w lecznictwie otwartym, poczucie falszywego
ustawienia pracy, jest — moim zdaniem — powodem kryzysu medycyny polskiej”. ,,
...Chyba najbardziej meczaca jest Swiadomos$¢ niezauwazania mojej pracy i niedoceniania
jej” (z ankiety ,,Polak pracuje”).

Na to samo zwraca uwage psycholog. Okazato si¢ w badaniach, iz ,,sprawa wlasciwe;j
oceny pracy uznana byta za bardzo wazng przez pracownikow, natomiast za duzo mniej
wazng przez zwierzchnikow” (H. Burtt, s. 430).

O drugiej strome stosunkéw zwierzchnik—podwtadny przypomina kierownik biura
projektow: ,,Wielkg pomocg dla kierownika jest pozytywna ocena jego wysitkow przez
podleglych mu pracownikow. Tak jak pracownik chce by¢ sprawiedliwie oceniany

1 wynagradzany za swg prace¢ przez kierownictwo biura, takg samg ambicj¢ 1 pragnienie ma
kierownik” (z ankiety ,,Polak pracuje”).

To bardzo znamienne, ze w odpowiedziach na zupehie rozne ankiety ,,Zycia
Warszawy” powtarzato si¢ narzekanie na brak uznania.

Wykorzystanie potrzeby uznania jest moze najskuteczniejszym sposobem zapewnienia
w kazdej instytucji i w kazdym $rodowisku szybkiego wzrostu wiedzy, kwalifikacji,
rzetelnos$ci i pracowito$ci. Wystarczy, by zaistniato oparte na faktach przekonanie, ze te
wlasnie cechy i tylko one sg droga do zdobycia uznania kolegéw, nauczyciela czy
zwierzchnika. Bo przeciez tak jak brak uznania zniecheca, tak zdobywanie go jaka$
dzialalnos$cig pobudza do niej i moze zdecydowa¢ o jej polubieniu. ,,BodZzcem do pracy
— zwierza si¢ pracownik umystowy — jest dla mnie zadowolenie i uznanie ze strony
zwierzchnikow, nawet nie to wyrazane w zlotowkach premii, ale powazanie i1 zaufanie,

37

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



jakim mnie darzg w pracy” (z ankiety ,,Polak pracuje”).

Pobudzajaca wlasciwos¢ uznania dobrze znat Lew Totstoj:

,Pochwala — pisze on — tak pot¢znie dziata nie tylko na uczucie, ale i na umyst czlowieka,
ze pod jej przyjemnym wptywem wydato mi si¢, iz statem si¢ jeszcze madrzejszy, a mysli
jedna po drugiej, z niestychang szybkos$cig naptywaty do glowy”.

Wplyw uznania na stosunek dzieci do danego zajg¢cia obserwowata H. Barankiewicz (s.
142, 169): ,,Wiele dzieci z obu klas (61%) piszac o réznych zajeciach ulubionych wymienia
nawet czynnosci porzadkowe, gdy przyczyniaja si¢ do uzyskania sukcesu, pochwaty mamy
czy pani w szkole lub na kolonii. (...) Na przyktad Krysia S. (kl. III): «Kiedy mam wolny
czas, lubi¢ pomaga¢ mamie, bo wszystko mi predko idzie i mnie chwalg» ” Nawet ta sama
osoba moze t¢ samg czynnos$¢ raz lubié, a drugi raz nie lubié, zaleznie od tego, czy prowadzi
do uznania czy lekcewazenia. ,,Bozenka nie lubi w domu tych samych czynnosci
(sprzatania), ktore z niebywalym sapalem i gorliwoscig wykonuje w klasie. Jak to si¢ dzieje?
Sprawa polega na tym, ze w szkole czynnos$ci porzadkowe sg szanowane, to znaczy sa
przedmiotem oceny, pochwaty, podziwu itp. W przeciwienstwie do tego — wyjasnia
Bozenka — co bym nie robita w domu, to i tak stale jest brudno, bo bracia Smiecg i im
wszystko wolno, bo to chlopcy, a ja— najstarsza i dziewczyna — jestem do sprzatania”.

To zasada tak wazna, ze — z pewnym uzupelnieniem — powtoérze j3: gotowi jesteSmy
polubi¢ prawie kazda czynnos$¢, ktdra zapewnia uznanie osob, z ktérych opinig liczymy sig.
Nieraz przypadek podsuwa sposéb zdobycia uznania i sposob ten — moze wycinanie
kogutkow, moze robienie intereséw lub pomaganie bezradnym — utrwala si¢ na cate zycie.
,,Dzi$ jeszcze zdarza mi si¢ zapyta¢ samego siebie, kiedy jestem w ztym humorze — zwierza
si¢ Sartre — czym nie strawit tylu dni i tylu nocy, nie zaczernil atramentem tylu kartek, nie
rzucit na rynek tylu ksigzek, ktérych nikt nie pragnat, w jedne;j i szalenczej nadziei, ze
przypodobam si¢ dziadkowi”.

Ale uwaga! Cho¢ to prawda, ze z uczniami 1 z dorostymi, ktorzy bez sygnatow uznania
nie mogg ani uczy¢ si¢, ani pracowac, trudno sobie radzi¢, zwtaszcza w duzej klasie i
w duzym zespole, to jednak jeszcze trudniejsi sg osobnicy, u ktorych potrzeba uznania
w ogole si¢ nie wyrobita: nie mozna od nich oczekiwaé, ze dla zdobycia uznania beda
ponosi¢ jakiekolwiek trudy lub rezygnowac z jakichkolwiek przyjemnosci.

Zwiazany z potrzebg uznania (i znaczenia) jest lek o sprostanie poktadanym w nas
oczekiwaniom. Iks rost w profesorskim §rodowisku, przywigzujacym olbrzymia wage do
naukowej kariery. Ulegajac wptywom otoczenia pozadat akademickich tytutow, cho¢
brakowato mu dostatecznych zdolnosci. Gdy przekroczyt trzydziestke i jeszcze nie byl na
drodze do profesury, zaczat unika¢ ludzi, zdziwaczal, a nastepnie... zostal za granica, gdzie
juz zadowala si¢ nader skromnym stanowiskiem... Takich ludzi jest wiecej, niz
przypuszczamy. Poniewaz zbyt wiele si¢ po nich spodziewano, poniewaz kiedy$ doskonale
si¢ zapowiadali, poniewaz mieli ,,ruszy¢ z posad bryle $§wiata”, uciekaja od srodowiska,

w ktorym — jak sagdzag — mowi si¢ o nich: ,,niewypaty”.

Wyrazem potrzeby uznania jest mi¢dzy innymi uczulenie na opinieg, troska o to, co inni
powiedza”, dbatos¢ o dobre imig, unikanie wszystkiego, co moze przynie$¢ krytyke, wstyd,
ponizenie, osSmieszenie, uszczerbek godnosci 1 honoru. Nie zyjemy w kraju takim jak
Japonia, w ktorym kompromitacja jest czestym powodem samobojstwa, ale i u nas, jak
w kazdym spoleczenstwie, liczenie si¢ z oceng srodowiska, Igk przed dezaprobatg jest
wedzidlem silniejszym od przykazan religii 1 sankcji prawa. Bez tego uczulenia trudno
wyobrazi¢ sobie zycie spoteczne. Chcac wiedzieé, jak zmienitoby si¢ postepowanie
cztowieka, gdyby nie zwazat na opinig, trzeba by uczyni¢ go niewidzialnym i wtedy go
obserwowac. Cate szczescie, ze nie ma czapki niewidki — jej wynalezienie byloby dla
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miedzyludzkich stosunkoéw katastrofalne.

Wyzszg postacig uznania jest szacunek. Mizaritrop powiada, ze mato kto na szacunek
zastuguje, 1 dlatego mizantrop budzi niech¢¢. Wierzacy w ludzi optymista fatwo darzy
innych szacunkiem, a tym samym zjednuje ich, czegsto zobowiazuje. Zwiaszcza dzieci, aby
si¢ dobrze rozwijaty, wymagaja szacunku otoczenia. Szacunku dla ich dobrej woli i gtodu
wiedzy; szacunku dla ich ambicji i mitosci; szacunku dla ich dazenia do doréwnania
dorostym; szacunku dla tworczych préb. Dobrze bytoby, gdyby rodzice powtarzali sobie za
Mencjuszem: ,,Karmi¢ ludzi bez mitosci — to traktowac ich jak bydto, a kocha¢ ich bez
szacunku — to traktowac ich jak domowe pieski i kotki”. O okazywaniu szacunku
podwladnym niech przypomni cytat z Foerstera (,,Szkota i charakter”): ,,<3dy japonskiemu
oficerowi zotnierz przynosi obiad, wowczas ten sktada mu ukton na znak podzigkowania.
Czy to szkodzi utrzymaniu dyscypliny? Nie, przeciwnie, jesli ten, ktory wymaga
postuszenstwa, uchyla gtowe przed godnoscia ludzka tego, ktory stucha, tym samym okazuje
mu, ze postuszenstwo Wcale go nie poniza”.

Przedmioty dumy i wstydu, jak w ogoéle srodki i sposoby zapewniajace uznanie, sg
kwestig obyczaju i konwencji, s3 uwarunkowane miejscem i czasem, zaleza od sytuacji,
kraju, srodowiska i epoki. Prestiz bohatera i znakomitego dowddcy olbrzymi podczas wojny
ustgpuje w czasie pokoju na rzecz prestizu eksperta, organizatora i... gwiazdy filmowej. Na
boisku lub wsrod kibicéw najwiekszym uznaniem cieszy si¢ szybka i celna noga, ale na
uniwersytecie lub wérdd ludzi nauki — szybka d celna mys$l. Wielu §wigtych $redniowiecza
umacniat na piedestale brud — odor sanctitatis — i chodzenie niemal cate zycie w jednym
fachmanie, a amerykanska dam¢ wynosi ponad ,,pospdlstwo” zmiana toalety trzy razy
dziennie. Kiedys na Sycylii prestiz dawata kobiecie ilo$¢ bransoletek, a miata prawo nosi¢
ich tyle, ilu me¢zczyzn ja piescito. Sg ludy w Afryce, gdzie kompromituje niepomszczenie
krzywdy lub cho¢by niegrzecznosci, 1 sg jeszcze ludy na Bliskim Wschodzie, u ktérych
plami honor meza spojrzenie innego m¢zczyzny na jedng z jego zon. U nas istniejg wsie,
gdzie szanujacy si¢ gospodarz nie moze wydac na §lub mniej niz dwadziescia tysigcy ani na
pogrzeb mniej niz pigc.

Widuje si¢ jeszcze takie Smiesznostki, ale minely czasy, kiedy nawet w Europie nie
hanbito sprzedawanie wtasnego kraju,
kiedy m¢zczyzna umieszczal swoj honor w wiernosci bynajmniej nie kochanej zonie 1 kiedy
wielcy poeci, mysliciele i dzialacze gingli w pojedynkach z rak uprzywilejowanych
becwatow, ktérym nie mogli odmowic ,,satysfakcji”...

Panujace w danym spoteczenstwie czy srodowisku kryteria uznania lub dezaprobaty
decydujaco wplywaja na zycie psychiczne jego cztonkoéw, na ich obyczaje, dazenia
1 kierunek rozwoju. By¢ moze, iz zdumiewajaca sita zywotna niektorych matych narodow
pochodzi z pielegnowanego w nich kultu mysli 1 wiedzy. Moze wyzszo$¢ jednych epok nad
(drugimi tlumaczy¢ mozna tym, ze wlasnie wtedy artysta i mysliciel cieszyl si¢ uznaniem
1 powazaniem. A takze odwrotnie: nie jest zbiegiem okolicznosci, iz ,,jeszcze w pierwszej
polowie XV wieku mnéstwo ludzi w Rzymie uwazalo pracg uczonego za nichonorowe
zajecie”, 1 ze w tym samym czasie ,,jalowym ugorem lezacy Rzym umiat tylko wapno
wypalaé ze starozytnych tukow triumfalnych i obronne wieze stawia¢ z cioséw branych
z Colosseum”(K. Chtedowski, s. 76). Prowadz¢ do wniosku, ze ambicja pedagogdéw, pisarzy
1 artystow jest, wzglednie powinno by¢, propagowanie godnych polecenia kryteridéw ocen,
tworzenie czy wzmacnianie pozgdanych wzorow aspiracji. Szlachetne to zadanie 1 wcale nie
beznadziejnie trudne. Na przyklad nie wymaga intelektualnej ekwilibrystyki przekonanie
cztowieka, ze najpewniejsza droga do zdobycia uznania jest stuzenie otoczeniu.

Potrzeby zwracania uwagi, uznania i znaczenia sg bardzo ze sobg powigzane. Wiele
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spostrzezen odnosi si¢ w jednakowym stopniu do wszystkich trzech. Omawiam je pod
oddzielnymi tytutami tylko dlatego, ze nie pokrywajg si¢ catkowicie. Mozna zwraca¢ uwage
bez budzenia uznania, a nawet — przeciwnie — wywolujac dezaprobatg. Takze 1 znaczenie
nie zawsze towarzyszy uznaniu i wcale nierzadkie jest osigganie znaczenia kosztem
ogolnego szacunku.
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POTRZEBA ZNACZENIA

...0, chyba sam Jowisz

tu pana niesie!

Swietnie, zem pana przydybal:
Zrobi pan moje popiersie.

K. I. GALCZYNSKI

Potrzeba znaczenia wystepuje juz we wezesnym dziecinstwie: Oto Jacu$ dostal ubranko
1 awanturuje si¢: ,, Wstretne — wota — wstretne! Nie bede go nosic¢ i juz”. Petni najlepszej
woli rodzice nie rozumiejg. Ubranko jest wygodne, tadne i niezbyt si¢ r6zni od ubranek
innych dzieci. ,,Co ci si¢ w nim nie podoba?” — dopytuja. ,,Wybrala§ beze mnie” — brzmi
oskarzenie. Jacus$ bolesnie odczut, ze rodzice nie poradzili si¢ go, nie liczyli si¢ z jego
zdaniem.

Z dziecinnych ubranek wyrastamy, ale nie wyrastamy z potrzeby znaczenia. Zaostrza
si¢ nasza czujnos¢, gdy w rozmowie .wyptywa sprawa majaca zwigzek z prestizem naszej
osoby lub cho¢by naszej instytucji. Bolesnie przezywamy odkrycie, ze nikogo nie obchodza
nasze mysli. Zalezy nam na tym, by liczono si¢ z naszym zdaniem. Drogo placimy za
pochlebstwa. Zadajemy sobie ogrom trudéw, ponosimy ci¢zkie ofiary, zeby si¢ wybic.
Nieraz rezygnujemy z warto$ci na rzecz waznosci, rezygnujemy ze spokoju i mitosci, by
osiggna¢ stanowisko, by ozdobi¢ si¢ symbolami (nieraz pustymi) wiedzy lub wtadzy.

Ilez to przewrazliwien, urazéw, absurdéw malenkich i ogromnych obcigza konto
potrzeby znaczenia. Osiemnastoletnia dziewczyna ustyszawszy w domu ,,nie masz nic do
gadania” wychodzi za maz bez mitosci, za byle kogo. W liscie do ,,Sztandaru Miodych” (19.
XII. 1966) uczen pisze: ,,Nie traktuja mnie jak pelnowartosciowego cztonka rodziny, ale
jako co$, czym mozna pomiata¢. Gdy co$ méwie, nie przyjmuja tego serio. Smiejg si¢ ze
mnie”. Urzednicy instytucji 4 przy kazdej okazji robig na zto$¢, utrudniajg prace
1 o$mieszaja urzednikoéw instytucji B, bo trwa migdzy nimi spér kompetencyjny.

Potrzeba znaczenia jest namigtnoscig tym powszechniejsza, ze utatwia zaspokojenie
innych. ,,Znacznemu” cztowiekowi tatwiej o kontakty i mito$¢, o aktywno$¢ na szeroka
skale 1 udzielnos$¢, o dodatnig samooceng i przeswiadczenie o warto$ci wlasnego zycia.
Moze migdzy innymi dlatego potrzeba znaczenia — w przeciwienstwie do biologicznych —
nie daje si¢ nasyci¢ (ambicja — powiadajg — jest wiecznie glodna), a nawet poteznieje
w miar¢ zaspokajania. Chtopak, ktory nie zdobyt medalu w mi¢dzyszkolnych zawodach,
mniej cierpi niz mistrz Polski, ktory odpadl w przedbiegach na olimpiadzie, a druga osoba
w powiecie bywa mniej zawistna o wtadze niz druga osoba w wojewddztwie.

Obok potegowania si¢ omawianej potrzeby pod wptywem osiagnigc¢ istnieje
normalniejsze zjawisko zaostrzania si¢ jej na skutek porazek, ponizen, poczucia stabosci
lub obcosci. (W tym $§wietle znamienne sg ambitne osiggni¢cia 0sob nalezacych do nie
najlepiej widzianych mniejszosci — polskie dzieci w Anglii sg czgsto celujagcymi uczniami).
Nutg przewodnig wielu bitych przez zycie ludzi jest jakie$ pelne pasji ,,jeszcze wam pokaze”
— pragnienie wykazania si¢ i odegrania za wszelka cene. Sa i tacy, ktorym stata obawa, by
nie zostac ,,na dole”, kaze zapamigtale pigc si¢ albo petzng¢ w gore. ,,Choruja”, gdy lepiej
niz im wiedzie si¢ komus z ich bliskich, cho¢by najblizszych. Kiedy maja podjaé¢ nowe
dziatanie, zastanawiajg si¢ nie tyle nad jego wartos$cia, ile nad tym, czy przysporzy im
znaczenia. Nade wszystko cenig wazna role 1 szczytowa pozycje. Oczekiwania i wymagania
tych osobnikow sg zazwyczaj mocno wygorowane, a gdy nie mogg ich zadowoli¢, zatruwajg
siebie 1 innych, wpadaja w depresj¢, w bierno$¢ i ustawiajg zycie pod sloganem ,,w ogoéle nic
nie warto”.
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TRACENIE ZNACZENIA

Szczegolnie bolesne 1 grozne sg reakcje na utrate znaczenia. Krytycznym momentem
dla przysztego charakteru wielu dzieci jest narodzenie braciszka lub siostrzyczki. Nie lada
pedagogicznej sztuki wymaga od rodzicow stworzenie takiej atmosfery i sytuacji, w ktorej
by dziecko nie przezyto powickszenia rodziny jako pomniejszenia siebie. Z dorostymi nie
jest wceale tatwiej. Najdrobniejszy uszczerbek swego znaczenia sktonni sg odczuwac jako
krzywde, upokorzenie, wyzwanie. Spadek w hierarchii rzeczywistego autorytetu czy tylko
formalnego stanowiska odczuwaja jako cigzki cios. Nierzadko reakcjg nan sg zmiany
w charakterze: obrazliwos¢, przewrazliwienie, podejrzliwo$¢ 1 mizantropia, a nawet pociag
do wadki i sktonnos$¢ do przestepstw.

Le¢k przed traceniem znaczenia jest charakterystyczny dla podesztego wieku.
Niepewnos¢, czy si¢ jest chcianym, czy moze tylko cigzarem, ktory przeciez kiedy$
odpadnie, poczucie zmniejszajacej si¢ sprawnosci 1 gingcego prestizu powodujg histeryczne
uczulenie wielu starych ludzi na btahe, cho¢by urojone objawy lekcewazenia. Szacunek
otoczenia jest dla nich — w jeszcze wigkszym stopniu niz dla mtodych — warunkiem
wzglednej pogody umystu i psychicznego zdrowia.

Zwazmy, ze poki cztowiek jest mtody, ruchliwy 1 energiczny probuje réznych
sposobow zdobycia znaczenia i szuka Srodowisk, w ktorych — przy swoich mozliwo$ciach
— moglby by¢ kim$. Z uptywem lat zabiegi te przychodzg mu coraz trudniej. Usiluje wiec
utrzymaé swoja pozycje opowiadaniem o sobie, i to nawet nie o tym, kim jest, lecz o tym,
czym kiedys$ byt. Stary czlowiek przechwala si¢ nieraz jak dziecko. Z jakze zalo$nie matym
rezultatem! Chocby to, co méwil, byto wierng prawda, powtarzanie si¢ i dawnos$¢ jego
historii sprawia, ze — przynajmniej na ludziach, z ktérymi si¢ co dzien spotyka i na ktorych
szacunku najbardziej mu zalezy — opowiadania jego nie wywieraja wrazenia. Wiele aktow
rozpaczy pochodzi z przekonania: ,,Juz sobie ze mnie nic nie robig”, ,,Wszystko si¢ dzieje
poza mng”, ,,Jestem zlomem”, ,,Id¢ na szmelc”. Podobnie ujmuje t¢ sprawe Z. Starowieyska-
Morstinowa: ,,I taki cztowiek usuniety ze stanowiska, w ktorym zyt 1 funkcjonowat lat
trzydziesdci lub czterdziesci, czuje si¢ nieszczesliwy, bo nagle widzi, ze jest zbedny i nikomu
na nic nie przydatny. Emerytura nie jest dla niego, jak to si¢ tadnie mowi, «przejsciem
w stan spoczynkuy. Jest... Swiadectwem jego zbednosci. I taki cztowiek zwykle czuje si¢
gleboko upokorzony idac po mleko czy marchew, tym bardziej ze czesto rodzina daje mu
brutalnie odczu¢ jego juz odtad na zawsze drugorzgdne stanowisko”.

Lekcewazenie potrzeby znaczenia msci si¢ nawet u dzieci. Odkad Rafalek zaczat si¢
czu¢ mniej wazny, stat si¢ przekorny, ztosliwy, a nawet probowat uciec z domu; zupetnie tak
samo jak pan Rafat, ktory nie otrzymawszy awansu, na ktory liczyl, przy kazdej okaz;ji
rozrabia i pod byle pretekstem ,,urywa sig”.

Jeszcze jedna migawka: W pewnym centralnym zarzadzie referent wraca z urlopu peten
energii 1 zapatu. ,,A, dzien dobry panu” — wita go naczelnik, a koledzy informujg go, zZe si¢
opalil. Nikt mu nie powie, ze bez niego byto trudno, nikt widzac go nie wota: ,,Nareszcie!”
Czy w ogdble zauwazono jego nieobecno$¢? Mogliby si¢ oby¢ bez niego. Widocznie jego
praca jest bez znaczenia. Siada do biurka. Otwiera szuflade. Oboj¢tnie wyciagga papiery.
Papiery, papiery, papiery... zbladto to, co si¢ kryje za nimi. Energia i zapat referenta ulotnity

sig...
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NAMIASTKI ZNACZENIA

Sposoby postepowania ludzi, ktérzy me moga czy nie umiejg zadowoli¢ potrzeby
znaczenia drogg rzeczywistych osiagnie¢, sa tak rdzne, ze az trudno uwierzy¢ w ich wspdlne
podioze.

Dzieci wywyzszaja si¢ bez wyboru, czym tylko si¢ da. Oto; siedzg na plazy i buduja
wieze z piasku:

— Moja wieza jest wyzsza!

— A mnie dentysta wyrwat zab! Albo: — Plynate$ okretem?

— Nie, ale widziatem zywego wegorza.

Poza domem dzieci zapozyczaja sobie znaczenie od rodzicow:

Karolek: — MJ¢j tatus$ jest .dyrektorem fabryki.

Basia: — A m¢j leci samolotem do Afryki.

Cesia: — Zobaczysz, ze spadnie i moj bedzie go operowal.

Czy takie zapozyczania praktykuja tylko dzieci? Czy stary ojciec, ktory nieustannie
chetpi si¢ karierg syna, nie przyswaja sobie co$ z jej splendoru? A co si¢ kryje za
przechwatka: ,,Bytem na przyjeciu u profesora M”, albo: ,,M06j ojciec byl przyjacielem
Zeromskiego”? A skad mimowolny patos tego nagrobka na Powazkach: ,,M... uczef
Herkulesa Pytlasinskiego?!”

Wiadomo, iz jedng z przyczyn ucieczek do duzych miast i duzych zaktadow pracy jest
nadzieja uzyczenia sobie cho¢by odrobiny ich blasku (na szczescie nierzadkie sa sytuacje
odwrotne, gdy kto$ zostaje w matym miescie lub wybiera wtasnie maty zaktad, bo tylko
w nim moze czu¢ si¢ niezbgdny i wazny).

Zapozyczone jest takze znaczenie z tytulu urodzenia. Wielkie nazwisko przez setki lat
miato wage, nawet gdy nie towarzyszyl mu majatek. ,,Nie robi¢ duzo, ale jestem wazny” —
mogto by¢ hastem hrabiow. Co dziwniejsze, tytani mysli i sztuki tez podnosili si¢ na
szczudtach ,,znakomitego” pochodzenia. Nawet jesli te ich genealogie nie byly falszywe —
a zdaje si¢, ze byly — czy nie jest zabawne ze Platon powotywatl si¢ na pochodzenie od
Kodrusa, kréla Aten, Boccaccio twierdzit, ze jego matka byta corka krdla Francji, a Michat
Aniot, ze jednym z jego pradziadkow byt cesarz Henryk II. Kto z nas nie wie, kim byt
Platon, Boccaccio i Michat Aniot, a kto styszat o Kodrusie czy Henryku II! Dzi$ historyczne
nazwiska nie majg znaczenia i tylko plotka syczy, ze czasami nazwisko ojca toruje droge
synowi... Kiedy$ kobieta, ktora nie zdotala wyjs$¢ za maz, ukrywata swoj ,,wstyd”

w klasztorze, a ,,dobre” wyjscie za maz bylo jedyng dostepng jej karierg. Dzis, jesli nawet
dziewczyna chce mie¢ dyrektora za meza, to nie po to, by by¢ dyrektorowa, lecz raczej, by
miec¢ na gosposie.

Roéwnie stare jak gloria pochodzenia czy dobrego zamazpdjscia jest znaczenie

z przynaleznosci do cieszacych si¢ prestizem grup, klubow, klas, srodowisk .czy sekt.
Ubogi szlachcic uwazat si¢ za cztowieka znaczniejszego od zamoznego i uczonego
mieszczanina, a skromny mnich chodzit w aureoli swego zakonu. Dzi$ prestiz dawa¢ moze
przynalezno$¢ do cieszacego si¢ szacunkiem zawodu, zakladu czy stowarzyszenia.

Trzeba jednak odrdzni¢ znaczenie grupy od znaczenia w grupie. Mozna naleze¢ do
szanowanej lub poteznej organizacji i z tego tytulu uchodzi¢ za ,,jednego z pierwszych”

w oczach niecztonkow, a jednoczesnie czu€ si¢ ,,ostatnim z ostatnich” wsréd cztonkow.
Zdarza sig¢, iz kto$ jednocze$nie zdobywa i .traci prestiz wiaczajac si¢ do grupy, ktora jest
,»wszystkim”, 1 bedac w niej ,,niczym”. W kryminalnej biografii pewnego dziennikarza W.
Skulska powiada, ze nie dorastat on do §rodowiska, w ktérym na state chciat si¢ znalez¢.
Chcial by¢ w nim, bo przypuszczat, ze bedzie chodzi¢ w jego chwale. Poniewaz jednak

w $wiecie dziennikarskim byt zerem, a w przestgpczym arystokrata, 1gnat do tego drugiego
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bardziej niz do pierwszego.

Inny uktad moze polegac na tym, ze jednostka posiada uznanie i znaczenie wsrod
kolegdéw, ale nie posiada go w oczach kierownictwa; albo odwrotnie, jest wyr6zniana przez
zwierzchnikow, a lekcewazona lub pogardzana przez najblizszych wspotpracownikéw. Z
tych dwoéch uktadow hardziej zadowalajacy jest na co dzien ten pierwszy: powazanie
kolegow.

Ciekawa technikg zabezpieczania lub powigkszania znaczenia jest utrzymywanie
dystansu. Tylko cztowiek, ktdrego autorytet opiera si¢ na rzeczywistych wartosciach, moze
sobie pozwoli¢ na przystepnos¢. Niejeden wielki profesor znany byl z tego, ze kazdy student
mogt z nim porozmawiad, z asystentami byl na ,,ty”, natomiast duzo mniejszej miary
naukowcy czy dyrektorzy wznosza wokot siebie wysoki mur, zadaja rytuatu czolobitnosci,
bronig si¢ przed wszystkim, co mogloby by¢ poczytane za spoufalenie z pracownikami
nizszego tytutu czy szczebla. (W zwigzku z powyzszym przypomina si¢ jeszcze aforyzm G.
K. Chestertona: ,,Bywaja wielcy ludzie, przy ktorych inni czujg si¢ mali, ale prawdziwie
wielki jest ten, dzieki ktéremu inni czujg si¢ wielcy”).

Sposoby, ktorymi dorosli zabiegajg o znaczenie, sg nieraz tak samo naiwne, absurdalne,
jak sposoby dzieci. Oto przyktady: 4 zazwyczaj milczy z ming ,,nic mnie to wszystko nie
obchodzi, jestem ponad”; B gotow jest wyznawac kazdy poglad, ktory — jak mu si¢ zdaje
— znamionuje w danej chwili cztowieka $wiatlego i samodzielnie myslacego; C
solidaryzuje si¢ z klikg pijakow, bo tylko w niej cieszy si¢ prestizem; D specjalizuje si¢
w o$mieszaniu swoich kierownikow; E pracuje na opini¢ cztowieka dobrze
poinformowanego, puszczajac plotki jako poufne informacje; F' poucza; G — potepia; H —
musi zawsze postawic¢ na swoim; / — musi by¢ co rok za granicg, bo inaczej ,,dusi si¢”.
Najpospolitszym typem jest J — buja. Im bolesniej odczuwa swoja gorszos$¢, im bardziej mu
zalezy, by mie¢ znaczenie w oczach sluchacza, tym zato$niej brnie w ktamstwo. Opowiada,
jak fantastycznie zdaje egzaminy i jak zachwycajg si¢ nim profesorowie. Przypisuje sobie
cudze slowa i czyny albo powiada, ze zrobil co$, o czym tylko pomyslat. Jest przy tym
wprost neurotycznym pozerem. Udaje odwaznego bgdac tchorzem, uczonego — bedac
ignorantem, romantycznego — bedac oszustem. Udaje, ze pracuje, cho¢ jest obibokiem, albo
bedac wzorem samodyscypliny powiada, ze pracuje od niechcenia, gdy mu przychodzi
ochota. Ozywia si¢ tylko, gdy moéwi, jak nadzwyczajnym jest czlowiekiem. A tymczasem
samochwatla jest gatunkiem bardzo zwyczajnym. I prawie kazdy samochwata jest ktamca.
Ktamca z potrzeby znaczenia.

WLASNOSC

Najbardziej materialng postacig zaspokajania wielu potrzeb, a wérdd nich 1 potrzeby
znaczenia, jest posiadanie przedmiotow. Gdyby klienci kupowali (albo fabryki
produkowaty) rzeczy stuzace zaspokajaniu tylko potrzeb podstawowych, stanetaby co
najmniej jedna trzecia, a moze i polowa §wiatowego przemystu.

Charakterystyczne, ze aby podtrzymac popyt na przedmioty nawet w bardzo
nasyconych spoteczenstwach i srodowiskach, przemyst korzysta z ustug psychologow.
Konsultowani przy obmyslaniu reklamy podkreslajg prestizowa role zalecanych
przedmiotow, podrozy i rozrywek. To oni wymyslili slogan: ,,Szanujacy si¢ Murzyn nie pali
tanich papierosow”. W mysl ich sugestii reklama podkresla raczej towarzysko-socjalne
zalety ubrania niz praktyczne i estetyczne. To dzigki nim propaguje si¢ snobistyczng warto$¢
niektorych plaz i uzdrowisk. Z ich pracowni wyszta wskazéwka, by w reklamach maszyn nie
przedstawiano cztowieka jako malutkiej figurki na tle gigantycznej konstrukcji, gdyz taka
proporcja obraza i zraza nabywcow. W USA przemyst wmowit masom, iz miarg znaczenia

44

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



czlowieka jest rozmiar, marka i nowoczesnos¢ jego wozu. Oburzone zachwiang proporcja
miedzy wydatkami na samochdd a wydatkami na dom amerykanskie firmy budowlane
1 meblarskie rzucity okoto miliarda dolaréw na przywrocenie domowi jego wartosci jako
symbolu znaczenia. Z dobrym skutkiem. Juz nie tylko mieszkanie w tej, a nie innej dzielnicy
ustawia socjalnie Amerykanina, ale takze zewnetrzny wyglad domu i jego urzadzenie. W
rezultacie pogon za wigcej-i-wiecej nigdy nie ustaje, z trudem zdobywane przedmioty nie
daja satysfakcji; potrzeby materialne rosng szybciej niz $rodki ich zaspokojenia. Bussines
prosperuje.

A unas? Czy wlasno$¢ nie ma u nas zadnej roli prestizowej?
Kiedy$ na wsi znaczenie chtopa mierzylo si¢ iloscig hektarow, dzi§ moze si¢ on wybi¢ bez
hektaréw. Ranga whasnosci, wszelkiej wlasnosci, niewatpliwie si¢ obnizyta. Swiadczy o tym
cho¢by rzadko$¢ malzenstw dla pieniedzy. Ale czy w niektorych srodowiskach samochod
nie bywa czyms$ wigcej niz komunikacyjnym udogodnieniem? Czy nie ma miasteczek,
w ktorych posiadanie najnowoczesniejszego telewizora przydaje wtascicielowi splendoru?
Odpowiedz twierdzaca nasuwa nieprzyjemna refleksje o sile widocznych symboléw
znaczenia czy pseudoznaczenia, ale optymista znajdzie pocieche w stwierdzeniu, Ze nie
nalezymy do szczepu, w ktorym znaczenie jednostki jest proporcjonalne do ilosci $cigtych
przez nig gtow 1 noszonych na szyi suszonych kciukow.
Optymista znajdzie pociechg, ale pesymista wzgardzi nig wskazujac, ze kult przedmiotow
(zwlaszcza nieposiadanych) jest pospolitym srodkiem pseudowartosci fatszywych
wyobrazen o szczgsciu. Gorzej, bo widoczno$é, uchwytnos¢ materialnego zaspokajania
potrzeb przystania rol¢ stowa 1 postgpowania, a niejedna zona zamiast srebrnej bransolety na
imieniny wolataby zapewnienie, ze w dalszym ciggu jest w zZyciu m¢za najwazniejsza. Tak
samo przekonanie, iz sprosta si¢ zadaniom najblizszych miesi¢cy, jest wazniejsze od
posiadania odkurzacza, a pewno$¢ swego miejsca i akceptacji wazniejsza od wycieczki do
Bulgarii.

Przedmioty kazg zaja¢ si¢ zagadnieniem pienigdza. Zaleznie od kraju i sSrodowiska
w réznym stopniu i w r6zny sposob cztowiek bogaty moze imponowaé, moze si¢ wznosi¢
nad innych. Dzieje si¢ tak cho¢by dlatego, ze pienigdz czg¢sto uchodzi za symbol zyciowe]
dzielnosci, kupuje stuzalczosé, zapewnia wiadze, swobode, umozliwia gest.
Inna rzecz, iz prestiz spoteczny bywa niezalezny od przedmiotow i wysokosci dochodéw.
Nawet w USA pienigdz przestaje by¢ utozsamiamy ze spoleczng swietno$cia, a afiszowanie
si¢ nim uchodzi za wulgarno$¢ (J. K. Galbraith). Ciekawe, ze tam, gdzie bogactwo jest
bezsprzecznym zrédlem i symbolem prestizu, bezwzgledna walka o nie i zdobywanie go
choc¢by za cen¢ spokoju, zdrowia 1 sumienia, jest na porzadku dziennym, podczas gdy
w innych krajach, np. w Melanezji, gdzie wtasno$¢ prestizu nie daje, tzw. instynkt wlasnosci
nie istnieje (O. Klineberg).
Na naszym terenie badania A. Sarapaty wykazaly pewng niezalezno$¢ znaczenia od
wysokosci dochodow. Prywatny sklepikarz z Chmielnej zarabia wigcej od mechanika,
a mimo to mechanik jest bardziej szanowany. Oby$my dalej szli w tym kierunku, coraz
bardziej przesuwajac kryteria znaczenia od dochodow i wlasnosci do wiedzy, charakteru
1 spotecznej pozytecznosci.

KARIERA, WLADZA, SLAWA

Bardziej dokuczliwy od blagiera i pozera, samochwaty i udawacza, bardziej niezno$ny
od chciwego groszoroba i napuszonego bogacza jest typ, ktoéry walczy o znaczenie
agresywnoscia. C6z, nawet wsrdd drobiu najwigkszy mir ma najbardziej zaczepna kwoka.
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Wystarczy nisko w kurniku siedzgcej kurze wstrzykna¢ koguci hormon, a przystepuje do
walki i zdobywa sobie wyzsze miejsce. Takze w niektorych ludzkich kurnikach wyzsza
pozycje zdobywa wigksza krzykliwos$¢ czy zlosliwos¢ albo szybsza i twardsza pigs¢.

Istotg zagadnienia jest jednak sama wyzsza pozycja. Robienie kariery i zdobywanie
wladzy to najpospolitszy sposob zaspokajania omawianej potrzeby. Wysoka pozycja na
drabinie jest dla kazdego widoczna, $wieci epoletami, dywanami, samochodami, a nadto
opatrzona jest szeregiem przywilejow i korzy$ci — osobnym pokojem w pracy, wigkszym
mieszkaniem. Niemniej przekonanie, ze kariera jest gtbwnym czy jedynym sposobem
zaspokojenia potrzeby znaczenia, a tym samym stanowi warunek zadowolenia z zycia —
jest szkodliwe. Szkodliwe spotecznie, gdyz: a) akcentuje raczej blask stanowiska niz istotny
sukces w pracy; b) sktania do wspinaczki kazda mozliwg $ciezka (zwlaszcza tam, gdzie
awans nie jest jasno uzalezniony od obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow). Szkodliwe
indywidualnie, gdyz: a) powoduje frustracje u wickszosci ludzi (niewiele jest miejsca na
urzedniczych szczytach); b) kusi do podejmowania si¢ zadan przekraczajacych mozliwosci,
a wigc naraza na szkody 1 kompromitacje; c) obiecujac duzo, mato dotrzymuje, bo skazuje
wygrywajacych na wiele dodatkowych obcigzen i trosk (,,M6j maz ma owrzodzenie zotadka,
a nawet jeszcze nie jest dyrektorem”); d) nieco subtelniejszym grozi odkrycie, ze stanowisko
bez autorytetu daje potrzebie znaczenia mniej satystakcji niz autorytet, chocby bez
stanowiska.

Pierwotniejsze, cho¢ bliskoznaczne karierze, jest pojecie wtadzy. Niektorzy
psychologowie mowig nawet o kontrastujagcej w stosunku do potrzeby ulegtosci potrzebie
dominowania. Rzeczywiscie, nawet dzieci marzg o czarodziejskiej wszechmocy. Dla
dorostego wtadza to kierowanie ludzmi, decydowanie za innych, narzucanie swoich
pogladow i projektow, rozkazywanie i zabranianie; rzadzenie cicho, zza kulis, bez blasku lub
przeciwnie, w $wietle reflektorow, by ludziska zadzierali i pochylali iby.

Uczeni nie sg zgodni w swoich pogladach na pozadanie wiadzy. Jedni widzg w nim
wspolng zyjacym w stadzie ptakom i1 ssakom potrzebe dominacji, ktorg zwierzeta 1 dzieci
osiagaja poprzez walke fizyczna, a dorosli ludzie... inaczej. Drudzy, przeciwnie, sg zdania,
ze dazenie do panowania i towarzyszace mu czesto uczucie wrogosci wzgledem kazdego,
kto si¢ nie daje podporzadkowac, jest rodzajem zaburzenia — cztowiek psychicznie zdrowy
pragnie nie tyle dominowac, ile razem pracowac dla wspdlnego dobra. Nie potrafimy
rozstrzygnac¢ tego sporu i wystarczy, jesli sobie u§wiadomimy, Ze istotnie sg natury bardziej
1 mniej wtadcze i ze dla tych bardziej wtadczych walka czy zabiegi o jakie$ berto sg catkiem
naturalne...

Proby zaspokajania potrzeby znaczenia przez dazenie do wladzy maja te same wady, co
nastawienie na karier¢. Poza tym, gdy osobnik zdobywa pozycje¢ dominacji przemoca,
apodyktyczng perswazja lub cho¢ tylko stodka tyrania, otoczenie albo z miejsca si¢ buntuje,
albo czeka i1 czyha. Wladca nigdy nie moze by¢ catkiem pewny swej pozycji.

Spoteczne skutki zaspokajania potrzeby znaczenia poprzez wiadze sa — zaleznie od
skali — nedzne lub przerazajace. Zadza wtadzy prowadza do intryg i oszczerstw, falszow
1 okrucienstw zarowno w matych spotecznos$ciach, jak i w wielkich spoteczenstwach. I
wszedzie kacyk czy dyktator .jest na dtuzsza mete ztym wychowawca, ztym kierownikiem.
Jedna z wyrzadzanych przez niego trwatych szkod jest dewaluacja szlachetnych idei, ktore
naduzywa dla usprawiedliwienia swoich podtych metod. Innym, jeszcze tragiczniejszym
swiadectwem rozpetanej zadzy wladzy sa krwawe plamy na mapie przesztosci.

Wspolnie z potrzebg uznania i zwracania uwagi potrzeba znaczenia ozywia zadze
rozglosu 1 stawy. Za chwilg zycia w blyskach fleszow niejeden ptlaci latami wyrzeczen,
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szczg$ciem osobistym i przyjaznia. Sportowiec zaniedbuje swoj zawdd i poddaje si¢ zelaznej
dyscyplinie w nadziei, ze kiedys$ ustyszy ryk thumu na swoja cze$¢. Gangster zwicksza
ryzyko zostawiajac przy ,,robocie” swoj podpis. Dla zdobycia rozgtosu malarze i poeci robia
hece, a politycy i generalowie ryzykuja losami, jesli nie zyciem milionéw ludzi.

ZAWOD

W socjalistycznej kulturze najpowszechniejszym tytutem do znaczenia jest praca,
mistrzostwo w niej, autorytet specjalisty, opinia niezastgpionego czlowieka, osiggniecia
fachowe, naukowe 1 artystyczne. Prestiz spotecznie uzytecznej pracy jest tak wyrazny, ze
niejeden czlowiek, by przysporzy¢ sobie znaczenia, przesadza doniosto$¢ wlasnych zastug
czy specjalnos$ci albo podwaza znaczenie kolegi, umniejszajac jego osiagnigcia zawodowe.

Inna sprawa, ze praca pracy nierowna. Rozne zajecia nadajg wykonujacym je rdézny
stopien znaczenia. Przy tym kryteria spotecznego prestizu poszczegolnych zawodow
zmieniajg si¢. Rodzice, ktorzy dzi§ zabiegaja o to, by ich dziecko dostato si¢ na Akademie
Sztuk Pigknych, gdyby zyli w poczatkach XV w., to prawdopodobnie czuliby jak Lodovico,
ojciec Michata Aniota. Gdy ten bowiem wyrazil pragnienie, aby catkowicie oddac si¢
malarstwu i rzezbie, Lodovico przerazit sig,.. I nie poprzestat na gderaniu. Michat Aniot, juz
stary, pamigtal, ze byt bity przez ojca, ktory uwazat malarstwo za rzemiosto, a wiec
niegodne jego syna. Sam osiagnal szczyt kariery, gdy zostat burmistrzem. W Polsce, jak
wynika z badan naszych socjologdw, najwyzszy prestiz wigze si¢ z pracg profesora
uniwersytetu, na drugim miejscu plasuje si¢ lekarz, a dalej idg kolejno: inzynier, mechanik,
lotnik, inzynier-agronom, adwokat (wg A. Sarapaty).

Oczywiscie zachodza duze odchylenia od tych pogladow. K., ktérego doswiadczenia
z lekarzami nie byly szczesliwe, ustawia ,,konowata” bardzo nisko w spotecznej hierarchii.
Dziecko, ktore przyzwyczajone jest do tego, Ze ojciec, znany architekt, pomaga w pracach
domowych, nie bedzie pogardzalo praca gosposi. Studentka, ktérej na obozie przydzielono
na pewien czas najgorsze prace, mowi: ,, Wcale nie czutam si¢ zepchnigta czy ponizona, bo
to samo, co ja, musieli robi¢ jeden autor i jeden rzezbiarz”.

Gdyby$my natomiast analizowali, co sprawia, zZe jedna praca daje wigcej prestizu niz
inne, musielibySmy uwzglednia¢ wysokos¢ zarobku 1 inne materialne korzysci, zakres
odpowiedzialno$ci, praktyczng wazno$¢ dla innych ludzi oraz wielko$¢ wymaganej
inteligencji 1 wiedzy. Kazdy z tych czynnikdw moze przewazy¢ brak innych. Lekarz np. ma
mniejszg wladzg 1 nizsze wynagrodzenie od oficera, a mimo to jego prestiz w czasach
pokoju jest wiekszy. Chirurg w miescie mniej zarabia od felczera na wsi, ale prestiz
Chirurga jest wigkszy. Nauczyciel ma wigksza wladzg niz reporter, ale prestiz jego — poza
szkotg — jest mniejszy.

POZYCJA POTRZEBNEGO CZLOWIEKA

Droga postepu wiedzie ku temu, by sama praca, a nie tylko jej owoce, zapewniata
zaspokojenie potrzeb w stopniu mozliwie najwyzszym. Czy w tym celu co$ §wiadomie
robimy? Owszem, w niektorych zaktadach tlumaczy si¢ robotnikom, jaka role spetniaja
w procesie produkcji; w innych wprowadzono okresowe opiniowanie, przy czym za kazdym
razem pracownicy dowiaduja si¢ o tresci wpisanej do ich karty oceny; w jeszcze innych
zaprasza si¢ robotnicze kolektywy wydziatowe do dyskutowania planéw, norm, metod,
projektéw rozwoju fabryki, by mogli si¢ czu¢ wspotgospodarzami.
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Ale to wszystko malo, zwazywszy, ze od tego, czy dana praca naraza na lekcewazenie,
czy, przeciwnie, przysparza szacunku, zalezy, czy jest nienawidzona, czy lubiana. Za mato
robimy, by kazdy cztowiek mogt wierzy¢, ze jedyna droga w gorg wiedzie przez wyniki
pracy. Mato robimy, by ksztalci¢ wlasciwy styl zaspokajania potrzeb uznania i znaczenia. A
przeciez wiemy, ze te dwie potrzeby sa jednym z gtéwnych i jednym z najpotezniejszych
motorow zaréwno destruktywnych, jak konstruktywnych poczynan. Wiemy, ze od
przewazajacych w spoleczenstwie kryteriéw znaczenia zalezy, czy ludzie cheg si¢ uczy¢
1 wydajniej pracowac, czy raczej wierzag w lawirowanie ku gorze.

Wiemy, ze w duzej mierze od tych kryteridw zalezy, czy czlowiek cztowiekowi jest
przyjacielem, czy wilkiem, czy najwiecej energii poswieca na produkcje wspolnych
warto$ci, czy na zdobywanie skalpow.

Narzuca si¢ pytanie: a co mozna zrobi¢, by praca zaspokajata mozliwie duzo potrzeb?

Mozna silnie akcentowac szacunek dla dziecka, gdy dobrze pracuje, gdy przezwyci¢za
trudnosci, gdy ma osiggnigcia. Mozna dbac o to, by dalej rosto powazanie dla wiedzy — to
powazanie, ktore jest olbrzymim, §wietnie procentujacym kapitatem. Mozna dbac o to, by
wszelkie podzigkowania, nagrody, odznaczenia, tytuly i awanse przypadaty tym, i tylko tym,
ktérym sie sprawiedliwie naleza. I mozna dbac o przekonujacy obraz pozytywnego bohatera.

Dla wspdlnego pozytku spotecznego, a takze dla indywidualnego zdrowia
i zadowolenia jego czlonkow dba¢ powinnismy jeszcze o to, by kazdy znalazt sobie
dziedzine, w ktorej bylby pewny swego znaczenia. A jest w czym wybiera¢: mozna
btyszczeé¢ na boisku lub przy szachownicy, w tancu lub w stownej szermierce, w kotku
historykow lub w zespole dramatycznym, w sztukach magicznych lub w opowiadaniu
kawatéw, a najbardziej — w nieskonczenie wielu zajeciach zawodowych. Jedna
z najwigkszych przystug nauczyciela, przyjaciela czy po prostu znajomego jest pomoc
drugiemu cztowiekowi w znalezieniu rozrywki i pracy, w ktorej mialby maksimum szans
zabty$niecia 1 zdobycia autorytetu.

Cho¢ — jak powiadam — jeszcze za mato w tym celu robimy, to jednak jest niezbitym
faktem, ze juz teraz najpewniejszym stylem zaspokajania potrzeby uznania jest dgzenie do
pozycji potrzebnego cztowieka. Potrzebnego przyjaciela, kolegi, fachowca. Potrzebnego
rodzinie, zaktadowi i spoteczenstwu. Potrzebnego materialnie 1 psychicznie. To jedyny styl,
ktory spetnia wszystkie warunki zadowolenia: jest na ogot skuteczny. Nie frustruje zadnej
innej potrzeby, a przeciwnie, zaspokaja potrzeby uznania, akceptacji, znaczenia,
bezpieczenstwa, kontaktu, zwracania uwagi, aktywnosci, dodatniej samooceny i sensu zycia.
Jest pelnowartosciowy z punktu widzenia blizszego i1 dalszego otoczenia.
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POTRZEBA KONTAKTU
Kontakt; styk; zetkniecie sie cial; przephyw energii.
ILUSTROWANY SEOWNIK TECHNICZNY

Niemowle wrzeszczy. Czego mu brak? Jest nakarmione, suche, wyspane. Tak, ale chce
by¢ na rekach u maimy. A nawet niekoniecznie u mamy. Badania matych dzieci wykazaty,
Ze przywiazuja si¢ one nawet do osob, ktore nie biorg zadnego udzialu w karmieniu ich
i dbaniu o nie, lecz tylko sg z nimi, méwig do nich (M. Argyle, s. 22). ,,Samotno$¢ — pisat
juz dawno W. James — jest dla dziecka wielkim zrodiem przerazenia”. Potrzeba kontaktu
(afiliacji) pojawia si¢ jako pierwsza potrzeba psychiczna i trwa do ostatniej chwili
przytomnosci...

Wiasciwie, czyni jest kontakt? Bo nie jest nim samo podanie reki lub otarcie si¢ ubran.
Na pewno jest wzajemnym zwracaniem na siebie uwagi. Ale i czyms$ wigcej. Gdy id¢ przez
park, nie zaspokaja mojej potrzeby kontaktu gapienie si¢ na mnie siedzacych na tawkach
przekazania mysli czy wzruszenia, jakas cho¢by najbardziej prymitywng wymiane wrazen,
wspolnos¢ odczu¢ lub tylko chwilowego zainteresowania. Nie ma go, gdy zupehie brak
oddzwicku lub wspotdzwieku. Nie ma go, gdy jedna ze stron tylko gada albo tylko stucha.
Ale moze obywac si¢ bez stow, gdy obie strony harmonijnie dziataja.

Zartujac, Montherlant pisze, ze mezczyznie nie zalezy nawet na szczeéciu, jesli nie ma
komu o nim powiedzie¢. Tez potzartem dodatbym, Zze cztowiek potrzebuje obcowania
z innymi nawet po to, by zgrywac si¢ przed sobg. A zupetnie powaznie powtdrze za
Foersterem, ze tylko w obcowaniu z ludZmi cztowiek odnajduje swa nature, rozwija swe
wlasciwos$ci, wzmacnia swe sily, zyje pelnig (wedtug W. Tatarkiewicza, s, 239, 498).

BRAK KONTAKTOW

Kontakty czesto ranig, ale ich brak rani gorzej. Trudno, by zycie cztowieka
odosobnionego byto pogodne, skoro prawie wszystkie radosci “wigzane sg z obcowaniem
z innymi. Odnosi si¢ to specjalnie do ekstrawertykow, tj. ludzi zwrdconych raczej na
zewnatrz, nie umiejacych zy¢ ,,w sobie”. Ale nie tylko do nich. ,,Najprzykrzejszymi
chwilami mego dziecinstwa — wyznata pani E., ktora wcale na ekstrawertyka $nie wyglada
— byly pauzy szkolne, na ktorych nie miatam pary. Kolezanki chodzity dwdéjkami, tréjkami
albo d wigkszymi grupami, a ja, nie§miala, towarzysko nieporadna, udawatam, ze czytam
ksiazke”.

Brak lub niedostatek (kontaktéw nie tylko rani, ale nieraz wypacza charakter. Dzieci,
ktore nie miaty moznosci dos¢ wczesnego nawigzania kontaktow pozarodzinnych, moga
W pdzniejszym zyciu wykazywac sztywnos¢ nastawien, brak plastyczno$ci,
nieumiej¢tnos$¢ przystosowania, nawet ztosliwos¢. V. Mann, ktéry jako dziecko byt przez
pewien czas odciety od rowiesnikow, bo uznano, iz nie ma w poblizu ,,odpowiedniego dlan
towarzystwa”, wspomina, ze ,,takie wyizolowanie czynito mnie niesmiatym, lekliwym i do
pewnego stopnia zlosliwym”. Idac dalej warto przypomnie¢, ze pierwszym symptomem
wielu chorob umystowych jest tracenie kontaktu ze §wiatem zewngtrznym. Im ten kontakt
jest zywszy, szerszy 1 bardziej harmonijny, tym pewniejsza jest psychiczna i nerwowa
rownowaga jednostki.
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Brak lub niedostatek kontaktow takze powaznie cztowieka zuboza. Wystarczy
pomysle¢, jak mizerny bytby rozwoj dziecka, gdyby wychowywato si¢ na bezludnej wyspie!
Albo cho¢by w zamknietym kotku rodzinnym. Zwazmy i na to, Ze istniejg umiejetnosci
1 madrosci, ktorych nie mozna opanowac¢ samemu nawet pilnie studiujgc. A jeszcze i na to,
ze motywacja dziatalno$ci poznawczej wymaga podtrzymujacych ja kontaktow. Pisze o tym
Beveridge (s. 205): ,,Rzadkoscig jest, aby czlowiek posiadt dostateczny zapat
1 zainteresowanie dla prowadzenia pracy badawczej, przez dtugi czas w odosobnieniu od
ludzi o podobnych zainteresowaniach. U wigkszosci samotnie pracujacych naukowcow
nastepuje zastoj, natomiast pracujgc w zespole oddziatywaja na siebie wzajemnie
w symbiozie. To wlasnie gtownie thumaczy korzystng atmosfere osrodkéw naukowych...
Podobnie warto$¢ zjazdéw naukowych polega gtownie na tym, ze daja one naukowcom
mozliwos¢ bezposrednich kontaktow 1 przedyskutowania najwazniejszych zagadnien.
Zebranie ludzi interesujacych si¢ tymi samymi zagadnieniami stwarza dla nich nowe bodzce,
sam przedmiot naszych badan staje si¢ dla nas ciekawszy. W rzeczywistosci niewielu z nas
ma tak mocno ugruntowane przekonanie i tyle samodzielno$ci, by entuzjazmowac si¢
przedmiotem, ktory nikogo nie zajmuje”.

To, ze kontakty sg warunkiem zaspokajania jeszcze innych potrzeb — zwracania
uwagi, przynaleznosci, uznania, znaczenia, zaleznosci, pobudzen, bezpieczenstwa — nie
znaczy, ze wszystkie sg interesowne. Normalny czlowiek potrzebuje ich bez wzgledu na
ewentualny pozytek. ,,Jest cecha psychopatdéw, ze nawigzuja 1 utrzymuja kontakty tylko
o tyle, o ile moga im si¢ przyda¢ dla celéw finansowych lub innych, Ze nie czuja
bezinteresownego pociggu do jednostek ludzkich. Dla psychopaty nie ma istotnej roznicy
migdzy ludzmi a rzeczami. Nie ma on czystej towarzyskiej motywacji” (M. Argyie, s. 21).
Tym bardziej nie ma jej schizofrenik, dla ktorego oboj¢tne sg emocjonalne reakcje partnera.

Zaleznie od cech wrodzonych, od innych potrzeb i od wzordéw otoczenia niedostatek
kontaktow ksztattuje rozne ludzkie typy.

Pierwszy dazy do kontaktdéw i ich utrzymania za wszelkg cene. Jest przymilny,
przypochlebny, zgodliwy i potulny. Ludowe powiedzenie okresla go brutalnie: ,,Pluj mu
w gebe, a on powie, ze deszcz pada”.

Drugi, bardziej dynamiczny, jest zaczepny i zlosliwy. W ten sposob albo méci si¢ na
obcych za to, ze sg obcy, Ze go nie dostrzegaja, albo — jesli czuje si¢ na sitach — kieruje si¢
mysla: ,,Moga mnie nie lubié, ale b¢da si¢ mnie bac i stuchac”.

Trzeci typ — moze najpospolitszy — szuka kontaktow jakichkolwiek, ,,schodzi w dot”.
Jesli jest dzieckiem, bawi si¢ raczej z mtodszymi. Jesli jest nieszczesliwy w matzenstwie,
pije z prostytutkami... Powinno si¢ zawsze pamig¢tac, ze takie ,,schodzenie w dot” jest
normalng konsekwencja odtracenia jednostki przez kolektyw, zwtaszcza wtedy, gdy nie
widzi ona dla siebie szansy pelnoprawnego cztonkostwa w nim.

TRUDNOSCI KONTAKTOW

Nawigzanie kontaktu zaczyna si¢ od przyjaznego spojrzenia, usmiechu czy banalnego
stowa. Jednym ten pierwszy krok przychodzi z tatwoscig, dokonuje si¢ niemal
automatycznie, inni umiejg nawigzywac kontakty tylko w swoim $rodowisku czy grupie,

a jeszcze inni kazde zwrocenie si¢ do obcego czy nawet znajomego przezywajg niczym
decyzj¢ o przedtozeniu skargi najwyzszym wiadzom: wynajdujg argumenty za 1 przeciw,
dodajg sobie otuchy, po gwaltownym zrywie hamujg, czerwienig si¢, zacinaja, milczg albo
moéwig za glosno. Powstaje bledne koto: trudnosé, jaka stanowi dla nich nawigzywanie
kontaktow, czyni je tym bardziej upragnionymi, za czym dodatkowo poteguje si¢ napigcie,
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co pociagga wahania, niezrecznos$ci i opory. Sytuacje pogarsza jeszcze to, ze brak
umiejetnosci nawigzywania stosunkOw moze spowodowac pewne psychiczne wypaczenia,
odstraszajace od ,,samotnego wilka” lub ,,zdziczatej pannicy” nawet tych, ktorzy zwykle
wychodza innym naprzeciw.

Trudno$¢ kontaktow nieraz wystepuje razem z nienasycong ich zadza i moze si¢
przerodzi¢ w istng parodi¢ towarzyskich , stosunkow. Trzeba bowiem odrozni¢ ludzi, dla
ktoérych trudny jest pierwszy krok, od tych, ktorzy tatwo nawiazuja kontakt pozorny, ale nie
umieja utrzymacé go, a tym bardziej rozwina¢. Zywiotem ich jest szybki ruch na powierzchni.
Lubig si¢ witac, tylko ze po entuzjastycznym ,,jak si¢ masz” szybko nastepuje ,,musz¢ juz
lecie¢”. Lubig zawiera¢ nowe znajomosci, bo nowos¢ podnieca ich i pobudza do zywszych
gestow 1 glosniejszych dzwigkow, ale czy to z braku inteligencji i kultury, czy z nadmiaru
nerwicowej ruchliwos$ci nigdy nie poglebiajg rozmowy i rzadko zacies$niajg znajomos$¢. Cho¢
wielu nie§miatkéw zazdrosci im rozpedu, to jednak oni sami nie znajdujg zadowolenia.

Trudnos¢ zaspokojenia potrzeby kontaktu pochodzi¢ moze z rodzaju rozpieszczenia.
Ubostwiany jedynak nie musial we wezesnym dziecinstwie stara¢ si¢ o nawigzywanie
stosunkow, bo miat ich pod dostatkiem, moze zbyt wiele, w rezultacie nie rozwinat
odpowiedniej umiejetnosci 1 w pierwszym zetknigciu z obcym §wiatem, np. pierwszego dnia
w szkole, poczut si¢ bolesnie samotny i bezradny; oboj¢tnos¢ nowego srodowiska, w ktérym
nikt indywidualnie i intensywnie nim si¢ nie zajal, byla pierwszym wstrzasem, a moze
nieudolne i nieudane préby kontaktu — drugim. To dosy¢ na zalazek kompleksu.

Z zewngtrznych przyczyn na pierwszym miejscu widnieje egocentryzm, brak
zainteresowania innymi, ich przezyciami, troskami, my$lami. Normalny kontakt przebiega
na zasadzie ,,razem” lub na zasadzie ,,ja tobie — ty mnie”. JesteSmy w jednym zaprzggu,

w jednej todzi, stoimy przed wspolnym przeciwnikiem, mnie obchodza twoje sprawy (czy
wiadomosci 1 refleksje), a ciebie moje. Zesrodkowanie uwagi wytacznie na sobie
uniemozliwia przezywanie zar6wno zasady wspolnosci, jak i wzajemnosci. Zapatrzenie

w siebie utrudnia delikatno$¢, dostosowanie si¢ do obyczaju ewentualnych partnerow

1 traktowanie ich na rowni z soba.

Egocentryzm thumaczy si¢ nieraz ogdlng oci¢zatoscig. Ocigzaty jest wyzbyty
temperamentu i inicjatywy, niedobudzony, tgpawy. Nic go nie interesuje, na nic Zywiej nie
zwraca uwagi, nie reaguje, nudzi go shuchanie i nic nie ma do powiedzenia. Nie nawigzuje
kontaktow, nie przylacza si¢ do zadnego towarzystwa, do zadnej akcji czy organizacji. Nic
lub prawie nic nie robi, by podtrzyma¢ nawet juz istniejgce kontakty. Nie chce mu si¢ wyjs¢
z domu i pdj$¢ do znajomych (a ,,$ciezka nieuczgszczana zarasta zielskiem”), nie chce mu
si¢ skrobna¢ listu, wybiec ku innym myslg i zainteresowaniem.

Trudno$ci kontaktu (zwlaszcza pierwszego kroku) czesto wigza si¢ z nieSmialtoscia,

a ta wynika¢ moze badz tylko z nie-obycia, badz z glgboko zakorzenionego kompleksu
nizszos$ci. Sam brak wyrobienia, a tym bardziej skrgpowanie, w nowym towarzystwie nie
jest problemem 1 na og6t fatwo mija po ,,oswojeniu si¢”. Co innego kompleks. Z nim sprawa
jest bardziej ztozona. Chyba ma stuszno$¢ K. Obuchowski, gdy powiada, ze kompleks
nizszo$ci nalezaloby nazwa¢ kompleksem réznicy. ,,Sadze, ze poczucie nizszosci, z ktorym
tak czesto mozna si¢ spotkaé, wytwarza si¢ wowczas, gdy dziecko na tyle rézni si¢ od
swoich rowiesnikow, ze nie moze w ich grupie zaspokoi¢ swojej potrzeby kontaktu,

a zachowanie si¢ otoczenia sugeruje mu, wprost lub posrednio, ze tak jest z powodu jego
mniejszej warto$ci... Zasadnicze jest nie poczucie nizszosci, lecz poczucie roznicy.
Rozréznienie to ma znaczenie nie tylko werbalne, lecz takze praktyczne. Stojac na
stanowisku, ze kompleks nizszosci jest zjawiskiem wtornym, psycholog nie bedzie dazyt do
tego, aby u pacjenta cierpigcego na taki kompleks wyrobi¢ wyzsze mniemanie o sobie (co
nieraz wpedza takich ludzi w drugg skrajno$¢) and by nauczy¢ go pewnej formy
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kompensacji, ale bedzie starat si¢ pomdc mu w nawigzywaniu kontaktu emocjonalnego

z jego Srodowiskiem, usunigciu lub zniwelowaniu roéznicy, ktéra mu nie pozwala na
nawigzywanie zadowalajacego kontaktu emocjonalnego” (K. Obuchowski, s. 223). Warto by
przy tym zbada¢, w jaki sposéb utrudniajg kontakt tzw. roznice spoteczne (stratyfikacje).
Czy istotnie jest tak, jak to si¢ zwykle zaktada, ze ci ,,wyzej” nie chcg mie¢ do czynienia

z tymi ,,nizej”, czy moze wina jest obustronna, bo ci skromniejsi, biedniejsi,
nieuprzywilejowani bojg si¢ narzucaé, nie chcg si¢ czu¢ intruzami.

Czynnikiem utrudniajagcym zblizenie bywa tez wewnetrzny konflikt. Ludzie, zwtaszcza
nowo poznani, czgsto jednoczesnie nas pociagaja i odpychaja. Podajemy rgke — to
starozytny akt zgody, a jednocze$nie uzbrajamy si¢ w nieufno$¢ — nakazuje jg pamiec
dawnych doswiadczen. Ilez to komplikacji 1 nieszcz¢$§¢ w naszym zyciu, ile strat i cierpien
zaczeto sie od takiego podania rgki! Cztowiek dla cztowieka — powiada Sartre — moze by¢
niebem 1 moze by¢ piekltem. Kto$, dla kogo inni ludzie byli czesciej pieklem niz niebem, nie
wychodzi im naprzeciw z utatwiajaca kontakt otwartoscia, ale raczej z utrudniajaca go
podejrzliwoscia.

CZYNNIKI ULATWIAJACE KONTAKT

Najnaturalniej 1 najsensowniej nawigzujg si¢ kontakty we wspotdziataniu. Wspolna gra
w druzynie, wspdlna nauka w kétku, wspdlna praca w zespole — to droga do bogatych
1 zywych stosunkowy. Kontakty w grupach i w wigkszych srodowiskach nabieraja
szczegolnej intensywnosci w okresach krytycznych, w chwilach entuzjazmu, zagrozenia
1 walki. W takich sytuacjach tworzy si¢ wiez wspolnego zainteresowania i cementuje si¢
wielkie ,,razem”. Niejeden odludek stat si¢ innym cztowiekiem, gdy sam si¢ wigczyt lub gdy
utatwiono mu wlaczenie” si¢ do pracy czy akcji w grupie.

Wspotuczestnictwo 1 wspotdziatanie tworzy wspolng historie, tworzy utatwiajacy

1 wzbogacajacy kontakt, kapital wspomnien. Bardzo wiele stosunkéw towarzyskich

1 przyjazni zasadza si¢ tylko na elementach wspdlnej przesztosci. A ze wspolna przysztosc
wigze nie mniej niz wspdlna przesztos¢, to inna sprawa...

Poza tym czynnikiem ulatwiajagcym kontakty jest oczywiscie blisko§¢ w przestrzeni —
mieszkanie w tej samej wsi, dzielnicy, kamienicy. Co prawda socjologowie stwierdzaja
zanik sgsiedzkich kontaktow. Zwlaszcza ludzie zamozni, cho¢by mieszkali drzwi w drzwi,
na ogot si¢ nie znaja. Thumaczy si¢ to ich samowystarczalno$cia: niczego od siebie
nawzajem nie potrzebuja, nie podrzucaja sobie dzieci, nie pozyczaja narzedzi. Zanikaniu
sasiedzkiej wi¢zi zapobiega inicjatywa niektorych osiedli i spotdzielni, ktore organizuja
wymiane ustug oraz wspodlng troske o dom 1 otoczenie. To pigkna mys$l, wychodzaca ze
stusznego zatozenia, Ze pewne organizacyjne ramy sprzyjaja naturalnemu rozwojowi
stosunkow opartych na wzajemnej .pomocy w zaspokajaniu potrzeb indywidualnych
1 spotecznych. Gdy czesciej bedziemy wyciagac z tej prawdy praktyczne wnioski,
przestajemy tak zapamigtale 1§¢ w kierunku tworzenia coraz wigkszych thumow coraz
samotniejszych jednostek.

ODPOCZYNEK OD LUDZI

Ale przeciez s3 i tacy, ktorzy najwyrazniej cheg, by ich zostawiono w spokoju, chcg by¢
sami. Obok tudzi, dla ktérych nie ma przyjemnosci bez towarzystwa, ktorych nie cieszy
nawet najlepsze radiowe stuchowisko, jesli nie majg z kim go wystuchac, sg inni, ktérzy na
pewno szczerze mowia, ze najszczesliwsze sg dla nich te chwile, gdy zostaja sami w kaciku,
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najwyzej z ksigzka w reku. Czy jednak rzeczywiscie istniejg tzw. urodzeni samotnicy?
Podejrzewam, ze jesli istnieja, to tylko dlatego, ze nie umiejg nawigzywac lub
podtrzymywac¢ zadowalajacych kontaktoéw. Z pewnoscig jedni ludzie sg bardziej zwrdceni na
zewnatrz, a drudzy maja bogatsze zycie wewnetrzne; ale czy nie miat racji Ow starozytny
filozof, ktéry stwierdzit, ze aby dtugo dobrze si¢ czu¢ w samotnosci, trzeba by¢ tepa
pOtbestig albo wzniostym potbogiem?

Inna rzecz, ze wiele potrzeb wystepuje na przemian kontrastujagcymi parami. Tak jak
potrzeba bezpieczenstwa kloci si¢ ze sktonnoscig do zmian, przygod i ryzyka, tak i potrzeba
kontaktow ma swoja przeciwwage w potrzebie odpoczynku od ludzi. Bedac z kims§, nie
jestem sam z moimi myslami. Bedac w towarzystwie nawet najblizszych gram: podrzucam
mysli i stowa, troche dla efektu, gram rol¢ wprawdzie dobrze mi znana, ale jednak rolg. To
megczy. Meczy 1 to, ze nie moge sobie pozwoli¢ na zupetne psychiczne odprezenie, ze od
czasu do czasu musze¢ wydac jaki§ dzwigk i... musze stucha¢ cudzych dzwigkow. Nawet gdy
ta wymiana sygnatow harmonijnie si¢ uktada, nawet gdy jest czyms$ wiecej niz dwustronnym
merdaniem ogonami, nawet gdy porusza emocjonalnie i pobudza intelektualnie, to po jakim$
czasie nuzy. Wtedy to daje znac o sobie potrzeba milczenia, potrzeba godzin albo i dni
oderwania si¢ od innych, nawet od bliskich. Nie jest ona potrzeba powszechng, ani —

z wyjatkiem skrajnych introwertykow — potezna, ale musimy o niej pamigta¢ chocby po to,
by zrozumie¢ chlopca, ktory ucieka z internatu, by samotnie wtdczy¢ si¢ nad rzeka, a takze
meza i ojca, ktory rusza na turystyczng wyprawe, nie pozwalajac nikomu sobie towarzyszy¢.
Przejmujacy obraz .maluje wiezien obozu koncentracyjnego dr Frankl: ,,Jest rzeczg znana, ze
nieustanne przebywanie z caltym tlumem towarzyszy niedoli, wspotzycie z nimi o kazde;j
porze i w czasie wykonywania nawet najbanalniejszych czynnosci dnia powszedniego, budzi
nieodpartg che¢ wyrwania si¢ cho¢by na krotki czas z tej cigglej przymusowej wspodlnoty.
(...) Za barakiem, w ktorym lezalo sttoczonych pigédziesigciu goraczkujacych i majaczacych
chorych, byl maty, spokojny kat w rogu podwdjnego ogrodzenia z drutu kolczastego. Stata
tam buda sklecona z kilku kotkow 1 gatezi, do ktdrej wrzucano co dzien okoto tuzina trupow,
bo tyle mniej wigcej «przypadato» dziennie na nasz obdz. W tej budzie byt takze rodzaj
szybu prowadzacego do przewodow kanalizacyjnych, a przykrytego drewniang klapg. Gdy
tylko moje ustugi jako lekarza nie byty nieodzownie w baraku potrzebne, siadywalem na tej
klapie... Lezace obok mnie zawszawione trupy nic mi nie przeszkadzalty” (V. E. Franki, s.
58).
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POTRZEBA BLISKIEGO KONTAKTU

Obok potrzeby, zeby wszystko miato sens,
jeszcze i to: potrzeba bliskosci drugiego czlowieka,
bliskosci, pozbawionej wszelkich oston.

D. HAMMERSKJOLD

»Zawsze chcialem by¢ twoim przyjacielem- — powiedzial Zet, gdy po raz ostatni
wychodzili$my ze szkoty. Bylem zaskoczony. Zet wydawat si¢ skryty, nigdy nie starat si¢
mnie blizej poznaé, nie mialem wrazenia, by kiedykolwiek cho¢by z zainteresowaniem mnie
stuchat i nagle takie zwierzenie. A moze to byty ot, tylko stowa dopasowane do sytuacji? Z
drugiej strony, czy Zet do kogokolwiek si¢ zblizyt? Raczej nie. Byl towarzyski, ale nie miat
przyjaciela. I w ostatnim dniu szkoty okazalo sig, Ze go pragnat...

To naturalne. Kontakty powierzchowne nie wystarczaja. Mozna ich mie¢ pod
dostatkiem, a mimo to. cierpie¢ na osamotnienie i obsesyjny lek ,,jestem sam na Swiecie”.
Potrzeba nam nie tylko kontaktow, w ogdle, ale 1 kontaktu pelnego, bliskiego, intensywnego,
tego, ktory — moéwiac za J. Lowellem — jest jednaniem si¢ w przezwycig¢zaniu pustek
1 nedz ludzkiego istnienia. Bo przeciez bywaja chwile, ,,gdy najskrytsze nawet serce milcze¢
nie moze i odezwie sie, jak zacieta, nie dajaca si¢ nikomu nakreci¢ pozytywka, co nagle
sama z siebie zaczyna gra¢ o nieprzewidzianej godzinie” (M. Dabrowska). Potrzebne nam
jest nie tylko zycie towarzyskie, ale i serdeczna szczera rozmowa z kims, kto nas zywo
obchodzi 1 kogo my zywo obchodzimy, kto naprawde chce wiedzie€, co si¢ z nami dzieje, co
myslimy, co czujemy. Pragniemy takiego kontaktu w przyjazni, w mito$ci erotycznej
1 rodzinnej. Pragniemy méc komus$ wierzy¢ 1 zwierzac€ si¢. Pragniemy, aby kto$ znal nasze
tragedie 1 rozterki, wyrzuty sumienia i ambicje, zywa przesztos¢ i leki czy nadzieje na
przysztos¢, tak jak my znamy jego ambicje, nadzieje 1 lgki. Innymi stowy, pragniemy
bliskiego i1 pelnego kontaktu, ktory poza ciaglo$cia zawieratby ptaszczyzng wspotdziatania,
porozumienia umystowego 1 emocjonalnego wspotdzwigczenia.

ELEMENTY KONTAKTU

Przez wspoldzialanie rozumiem wspolne dazenie i tworzenie, wspdlne pokonywanie
trudnosci, wspolng 1 wzajemng odpowiedzialno$¢. Razem podejmowane prace 1 wysitki
tworza wiez wspdlnych przezy¢, pozwalajg lepiej si¢ poznac i bardziej zblizaja — lub
oddalajg — niz zabawy i rozmowy. Tam gdzie nie ma i nie byto wspotdziatania, tam
blisko$¢ moze by¢ tylko pozorna.

Przez kontakt umyslowy rozumiem wspolne przemysliwanie, wzajemne intelektualne
pobudzanie si¢, chetne mowienie do-, i ch¢tne stuchanie drugiej strony, dzielenie si¢
do$wiadczeniem, dyskusja, a takze wzajemne interesowanie si¢ swoim swiatem — bo kazdy
czlowiek jest calym §wiatem — wzajemne poznawanie si¢ i mimo to — szacunek.

Podkresli¢ wypada znaczenie zgodnosci pogladdéw. Skrupulatne badania doprowadzity
M. Rokeacha (s. 391) do wniosku, Ze ,,na og6t wolimy ludzi, ktérych systemy przekonan sg
zgodne z naszymi. Wyglada na to, ze to kryterium ma wazniejszy wptyw na nasz stosunek
do ludzi niz kryteria inne, np. rasowe lub etniczne. Jesli kategorie rasowe i etniczne sg w tym
kontekscie
wazne, to przede wszystkim dlatego, Ze stanowig wygodne symbole systeméw przekonan,
ktore w mniejszym lub wigkszym stopniu sg podobne lub r6zne od naszych”.
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Przez kontakt emocjonalny, ktory dla wielu, bardzo wielu, jest decydujacym
elementem zadowolenia z zycia, rozumiem:
a) wzajemng czuto$¢ i troske;
b) rezonans emocjonalny, wspotdoznawanie, dzielenie stanow psychicznych, cieszenie si¢
rado$ciami drugiej strony i cierpienie jej cierpieniami, ,,wzajemne przenikanie si¢, udzielanie
swoich 1 uczestniczenie w cudzych stanach duchowych” (J. W. Dawid, s. 162); bawi nas
refren: ,,Pan mnie wyczuwa?”, cho¢ moglby mie¢ te same prawa obywatelskie, co: Czy pan

mnie rozumie?”’;
¢) wyznawanie cho¢ niektorych podobnych zasad i wartosci, moze nawet — jako mita,
zblizajaca drobnostka — sentyment do tych samych przedmiotows;
4) wspolne 1 podobne przezywanie zjawisk §wiata zewngtrznego, pickna, natury i sztuki,
wiadomosci o ludziach i wydarzeniach spotecznych, wspdlne sympatie i antypatie, podobny
stosunek do srodowiska. O zblizajacej ludzi mocy wspdlnego silnego przezycia, nawet
pasywnego, wspomina Zeromski w swoim Dzienniku (t. I1, s. 212): ,,Przyjazn? Przyjazn
stucha wywodow twej filozofii, przyznaje lub odrzuca loca communa, ale rzadko, bodaj
nawet ze nigdy, nie wyswiadczy ci taski stuchaniem glosu twej duszy. Kiedy rzucamy si¢
sobie na szyje — szturchamy si¢ tylko. Jedna dusza w dwu ciatach — to absurd. Jakzez wigc
nie uznawagé, nie cenic¢, nie czci¢ tych tajemnych podmuchow, ktére masg ztozong
z jednostek obcych sobie jak drzewa w lesie, facza w jedna czujaca jedno$¢? Jedno tu jest
wspolne, ale ono milczy, milczy, gdy patrzy na grob pieciu poleghych lub katedre Sw.
Jana...”. ZwigzZlej, z efektowng przesada i — jesli kto chce — cynicznie o zbliZzeniu przez
wspolng nienawis¢ pisat B. Russel w mowie dzigkujacej za przyznanie nagrody Nobla:
»Kochamy tych, ktorzy nienawidza naszych wrogow; gdyby$my nie mieli wrogdw, niewiele
bytoby ludzi, ktérych bySmy kochali”.

Rolg kontaktu emocjonalnego z przejmujaca prostota podkreslit Asnyk:

Ten jest prawdziwie samotnym na ziemi,
Kto nawet wspotczué nie umie z innemi.

To nie blahostka, bo gdy nie czujemy si¢ rozumiani przez najblizszych, to nie uwazamy
ich za catkiem bliskich.

Kontakt umystowy i emocjonalny prowadzi do poczucia wzajemnego zrozumienia. Pojecie
to obejmuje znajomos¢ gldéwnych potrzeb 1 napie¢ partnera, znajomo$¢ nie werbalng, nie
tylko abstrakcyjng, ale zabarwiong wtasnie wspotdoznawaniem. Dobrze kogo$ rozumieé
znaczy miedzy innymi cho¢ troch¢ przezywac to, co on silnie przezywa.

Wszystkie te ptaszczyzny bliskiego kontaktu sg $cisle miedzy soba powigzane.
Poczucie wzajemnego rozumienia rozpala lub poglebia kontakt emocjonalny. Ten z kolei
pobudza do wspoétdziatania i wzbogaca kontakt umystowy. A sam kontakt umystowy jest
tym zywszy, im wigcej spraw wynika ze wspdlnego dziatania. ...Tym zywszy i tym
radosniejszy. ,,Nasze dusze byly tak doskonale nastrojone na t¢ sama nutg, ze najlzejsze
nawet dotknigcie ktorejkolwiek struny w jednej — znajdowato oddzwigk w drugiej. Wtasnie
to wspolbrzmienie rozmaitych strun, o ktore potracaliSmy w rozmowie, sprawiato nam
przyjemnos¢” (L. Totstoj, s, 224).

Warto dodaé, ze chodzi tu nie tylko o przyjemnos¢. F. Fiedler stwierdzil, iz skutki
psychoterapeutycznych zabiegéw zaleza mniej od ,,szkoly”, jaka reprezentuje lekarz,

a wigcej od jego osobistego stylu pracy. Najlepsze rezultaty osiagaja ci psychiatrzy, ktorzy
umiejg zyczliwie stuchac, ktorzy przezywaja problemy pacjentow, ktorzy autentycznie
wspotczuja.
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BLISKOSC A INNE POTRZEBY

Potrzeba bliskiego stosunku jest tym potezniejsza, ze zaspokojenie jej przynosi
czesciowe zadowolenie wigkszosci pozostalych potrzeb. Te dodatkowe funkcje przyjazni
czy mito$ci nie graja roli u jednostek, ktore i bez niej pomyslnie zaspokajaja inne potrzeby.
Lecz jednostki, ktore szukajg w erotyce tylko erotyki, sg chyba rzadko$cig. Przewaznie
kochamy calg silg szeregu potrzeb. Od ich kompozycji zalezy rodzaj mitosci.

Na marginesie dodam, ze z punktu widzenia fizjologa potrzeba mitosci lezy na
pograniczu potrzeb biologicznych i psychicznych. I ciekawe, jak zaskakujaco mata jest
u cztowieka zalezno$¢ miedzy hormonami a pociggiem ptciowym. Kora moézgowa odgrywa
tu wigksza role niz gruczoty. Kastracja dojrzalego osobnika nie powoduje wygasnigcia jego
popedu piciowego (C. S. Ford, F. A. Beach).

Bliski stosunek zaspokaja w duzym stopniu potrzeb¢ zwracania na siebie uwagi
przeciez jego niezbednym skladnikiem jest trwate i1 silne wzajemne zainteresowanie. Dla
wielu bliski stosunek jest jedynym wyjsciem naprzeciw §wiatu albo jedynym sposobem
,»Zgody ze §wiatem”. Pisze o tym M. Dabrowska: ,,Moze w tym jest jedyna racja mitosci, ze
kiedy zrywa si¢ wi¢z, co nas taczy ze $wiatem, ona przychodzi w pomoc jako
przypomnienie, ze wi¢z istnieje, i poprzez bliskos¢ dwojga nawigze si¢ na powro6t ze
wszystkimi”.

Bliski stosunek czesciowo lub catkowicie zadowala potrzebg znaczenia. Dziecko czuje
si¢ wazne, bo rzeczywiscie jest dla matki najwazniejsza czastka swiata. Takze dorosty
niezastgpienie wazny jest tylko dla tych, ktérzy go rzeczywiscie kochaja.

Bliski stosunek wzmaga poczucie bezpieczenstwa. By¢ kochanym znaczy mie¢
pewnos¢ troski na co dzien i ofiarnej opieki w razie choroby lub katastrofy. Wspomniana juz
dziewczynka spokojnie znosita bombardowanie, gdyz mogta si¢ przytuli¢ nie do jakiej$ tam
starszej pani, ale do swojej kochanej i kochajacej babci.

Powigzania zachodzace migdzy potrzebami blisko$ci i bezpieczenstwa prowadzg nawet
do dziwacznych préb zaspokojenia tej pierwszej. Zaczyna si¢ od tego, ze dziecko otrzymuje
wigcej niz zwykle mitosci i troski, gdy jest chore lub gdy grozi mu jakie$
niebezpieczenstwo, gdy je bardzo boli brzuszek lub o mato nie wpadto pod samochdd. Sa
nawet dzieci, ktore tylko w krytycznych sytuacjach czuja, ze sa kochane. Te doswiadczenia
prowadza do skojarzenia (zazwyczaj nieuswiadomionego) krytycznych sytuacji z mitym
uczuciem bliskosci. Stad pociag do nich, pociag do niebezpieczenstw, a nawet chorob. Stad
niektore rodzaje hipochondrii, schorzen histerycznych i fobii. Oto charakterystyczny dialog:

Mama: — Jedz ptatki. Zjedz wszystko. Jak bedziesz porzadnie jadla, bedziesz zdrowa,
silna 1 odwazna.

Coreczka: — Nie chece. Gdy bede zdrowa i odwazna, ty bedziesz chodzi¢ na brydza.

Bliski stosunek pobudza do czucia, myslenia i dziatania, do pracy nad soba, do pracy
ambitnej, a czasem nawet do pracy w ogole. Nieraz tylko on nadaje zyciu barwe, wyrywa
z obojetnosci, budzi z potsnu. Dyrektor schroniska dla dziewczat ,,trudnych” mgr M.
Gdowska twierdzi na przyktad, ze momentem przetomowym w pracy nad wyprostowaniem
charakteru jest ,,znalezienie kogos, dla kogo chce si¢ cztowiekowi by¢ dobrym, co$ dla niego
zrobié, z czego$ zrezygnowaé, do czego$ sie naginaé, w czyim$ opanowywaé. Ze musi
wejs¢ w gre uczucie do kogokolwiek wartosciowego — przyjaciodtki, wychowawczyni,
chtopca. Dopiero to otwiera szanse prawdziwej reedukacji” (wedtug J. Horodeckiej, ,,Zycie
Warszawy” 28. XII. 1969).

Bliski stosunek zaspokaja (czeSciowo albo i catkowicie) potrzebe sensu zycia. W
odczuciu jakze wielu ludzi znaczenie ma tylko to, co ma znaczenie dla innych. Prawda, ze ci
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inni to szeroki krag (im szerszy, tym cztowiek jest wigkszy), ale na co dzien najsilniej
przezywamy wartos¢ naszych prac i sens naszych dni poprzez zwigzane z nimi pragnienia,
oczekiwania i nadzieje najblizszych.

,,Zycie moje ma sens — mogliby niejeden powiedzie¢ — bo jestem potrzebny, a potrzebny
jestem przede wszystkim tym, ktérzy mnie kochaja”. ,,Jesli strace ciebie i matego — moéwit
maz, od ktérego zona chciata odejs¢ wraz z dzieckiem — dla kogo bed¢ pracowac, do kogo
bede wracaé?” ,,Jesli pragne by¢ kim§ — pisal Balzak do pani Hanskiej — jesli mozolg sig,
jesli bledng w czasie bezsennych nocy, to przysiggam — jedynie dlatego, ze zyj¢ w Pani
wzruszeniach”.

SKUTKI NIEZASPOKOJENIA

Nawet drobne, chwilowe rozstanie z matkg bywa dla dziecka wrazliwego,
przyzwyczajonego do jej statej obecno$ci niematym szokiem. Oto charakterystyczne
wyznanie poetki K. IHtakowiczowny, ktéra w swoich Niewczesnych wynurzeniach (PIW,
Warszawa 1958, s. 14) pisze: ,,Czutam potrzebg ciaglego na nowo przekonywania sig, ze
mama mnie kocha. Kiedy z jakiego$ powodu przekonanie to nie dopisywato, wpadatam
w depresje, o ktorej nikt z pewnoS$cia nie mial pojecia, przetrzasatam sumienie jeszcze
starannie j niz zwykle 1 zawsze dochodzitam do przekonania, ze jesli nie kocha mnie, to ma
na pewno po stokroc racj¢ i ze to juz tak odtad bedzie i nie ma na to zadnej rady. Potrzeba
obecnosci mamy byla u mnie tak wielka, ze gdy mamy nie bylo, potrafitam dniami calymi
siedzie¢ na ziemi u stop jej fotela, trzymajac w objeciu jej pantofle i zalewac si¢ tzami.
Pamigtam rozpacz, jakg odczutam na mysl, ze mama kiedys$ umrze...” Taka reakcja na
chwile rozstania — a c6z dopiero, gdy rozstanie jest powazne, gdy matki brak lub gdy matka
zachowuje si¢ nie jak matka!

Skutki niezaspokojenia potrzeby bliskiego kontaktu zostaty skrupulatnie zbadane
u matp. Wyroste bez opieki matki, sztucznie izolowane osobniki nie umiejg w pozniejszym
zyciu zwraca¢ uwagi na inne matpy, bawic¢ si¢ z nimi, a nawet spotkowac. Na proby
zblizenia ze strony innych odpowiadajg atakiem. Malo tez interesujg si¢ otoczeniem.
Wigkszo$¢ czasu spgdzajg bezmyslnie gapige si¢ w przestrzen lub samotnie krazac po klatce
(T. Harlow).

U nas H. Olechowicz dokonata ,,préby usystematyzowania zaburzen emocjonalnych,
jakie powstajg u dzieci oderwanych od rodzicéw. Sg to wspomniane depresje 1 szoki
uczuciowe spowodowane rozstaniem z matkg. Wystepuja one w dwoch formach:

1) reakcja rozpaczy, gdy dziecko po przybyciu do zlobka ptacze niemal bez przerwy przez
kilka dni; na préby nawigzania kontaktu najczg$ciej reaguje nasileniem ptaczu; czgsto
odmawia przyjmowania pozywienia, nie bawi si¢, nie interesuje si¢ otoczeniem;

2) reakcja ostupienia, gdy dziecko nie porusza si¢, nie bawi, nie cieszy si¢, ale tez nie ptacze,
na zblizenie dorostego zupehnie nie reaguje badz przejawita nieche¢, ale nie protestuje,
biernie poddaje si¢ zabiegom pielegnacyjnym, mimika drewniana, oczy bez wyrazu. Dzieci
te sg czesto traktowane jako niedorozwinigte” (cyt. Iza K. Obuchowskim, s. 213— 214).

Podobnie dzieje si¢ w szpitalach, gdzie wciaz inne osoby zajmuja si¢ dzieckiem. Jesli
wierzy¢ psychologowi, ktory badat reakcje dzieci na pobyt w szpitalu, ,,nawigzanie nowego
kontaktu emocjonalnego po urwaniu si¢ poprzedniego udaje si¢ do czterech razy, po czym
dziecko przestaje dgzy¢ do kontaktu tego rodzaju” (D. C. Prough). Przyjeto si¢ wtedy
moéwié, ze dziecko ,,nareszcie zaadaptowalo si¢ do warunkow szpitalnych”. Przebieg takiej
»adaptacji” opisat R. Spitz w pracy poswigconej (zagadnieniu stosunkow matka — dziecko.

,»W pierwszym miesigcu separacji dziecko (6 miesiecy) placze, domaga si¢ matki
1 jakby szuka jakiej$ osoby mogacej ja zastapi¢. W drugim miesigcu pojawiaja si¢ u dziecka
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reakcje ucieczki, krzyczy, gdy kto$ podchodzi. Rownoczesnie obserwuje si¢ wyrazny spadek
wagi 1 obnizenie wskaznika rozwoju. W trzecim miesigcu separacji dziecko przybiera
charakterystyczng pozycje lezenia na brzuchu, unika wszelkich kontaktow ze swiatem. Jesli
mu si¢ przeszkadza, krzyczy bardzo dtugo, nieraz trzy godziny bez przerwy, cierpi na
bezsennos¢, traci na wadze, tatwo ulega infekcjom. Czgsto pojawiajg si¢ u niego zaburzenia
skorne. W czwartym miesigcu separacji wystepuje brak ekspresji mimicznej, mimika staje
si¢ sztywna, dziecko juz nie krzyczy, najwyzej zato$nie zawodzi.

Wskaznik rozwoju cofa si¢ po trzech miesigcach separacji o 12,5 punkta, po 3—4
miesigcach o 14 (punktow, powyzej 5 miesiecy, powyzej S miesigcy —o 25 punktow.
Dziecko odseparowane od matki traci uprzednio wyuczone sprawnosci. Jesli przedtem
potrafito chodzi¢, to teraz nie umie nawet siedzie¢” (cytat za K. Obuchowskim, s. 215—
216). Powyzsze twierdzenia sg przypuszczalnie oparte na uogélnieniu pojedynczych
przypadkow i nie uwzgledniajg innych czynnikow wptywajacych na chore dziecko; niemnie;j
szereg badaczy stwierdzito, ze u dzieci pozbawionych kontaktu z matkg mogg, cho¢ nie
musza, wystapi¢ przejsciowe lub trwate zaburzenia w rozwoju osobowosci, nerwice, leki,
agresywnos¢ (Ch. N. Coffer 1 M. H. Appley, s. 690).

Faktem bezspornym jest takze, iz dzieci, ktorym brakuje serdecznego kontaktu z kims
dorostym, wolniej ucza si¢ moéwic, wolniej rozwijaja si¢, sg bardziej pobudliwe i napigte.

Wazne wnioski ptyng rowniez ze spostrzezenia, ze wychowankowie domow dziecka
nie zawsze umiejg zawierac¢ przyjaznie mi¢dzy sobg. To widoczny skutek braku bliskiego
kontaktu w pierwszych latach zycia. Wydaje sig¢, ze u dzieci, i nie tylko u dzieci, brak
jednokierunkowego intensywnego kontaktu utrudnia rozwdj zdolnosci do nawigzywania
i poglebiania kontaktéw wielokierunkowych. Latwo to objasni¢. Nawigzywanie wigzi
uczuciowych jest sztuka, ktoérej sie¢ uczymy. Uczymy si¢ jej od niemowlectwa, gdy matka
podchodzi do nas z u§miechem i z czutym stowem, a my odpowiadamy u$miechem
1 wyciggnieciem ragk. Od wczesnego dziecinstwa uczymy si¢ przekazywac wlasne uczucia
1 pojmowac cudze. Przezywajac z dzieckiem jego pierwsze i tragedie — uderzenie sig,
zepsucie zabawki, 1 pierwsze triumfy — trafienie tyzeczka do buzi, samodzielne wtozenie
bucikéw — matka uczy je spodziewaé si¢ wspotdoznawania; a znéw ,,wciggajac” je do
swoich zmartwien, np. z powodu choroby tatusia, lub do swoich radosci, np. z powodu
zdania egzaminu, uczy je wspotdoznawac.

Powazne skutki miewa nawet pewne odsuni¢cie dziecka, rozluznienie bardzo bliskiego
kontaktu. Klasycznie zachodzi ono wtedy, gdy zjawia si¢ nowe dziecko, ale takze wtedy,
gdy matka dotad nie pracujaca idzie do biura czy fabryki. W takiej sytuacji obserwuje si¢
rozmaitosc¢ ,,stylow”, za pomocg ktorych dziecko usituje odzyskac pelnig¢ dotychczasowych
przywilejow: stara si¢ by¢ lepszym, grzeczniejszym, postuszniejszym,, przynosi¢ dobre
stopnie, popisywac si¢ rzeczywistymi osiggni¢ciami, albo przeciwnie, chcac, by si¢ nim
wiecej zajmowano, staje si¢ gorszym, przekornym, agresywnym, symuluje choroby,
zaniedbuje si¢ w nauce; a bywa i tak, ze zrywa z rodzicami, ktorych niepodzielnej czutosci
tak bardzo jeszcze potrzebuje, szydzi z sentymentow 1 wrazliwosci, szuka przyjazni
W gangu.

Jest wigc zrozumiate, ze niedosyt bliskiego kontaktu moze zostawi¢ skaze na
osobowosci dziecka. Rowniez i charakter dorostego, cho¢ bardziej odporny, podlega tym
samym prawom. Szkoda, ze nikt nie obliczyt spadku wskaznika Zywotnosci i zyczliwoSci
1— jesli kto chce — produkceyjnosci, jaki wystepuje u kazdego cztowieka, ktory stracit
oparcie dla swoich uczu¢, mysli i dziatan. Jakze tatwo poddaje si¢ on zniecheceniu, apatii
i depresji! Jak zaklécony ma sen! Jak uparcie mu si¢ kotacze mysl o $mierci! I znéw nie nig
w tym nic dziwnego: ,,Czyz moge kochac zycie, oszcz¢dzac siebie, pragnac dla siebie
czego$ naprawde warto§ciowego, skoro nie znosz¢ ludzi i nie umiem wspotzy¢ z nimi, skoro
dominujgcym przezyciem jest — zal. Nawet nie rozzalenie, spowodowane doznanym przeze
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mnie konkretnym faktem krzywdzacym... a raczej zal cztowieka wygltodzonego uczuciowo,
ktory dtugo czekat na to, ze znajdzie si¢ ktos, kto poda mu rgke... 1 ktory si¢ tego nie
doczekal” (cytat za N. Han-Ilgiewicz 1961, s. 133).

Poza cierpieniem i wysychaniem ochoty do zycia niemozno$ci znalezienia przyjazni
czy mito$ci — albo jej strata — jest wedtug psychopatologéw elementem podstawowym
w nieprzystosowaniu (A. Maslow; cyt. za J. Reykowskim, s. 146). Lekarze dodaja, ze im
Zywszy, szerszy 1 bardziej harmonijny jest kontakt jednostki z otoczeniem, tym pewniejsza
jest jej nerwowa 1 psychiczna rownowaga. Zamknigcie w sobie to nie tylko objaw, ale takze
jedno ze zrodet choréb psychicznych. Dos¢ typowo narastajg one u jednostek nie majacych
bliskich kontaktow w ogole, wzglednie wybuchajg nagle na skutek ich zerwania. H. Sullivan
— a za nim wiele innych autorytetow twierdzi, ze wigkszo$¢ umystowych zaburzen
pochodzi z niezadowalajacych migedzyludzkich stosunkow. Konsekwentnie w leczeniu
nerwic, a nawet psychoz, wiele si¢ teraz robi, by pacjenci mieli mozliwie bogate kontakty
w zaktadzie 1 poza nim.

SAMOTNOSC

Rozumiemy teraz niebezpieczenstwo samotnos$ci. Grozne napigcia powstajg u ludzi,
ktorzy nie majg si¢ przed kim otworzy¢. A takich jest wiele. Co drugi cztowiek ma chwile,
gdy czuje si¢ opuszczony, niezrozumiany, niekochany i marzy o znalezieniu kogos, kto
bylby mu tak trwale bliski jak matka lub tak intensywnie bliski jak kochana dziewczyna
w szczegsliwym okresie mitosci.

Oczywiscie samotnos¢ to pojecie wzgledne: Samotna czuje si¢ corka ktocaca sig
z rodzicami, ktorzy nie pozwalajg jej jecha¢ autostopem. Samotny czuje si¢ chtopak, fetory
patrzac przed siebie powtarza: ,,To jest piasek bez Basi, to jest morze bez Basi, to jest
horyzont bez Basi”. Samotno$¢ uswiadamia sobie nagle zona, gdy jej maz ryczy ze $§miechu
przy opowiadaniu dowcipu, ktory jej wydaje si¢ tylko niesmaczny. Samotny czuje si¢
starszy pan, gdy w czerwcowy wieczOr spostrzega nad stawem, ze jest jedynym me¢zczyzna,
ktory nie obejmuje kobiety. I samotng musiata si¢ poczu¢ dziewczyna, ktora pisata:
»Najbardziej mi ciebie zabrakto, gdy idac sama przez las zobaczylam sarng. Skubata trawe,
a ja stalam i robilo mi si¢ coraz smutniej. Az cicho, by jej nie sptoszy¢, cofngtam sie¢
1 pobiegtam na pocztg. Chciatam zadepeszowacé: «Przyjezdzaj», ale zaraz pomyslatam, ze
gdy przyjedziesz, sarny juz nie bedzie...”

Jednakze r6zna od tych samotnosci, bardzo r6zna, jest samotno$¢ staruszki, ktora
kiedy$ miata dom, me¢za, dzieci, przyjacioiki, a teraz, gdy najbardziej czuje si¢ zagrozona,
gdy najbardziej potrzebuje oparcia, musi szukac kata w przytutku nie tudzac sig, ze ja ktos
odwiedzi. Najwigcej tragicznej samotnosci spotyka si¢ wtasnie wsrod ludzi starych, bo choé
potrzeba kontaktéw szerokich i licznych stabnie z wiekiem, to nie ubywa mocy potrzebie
bliskosci. [lez mimowolnego patosu kryje si¢ w listach ojca proszacego dziecko
o wiadomos¢, o karteczke,

o spotkanie! Z jak naiwnym sprytem usituje matka $ciggna¢ dziecko do siebie cho¢ na parg
dni, cho¢ na parg godzin, cho¢ na par¢ minut: ,,Mam bardzo wazng sprawg”... ,,Upiektam
twoja ulubiong szarlotke”... ,,Zaprositam pana Leona, on ci si¢ moze przydac”. Mitos¢
otoczenia jest dla ludzi starych daleko wigkszym problemem niz dla mtodych, ktoérzy prawie
Z natury rzeczy zwracajg uwage, czuja si¢ wazni, bezpieczni, kochani...

Ale problemem jest dla wszystkich. Problemem subiektywnym i obiektywnym: ufno$¢,
gotowos¢ do ofiar 1 wytrwalos¢, z jakg — mimo przestrog i ztych rokowan, mimo
przeciwnych doswiadczen cudzych i wlasnych — szukamy czlowieka, ktéry mogtby by¢
bliska, ta zawzietos¢, z jaka walczymy o to, by znaleziony byt nasz, a nierzadko
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1 upokorzenia, jakie z jego powodu znosimy, sa — powtarzam — walkg o zdrowie

1 zadowolenie z zycia. Co dzien i co noc na tawkach i kajakach, przy stotach i stolikach,
podczas positkéw i spacerdw dokonuje si¢ wigcej psychoterapii niz w gabinetach wszystkich
psychiatréw i psychologéw.

PRZESZKODY

Zaspokojenie potrzeby bliskosci moga utrudniaé¢ lub uniemozliwia¢ przede wszystkim
warunki zycia — brak w zasiegu danego cztowieka osob o pokrewnych upodobaniach,
dazeniach i barwach psychicznych, brak czasu na poznanie si¢ i zblizenie, na swobodny
przepltyw mysli i sympatii, brak sprzyjajacych okolicznos$ci, np. wspolnych akcji. Ciekawa
mysl glosi uparcie prof. Ch. Alexander. Twierdzi on, Ze nowoczesne miasto jest
mechanizmem, ktéry niszczy przyjacielskie kontakty. Cytuje za A. Tokarczykiem
(Spoteczenstwo wielkomiejskie, ,,Tygodnik Powszechny” z 21.1X.1969): ,,Obecne kontakty
towarzyskie ograniczajg si¢ w wigkszosci wypadkow do odwiedzin wzajemnych z géry
zaplanowanych i ustalonych, a takze przygotowanych. Sg rzadkie z konieczno$ci. Jezeli sa
rzadkie, to w czasie takich spotkan posrod dawnych bliskich przyjaciot nagromadzito si¢ tak
wiele tematdéw do ogo6lnych, zdawkowych rozmoéw, iz na serdeczne wynurzenia — tak
potrzebne w gruncie rzeczy wigkszosci ludzi — nie ma juz czasu, miejsca i ochoty...”
Dlaczego tak si¢ dzieje? Tu wkraczamy w centrum zjawiska zwanego przez Alexandra
syndromem samowystarczalnosci i ucieczki. Dawne przedprzemystowe spoteczenstwo
amerykanskie, a takze i1 inne, tradycyjne spotecznosci na catym $wiecie posiadaty trzy
zasadnicze typy bliskich kontaktow migdzyludzkich. Pierwszym z nich byl kontakt rodzinny.
Ale tradycja rodzinna stanowita liczng, nader blisko ze sobg zyjaca grupe reprezentantow
trzech pokolen. Sedziwi ojcowie, matki, stryjowie czy ciotki do konca swoich dni zywo
interesowali si¢ troskami 1 rado§ciami nie tylko swych dorostych dzieci, siostrzencow czy
bratanic, lecz rowniez obchodzity ich losy wnukow. Taka rodzina stanowita prawdziwa
spojni¢ i1 oparcie, chociaz — dodajmy — niejednokrotnie byla takze przyczyng skrgpowania
niektorych jednostek. Dzisiejsze spoteczenstwo wielkomiejskie tworzy — przede wszystkim
w USA, lecz bynajmniej nie tylko tam — coraz czgsciej rodziny ,,nuklearne”, ztozone z ojca,
matki 1 dzieci. Starzy rodzice, te§ciowie, wujowie, ciotki, kuzyni stajg si¢ coraz bardziej
odlegli, obcy.

Drugim typem tradycyjnych bliskich kontaktow byta grupa sasiedzka. Stare polskie
przystowie mowi: ,,Wiedzg sasiedzi, jak kto siedzi”. I rzeczywiScie sgsiedzi wiedzieli dobrze
o sobie nie tylko w Polsce, lecz i w innych tradycyjnych spoleczenstwach naszego globu
z epoki przedindustrialnej. Wiedzieli i wtasciwie niezbyt ukrywali przed sobg rozmaite
problemy, jakie niosto im zycie codzienne... Lecz kontynuacja tego tradycyjnego kontaktu
nie musi bynajmniej przenosi¢ si¢ do nowoczesnych miast i rozrzuconych na rozleglych
obszarach miejskich blokow mieszkalnych. Wspdlnota sgsiedzka, w kazdym razie w USA,
ulega w nowoczesnej metropolii zniszczeniu.

Trzecim wreszcie typem kontaktow jest wspdlnota rowiesnikow od najmtodszych lat. O
ile dwa poprzednie typy skazane sa w zasadzie na zagladg przez inny zupehie styl zycia,
wspoélnota rowiesnicza powinna na pozor istnie¢ nadal. Lecz w rzeczywistosci i ona ulega
zaktoceniom lub kompletnej zatracie. W blokach wielkomiejskich rodzice niech¢tnie
wypuszczaja dzieci na podworze graniczace z ruchliwymi ulicami. Lekajg si¢ deprawacji
dzieci przez nieodpowiednie towarzystwo...

Pozostajg przedszkola, ktére jednak nie zatatwiajg w petni problemu. Rosnie przeto
pokolenie przymusowych smutnych odludkow.

Alexander nie zgadza si¢ z twierdzeniem, ze instytucje i zaktady pracy dostarczajg
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ludziom w nich pracujagcym mozliwo$ci nawigzywania bliskiej zazyto$ci. W gruncie rzeczy
z r6znych przyczyn ludzie unikajg poza pracg kontaktow ze swymi zawodowymi
wspottowarzyszami. Praca i zycie w nowoczesnej metropolii — moéwi Alexander —
przynosi cztowiekowi na co dzien tyle napiec¢ i trosk, iz pragnie on jak najpredzej uciec od
tego wszystkiego zamykajac si¢ w czterech $cianach swojego mieszkania”.

Utrudniajg bliskie kontakty takze cechy zewnetrzne cztowieka np.: odrazajacy wyglad,
kalectwo, przykry glos, irytujacy sposob mowienia czy zachowania. To sprawa oczywista —
szerszego omoéwienia wymagaja raczej cechy wewnetrzne.

Niecierpliwos¢ i brak opanowania. ,,Juz myslatem, ze bede chciat z nim siedzie¢ —
pisal w wypracowaniu uczen 6 klasy — ale raz niechcacy go potracitem, a on zaraz mnie
kopnat”.

Apodyktycznosé, np. warkniecia w rodzaju ,,Zamiast rezonowac, stuchaj, co mowie”.

Egocentryzm. ..Dlaczego nie lubisz Kasi?”:. — spytatem 9-letnig Lutke. ,,Bo ona
tylko pokazuje mi swoje sukienki, a nie oglada moich” brzmiata odpowiedz.

Niesmialo$¢, a moze nawet przesadny szacunek dla ,,swietosci prywatnego zycia”.
Pewien stary urzgdnik zwierzyt mi si¢: ,,Nigdy nie miatem przyjaciela. Nie moglem mie¢.
Wstydzitem si¢ méwi¢ o sobie, krepowalem si¢ pyta¢. Krgpowalo mnie nawet pomaganie
komus$ i dawanie. Teraz tak tego nie czuje, ale juz za p6zno”.

Skaza psychiczna pochodzaca z przesytu miloscia w dziecinstwie, gdyz ,,na skutek
takiego przesytu moze uksztalttowac si¢ mechanizm prowadzacy do szukania kontaktu
emocjonalnego” (K. Obuchowski. s, 208).

Skaza psychiczna pochodzaca z niezaznania milosci w dziecinstwie. Taki brak moze
by¢ odpowiedzialny za nieumiejgtno$¢ rozwijania kontaktu, a nawet za pewng don niechgé
lub moze by¢ geneza niezdolnosci do emocjonalnej koncentracji.

Negatywne doSwiadczenie wraz z ptynaca z niego rezerwg i skrytoscig. Piszac
o dzieciach Obuchowski powiada, ze jezeli majg one do czynienia z coraz to innymi
osobami, cho¢by najzyczliwszymi, to na ogét nie moga zaspokoic potrzeby kontaktu
emocjonalnego. ,,0 ile nawet kontakt taki zostanie cz¢§ciowo nawigzany, kilkakrotne
zerwanie potgczone z szokiem uczuciowym powoduje powstanie nerwicy bedacej wyuczong
akcja ochronng, wystepujacag w formie unikania kontaktu emocjonalnego” (K Obuchowski,
s. 214). Nasuwa si¢. pytanie, jak to jest u dorostego? Ile razy moze on przejs$¢ przez zerwanie
serdecznego stosunku i jeszcze by¢ zdolnym do nowych?

Wiek. Im cztowiek jest starszy, tym trudniej mu o nowy, bliski kontakt, brak mu po
temu spontanicznej zywosci, zjednujacego entuzjazmu, nieskrepowanej ciekawosci,
nieokreslonych, ale silnie pobudzajacych oczekiwan i nadziei. Wspominat o tym prawie
osiemdziesi¢cioletni S. Maugham:

,»Z wiekiem staje si¢ czlowiek bardziej milczacy. W mtodosci... chee si¢ ludziom rzucad
w ramiona i ufa, ze go przyjma; chce si¢ przed nimi otworzy¢ i sam chce ich przeniknag¢...
Ale stopniowo ginie wiara w mozliwos$¢ takiego zblizenia, wyrasta mur migedzy cztowiekiem
a innymi ludzmi; u§wiadamia sobie, ze sg oni obcy. Wtedy by¢ moze calg swoja zdolnosé
kochania, catg umiejetnos¢ wyrazania si¢ koncentruje na jednej osobie, jakby w ostatniej
probie polaczenia dusz; z calej sity przyciaga ja do siebie, starajac si¢ ja poznac i daé si¢ jej
pozna¢ az do najtajniejszych zakamarkéw serca. Powoli jednak odkrywa, ze 1 to jest
niemozliwe, i ze cho¢by najgorecej ja kochat i cho¢by najintymniej z nig si¢ zwigzat, zawsze
pozostang sobie obcy. Nie znajg si¢ nawet najbardziej oddani sobie maz i zona.
Zrozumiawszy to czlowiek tworzy sobie wiasny §wiat, do ktérego nikogo nie wpuszcza,
ktorego nie pokazuje nawet najbardziej kochanym, bo wie, ze go 1 tak nie zrozumieja”.

Tak, bo poza czynnikami utrudniajacymi istniejg inne, zasadniczo uniemozliwiajace
idealng bliskos¢. ,,Cztowiek jest 1 musi by¢ samotny w pierwszym rzedzie dlatego, ze jest
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jednostka niepowtarzalng, zindywidualizowang. Ze nie ma we wszechéwiecie swojej repliki,
jednostki, ktora by na identycznie tych samych falach tapata wrazenia przychodzace

z zewnatrz. Ku zrozumieniu drugiego musi wigc zawsze i§¢ po mostku ttumaczenia. I juz na
tym mostku czuje si¢ samotny 1 niezrozumiany” (Z. Starowieyska-Morstinowa). Wtasnie na
skutek r6znych psychofizycznych konstytucji, uczulen, konfliktow i zyciowych przej$¢
kazdy ma swoje indywidualne emocjonalne otoczki skojarzen i swoje indywidualne reakcje.
Nawet gdyby — co jest zatozeniem nierealnym — istniaty dwie jednostki catkowicie
wyzbyte egotyzmu, to i wtedy pelna d trwata psychiczna blisko$¢ bytaby niemozliwa.
Realne jest tylko dos¢ duze zblizenie psychicznych §wiatow. Pewien stopien samotnosci —
to los kazdego cztowieka, los, fetory odczuwa on tym dotkliwiej, im $wietniejszy jest jego
wymarzony obraz pelnego zblizenia, porozumienia bez stéw, wspotbrzmienia na wszystkich
planach. I tak jak w zakresie potrzeby bezpieczenstwa dojrzato$¢ polega na zrozumieniu, ze
nigdy nie znajdziemy si¢ poza zasi¢giem zgrozy, tak w zakresie potrzeby blisko$ci
dojrzatos¢ to zrozumienie, ze idealna bliskos¢ jest wielka potrzebg, a pewien stopien
samotno$ci — wielka prawda.

Ale mimo utrudnien — a zawsze jakies$ istniejg — 1 mimo dojrzatego zrozumienia
obcosci, czlowiek marzy, szuka, wierzy. O sile potrzeby blisko$ci $wiadczy chocby fakt, ze
niekiedy, zwltaszcza -u kobiet, pociag plciowy pojawia si¢ jako zjawisko wtorne, ze szukaja
one mito$ci fizycznej lub tylko zgadzaja si¢ na nia, bo czujg si¢ osamotnione psychicznie. W
momencie zblizenia ciat wybucha czulo$¢, zanika na chwile poczucie oddzielnosci i btyska
szczgsceie, ktorego zrodtem jest wspdlnos¢ przezycia, ,,jednos¢” dwojga istnien. (Wedlug B.
Russetla ,,mitos¢ jest gldowng drogg ucieczki od samotnosci, ktora gnebi wigkszo$¢ me¢zczyzn
1 kobiet przez cate prawie ich zycie”). Rowniez alkohol burzy opory, burzy mur dzielacy
cztowieka od cztowieka, buduje ztudne mosty porozumienia, ale na krotko, na bardzo
krotko...

Potrzeba blisko$ci wyraza si¢ zwykle w pragnieniu intensywnego kontaktu z tym, a nie
innym cztowiekiem, bo wlasnie z nim skojarzyly si¢ nasze marzenia i dgzenia, plany
1 wyobrazenia szczg$cia. Irracjonalnos$¢ tego pragnienia nie umniejsza jego sity i nie utatwia
rezygnacji. Gdy jego zaspokojenie jest mozliwe, przezywamy chwile ogromnej radosci
znamiennej dla sycenia intensywnej, a wygtodzonej potrzeby. To rado$¢ odkrycia kogos, kto
nas wzglednie rozumie i kogo my wzglednie rozumiemy, z kim mozemy dzieli¢ si¢
wzruszeniami 1 przykrosciami, z kim mozemy mowi¢ o naszych najintymniejszych
przezyciach i1 nadziejach, przed kim nie musimy ukrywac naszych obaw, stabosci i cech
dziecinnych. Ta rado$¢ psychicznego zblizenia, wymarzona, a jakze rzadka, jest tym
wieksza, im wigkszg mamy pewnos¢, ze nie jest ,,widmem ulotnym cienia” (Ajschylos), ze
nie jest li tylko oparem zmystow czy alkoholu, tym wigksza, z im wigksza ufnoscig pozwala
patrze¢ w przyszto$¢, stanowiagc oparcie dla poczucia emocjonalnego i bytowego
bezpieczenstwa.
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POTRZEBA PRZYNALEZNOSCI | UDZIELNOSCI

Drzewo o diugich korzeniach nielatwo da sie wyrwac wiatrom,
ma tadne kwiaty i smaczne owoce.

PRZYSEOWIE KOREANSKIE

Sam kontakt — nawet bliski — to mato. Cztowiek chce przynaleze¢. Wedtug
niektorych neofreudystow potrzeba przynaleznosci jest podstawowa. I tak O. Rank powiada,
ze lek przed odlaczeniem si¢ od wiekszej catosci rodzi si¢ juz w chwili szoku oderwania od
ciata matki i pozostaje najwazniejszym motywem dziatania, najwickszg przyczyna
nerwowych zaburzen. Réwniez wedlug K. Horney potrzeba akceptacji przez wigksza catosé
jest — obok mito$ci — najwazniejsza zakulisowg sitg ludzkiego zycia, a ,,lek podstawowy”
bierze si¢ wprost z doswiadczonych w dziecinstwie sytuacji odsunigcia, odrzucenia, izolacji.
Rzeczywiscie, gdy cztowiek nigdzie pewnie 1 petnoprawnie nie przynalezy, gdy nie moze
odnies¢ si¢ do zadnego systemu nadajacego kierunek i sens jego poczynaniom, czuje si¢
drobing pytu zadang na kaprys byle podmuchu, drobing pylu bez wlasnego miejsca i bez
znaczenia.

Mowigc o przynaleznosci mamy na mysli wzglednie trwalg wiez, ale w zalazku — na
najnizszym szczeblu — przynaleznos¢ jest tym samym, co wspdlna reakcja lub przelotny
kontakt. W tym sensie przez moment odczuwa swag przynaleznos¢ ktos, kto razem ze
wspotwidzami zywo oklaskuje celny zart; w tym sensie chce przynaleze¢ kto$, kto sam
wybral si¢ do teatru i odosobniony podczas przerw chetnie przytacza si¢ do towarzystwa, od
ktérego normalnie by stronit. A z jaka rado$cig witaja si¢ dalecy znajomi w obcym miescie
— pomyslatby kto, ze to przyjaciele spotykaja si¢ po dtugiej roztace! Jakg wdziecznosé
wszyscy, choéby tylko chwilowo odosobnieni, czuja do kazdego, kto pomoze im wlaczy¢ sig
w grupe! Stad wskazoéwka, ze dobre samopoczucie goscia zalezy w mniejszym stopniu od
wykwintnych positkéw 1 kwiatow, a w daleko wickszym od unikania wszystkiego, co moze
wywota¢ w nim poczucie: ,,jestem tu obcym cialem”. I stad zalecenie, by utatwia¢ wlgczanie
si¢ w zespot nowo przyjetym pracownikom. Ze wzruszeniem stuchalem opowiadania
pewnego inzyniera — nazwijmy go panem Bursztynem — ktory dostat skierowanie do
pracy w Poznanskiem. Otrzymawszy je nie mogl o niczym innym mysle¢, nie mogt spaé, nie
mogt jes¢, wszelkimi sposobami staratl si¢ zmieni¢ decyzje wtadz, chcial zosta¢ w swoim
miescie lub przynajmniej blisko niego. Wszystko na nic. Jechat z otowiem w sercu. Napigcie
rosto, w miarg¢ jak zblizat si¢ do owego miasteczka. Napiecie rosto, a wyobraznia podsuwata
obrazy wszystkich mozliwych przykrosci. Wysiadlszy z pociagu niepewnie rozejrzal si¢. Ale
oto podeszto do niego dwdch mezczyzn 1 kobieta.

— Pan Bursztyn?

— Tak.

— PrzyszliSmy powita¢ pana.

— E... jak to? To znaczy dzigkuje!

— Pomyslelismy, Ze razniej si¢ pan poczuje ustyszawszy od razu tu na stacji, ze

zrobimy wszystko, by dobrze panu byto W naszym miescie.

Potrzeba przynaleznosci daje zna¢ o sobie tym uporczywiej, mi cztowiek czuje si¢
stabszy i1 im mniej jest grup, do ktdrych istotnie (a nie tylko formalnie) nalezy. To dlatego
dziecko przezywa kazde odsuniecie, kazdy pozoér odsunigcia bolesniej niz dorosty; moze tu
maja zrédlo jego tzy, gdy nie chee i8¢ spa¢ — broni si¢ przed oderwaniem od jeszcze
rozmawiajacej rodziny. Poniewaz przynalezno$¢ jest dla niego tak wazna, wyolbrzymia
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grozace jej niebezpieczenstwo: drobny spoér — i juz mu si¢ zdaje, ze jest obcy, juz wpada
w rozpacz. Z tego samego powodu dzieci, a nawet mtodzi ludzie, wcigz obawiajac si¢
jakiego$ ,,nie bedziemy si¢ z tobg bawi¢” sg na ogdt — w grupach, ktére poczytuja za swoje
— bardziej konformistyczni niz dorosli.

Zwigzek omawianej potrzeby z poczuciem stabosci wskazuje na jej pochodzenie
z potrzeby bezpieczenstwa. Istotnie, w grupie, do ktorej naleze, czuj¢ si¢ mocniejszy
1 pewniejszy niz w odosobnieniu czy wsrdd Obcych; od jej cztonkow spodziewam si¢
lojalno$ci, pomocy i1 obrony... Mimo to intensywna potrzeba przynaleznos$ci nie musi
$wiadczy¢ o stabos$ci. Przynalezno$¢ nie tylko zmniejsza poczucie zagrozenia, ale takze
ulatwia zaspokojenie potrzeby zwracania uwagi, kontaktow, sensownej aktywnosci,
wartoS$ci, uznania, znaczenia. Poza tym, bez wzgledu na swe pochodzenie i powigzania,
przynalezno$¢ wydaje si¢ dobrem ,,samym w sobie”’, warto$cig, za ktorg kryje si¢ moze jakis
instynkt stadny.

IMITACJA

Zwierzeta niszcza lub wypedzaja ze stada jednostke odbiegajaca od ich typu, a i ludzie
nie zdotali wyzwoli¢ si¢ od tego ,,instynktu gatunku”: nieufnie, nieche¢tnie lub wrecz wrogo
odnoszg si¢ do tego, kto wygladem, postawg lub pogladami odbija si¢ od stada — wiadomo:
kto wszedtszy migdzy wrony nie kracze jak i one, ryzykuje, ze bedzie zadziobany. W
rezultacie warunkiem zaspokojenia potrzeby bezpieczenstwa i przynaleznos$ci jest
upodobnienie si¢ do otoczenia.

Réznice, chocby tylko w szczegodtach ubrania, powoduja nieraz dotkliwe cierpienie.
,»Kiedy mnie ekwipowano do gimnazjum — opowiada Pigon — zamowil ojciec dla mnie
buty u szewca miejscowego. Owymi czasy u nas we wsi nikt z mezczyzn nie nosit jeszcze
trzewikow, w uzyciu byty tylko buty wysokie, na powszednig poniewierke z migkkimi, od
parady z cholewami twardymi, na podeszwie, tak zwane buty karbowane. Szewc,
rozumiejac, ze do miasta trzeba si¢ wybrac jak najparadniej, wysztyftowal mi buty juchtowe,
jak sie patrzy, kawalerskie, o cholewach twardych, szerokich jak konewki. Nie bytem nimi
oczywiscie zachwycony.

Niesmiate moje zastrzezenia uchylit jednak ojciec stanowczym argumentem
rzeczowym:

— Czego ten czurys tyle wydziwia. Przeciez w tych butach begdzie mu ciepto nawet w tegie
mrozy!

Racja! Ani stowa. Nie bylo co méwi¢, zwlaszcza ze nic tu si¢ juz odrobi¢ nie dato.

Z calej pierwszej klasy ja jeden wystgpitem w takim stroju. Ilez ja z racji tych butow
zaznatem kpin, ile si¢ nastuchalem przysmieszkéw, nawotywan na ulicy! Optukatbym je
cate we tzach wylanych z bezsilnej zlosci i zalu...” (St. Pigon).

Podobnie cierpial V. Mann (s. 22), gdy kazano mu chodzi¢ w lokach. ,,Nienawidzone
przeze mnie loki — wspomina o tym po latach — stawialy mnie wciagz w potozeniu kanarka,
ktory uciekt z klatki 1 znalazt si¢ migdzy wroblami”. Cierpi tez chtopak, uzywajac
regionalnego slownictwa, i wiele cywilnej odwagi potrzebuje dziewczyna, by powiedzie¢
,hie pale”, gdy pali cate jej towarzystwo. Aby by¢ traktowang na rdwni przez grupg,

w ktorej si¢ przypadkowo znalazta, Justyna udaje .zachwyt abstrakcyjnymi wierszami

1 ukrywa pociag do realistycznego malarstwa; z tego samego powodu Jurek zmusza si¢ do
wodki 1 nie przyznaje si¢, ze lubi matematyke, a Bohdan, dawniej zawsze starannie ubrany
1 czysty, tygodniami chodzi w jednej czarnej koszuli 1 poplamionej kurtce.

Sktonnosci imitacyjne wystepuja takze i u czlowieka starszego. Jesli upodabnia si¢ on
powolniej, to tylko dlatego, ze przy kazdej zmianie ma w sobie wigcej oporow do
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przetamania, wigzg go dawne przyzwyczajenia, dawne wzory, inne, dawne i aktualne
przynaleznos$ci. Lecz 1 on zadaje sobie wiele trudu, by przystosowac si¢ zewngtrznie

i wewnetrznie. Nie tylko wprowadza korekte do swego wygladu i jezyka, lecz
kosmetycznym zabiegom poddaje swe poglady i charakter. Jego usmiechy majgce oznaczac
jestem jednym z was” nie zawsze sg szczere; wyglaszane opinie majace mu zapewnié
stempel ,,swojego czlowieka” bywajg niezgodne z przekonaniem; zaleznie od zdania
przewazajacego w otoczeniu zmienia niekiedy kryteria sadéw i wytyczne postgpowania, i to
wecale nie dzigki sile argumentéw, nawet nie w obawie przed sankcja, ale z lgku, by cho¢by
tylko psychicznie nie znalez¢ si¢ ,,poza”.

Wiele méwigce sg w tym kontekscie doswiadczenia B. Ascha i A. Luchinsa
przeprowadzone — trzeba zaznaczy¢ — nie na dzieciach, nie na starcach, lecz na ludziach
w pelni sil. Eksperymenty te wykazatly, ze prawie kazdy czlowiek upodabnia swoje sady do
sadow grupy, w ktorej sie znalazl, nawet grupy nietrwalej, nie majacej zadnego znaczenia;
idzie w tym tak daleko, ze nie chcac si¢ rozni¢ ulega sugestii grupy i wypowiada fatszywe
sady nawet w najprostszych sprawach, takich jak ocena wielkosci i wagi przedmiotow.

Dazenie do zaspokojenia potrzeby przynalezno$ci droga konformizmu ksztaltuje wigc
zaro6wno zachowanie i cechy zewnetrzne, jak psychike i umyst. By przynaleze¢, cztowiek
asymiluje nie tylko forme, ale i tre§¢, dostosowuje nie tylko stowa, ale i mysl, zapomina
o dotychczasowych zasadach, rozwija nowe reakcje emocjonalne i nowe postawy. Co
wiecej, nie dopuszcza do swej $wiadomosci faktow, wzglednie nie wyciaga wnioskow, ktore
by mogly psychicznie utrudni¢ mu przynalezno$¢. Jesli dos¢ czegsto wzglednie uczciwy
cztowiek przymyka oczy na naduzycia lub bierze udzial w kradziezy, to m. in. dlatego, ze
nie chce by¢ wyobcowany przez klike dominujgca w internacie lub sklepie, w biurze lub
fabryce. I odwrotnie: jednostka nieetyczna moze pozornie lub rzeczywiscie przyjac jako
wlasne etyczne postawy grupy, w ktorej sie przypadkowo znalazta. Przebywanie wsrod
kulturalnych kolegéw odmienito niejednego chuligana.

Jak wspaniale potrzebg przynaleznosci wykorzystal Makarenko!

W jego rekach byla ona najwicksza sila ksztaltujaca charaktery. Znakomity ten
wychowawca wiedziat, ze mtody czlowiek gotow jest na wszystko, by mie¢ niezachwiang
pewnos¢ akceptacji kolektywu.

Opisujac procesy spotecznej mimikry historyk moéwi o przekazywaniu doswiadczen
1 tradycji, socjolog o wzorach obyczajowych i normach grupy, psycholog — o jej
oczekiwaniach. Psycholog podkresla, Zze nie jest obojetne dla ksztatcenia charakteru
jednostek to, czy grupa spodziewa si¢ od nich agresywnosci czy taktu wspotdziatania czy
walki liczenia si¢ z groszem czy gestu; wiele tez rozterek, sprzeczno$ci w sadach, uczuciach
1 postgpowaniu plynie stad, ze jednostka -moze chcie¢ przynaleze¢ do paru grup, ktérych
oczekiwania wzajemnie si¢ wykluczaja.

Naturalnie dochodzi do konfliktu miedzy dazeniem do upodobnienia si¢ a potrzeba
zwracania uwagi droga innoSci. Przebieg kompromisowej linii zalezy od stosunku sit
miedzy presja grupy a odpornoscig na te presj¢ jednostki. Bezwzgledng presj¢ wywieraja
dzieci, osobniki .prymitywne, spotecznosci pierwotne, a takze te, ktore odgradzaja si¢ od
reszty $wiata lub odczuwajg duze zagrozenie — zadaja one pelnego konformizmu i
w stosunku do odrgbnych indywidualnosci stosuja surowe sankcje o$mieszenia, odrzucenia,
przesladowania. Z drugiej strony odpornos¢ cztowieka na standaryzujacg presje grupy zalezy
od wartosci, jaka dla niego przedstawiaja wlasne odrebne cechy, oraz od stopnia niedosytu
jego potrzeby przynaleznos$ci. Zatem cena, jaka cztowiek placi za przynaleznos¢, zalezy: a)
od ceny zadanej; b) od wartosci, jaka dana przynaleznos$¢ dla niego przedstawia.

65

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



PRZYCZYNY | SKUTKI NIEZASPOKOJENIA

Potrzeba przynaleznosci, jak kazda inna, wystepuje z r6zng intensywnoscig. Sa ludzie,
ktorzy czuja si¢ 1 chcg sie czu¢ indywidualnos$ciami; lubig podkresla¢ swoja odrgbnos¢; mato
im przeszkadza, gdy sami idg wtasng $ciezka. I sg inni, liczniejsi, ktdrzy nawet wyobrazié
sobie nie mogg zycia osobno; przynaleza do rodziny — czy innej grupy — kazda swoja
mysla i decyzja, kazdym wzruszeniem i czynem; cierpia, gdy okolicznosci zakldcajg im te
jednos$¢; sg uczuleni na dezaprobate; wolg pracowac razem niz oddzielnie.

Gdy mowa o skutkach braku zaspokojenia omawianej potrzeby, przychodzi mi na
mysl... szczur, ktory wszedt na terytorium innych szczuréw. Te inne wcale si¢ na obcego nie
rzucaja, tylko coraz to ktory$ do niego podchodzi, jezy wlos, zgbami klapie, rzadziej lekko
ugryzie go w tap¢ lub ogon i zwawo biegnie do innych zaje¢. Ale obcy po takim spotkaniu
lezy kompletnie wyczerpany, a po paru spotkaniach nieraz zdycha, i to zwykle bez
najmniejszej ranki (S. A. Barnett).

Cztowiek jest mniej wrazliwy od szczura, nawet ,,podgryzany” moze zy¢ latami, ale
w nieznanym srodowisku zawsze gorzej si¢ czuje, szybciej si¢ megczy, a gdy do tego otacza
go nieched, tatwo si¢ zatamuje.

Bo tez ci, ktérym wlaczanie si¢ przychodzi z tatwoscia, nie potrafig sobie wyobrazi¢
cierpien innych, ktorzy czuja si¢ ,,poza”. Nawet w niewaznych sytuacjach. Wiem, co sam
przezywatem, gdy w szkole na przerwach (tworzyly si¢ druzyny do gry w dwa ognie lub
siatkowke, a ja bylem tylko kibicem. Pami¢tam rozpacz, gdy nie zaproszono mnie na
urzadzany przez jednego z kolegdw wieczorek. I dotad odczuwam pewna przykros¢, gdy cos
koto mnie si¢ dzieje bez mojego udziatu.

Poza cierpieniem zycie obok ludzkich gromad, a nie w nich, nie ;z nimi, powoduje nieche¢¢
albo 1 nienawi$é. To naturalne, ze tych, ktérzy stanowig zamknigte dla nas towarzystwo,
sktonni jestesmy uwazac za antypatycznych arogantéw i nadymajace si¢ zera. Przypomina
mi si¢ zjadliwo$¢, z jaka synek moich znajomych opowiadat o paczce ,,paniczykow” w jego
klasie, o ich zarozumiatos$ci, pretensjach, grubych btedach i mizernych charakterach;

i cickawe, ze z chwilg gdy ta paczka przyjeta go do siebie, odkryl, Ze sg to ,,rowne chlopaki,
tylko madrzejsze od innych”.

Wreszcie obawa przed odrzuceniem i izolacja tworzy specyficzne napigcie leku, ktory
moze zawazy¢ na catym zyciu. Za przyktad niech postuzy dziewczyna, ktéra nawet nie
usituje przytaczy¢ si¢ do zabawy, bo mysli, ze bedzie wyszydzona z powodu grubych nog,
albo najmtodszy pracownik zespotu, ktory zwykle .trzyma si¢ na uboczu, bo pare razy, gdy
chciat si¢ wlaczy¢, zostat wzgardliwie zignorowany. To napigcie Igku przed odrzuceniem
jest czynnikiem mogacym powaznie wypaczy¢ osobowos¢ w kierunku nieufnosci,
msciwosci, mizantropii lub nie liczacej si¢ z nikim i1 z niczym ambicji.

Przyczyny niezaspokojenia omawianej potrzeby moga by¢ wewnetrzne i zewngetrzne.
Do pierwszych zalicza si¢ trudno$¢ nawigzywania kontaktow, zwtaszcza przewrazliwienie,
niesmiato$¢, cechy zrazajace, np. zlosliwos¢, matg psychiczng zywotno$¢, wreszcie brak
zainteresowania wspolnymi celami i nieche¢ do dziatania dla wspolnego dobra. Splot
warunkow wewngtrznych i zewnetrznych sktada si¢ na niezaspokojenie potrzeby
przynaleznos$ci jednostki -zbyt odrebnej, by dobrze si¢ czu¢ w grupach, do ktérych ma
dostep. Typowe jest tu uczucie obcosci, jakie przezywa w matym miasteczku powiedzmy
nauczyciel lub mlody inzynier, ktory z racji zawodu i pracy przynalezy do miejscowej
inteligencji, ale z racji swoich przekonan lub innych ,,dziwactw” jest z niej wyobcowany.
Albo znoéw bywa 1 tak, ze zdolny mgz awansuje, wchodzi w nowy krag ludzi, w ktorym jego
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zona czuje si¢ nieswojo, i cho¢by najzyczliwiej si¢ do niej odnoszono, ma zal do catego
Swiata: przeciez maz zrobit kariere dzigki jej poSwigceniu, a teraz ma za to obcego
cztowieka przy sobie i jeszcze bardziej obce srodowisko wokot siebie.

Zewnetrzng przyczyna, cho¢ tez nie czysto zewnetrzna, jest brak naturalnych
warunkow przynaleznos$ci, a wigc w pierwszym rzedzie domu i srodowiska pracy;
wyobrazmy sobie wdowca, ktory nie ma zadnej rodziny i zajmuje si¢ indywidualng
tworczoscia...

WARUNKI ZASPOKOJENIA

Najczestszg ostojg trwatej przynaleznosci jest rodzina i zespol kolegow. Prawda, ze ten
1 0w nigdzie nie czuje si¢ tak obcy, jak we wlasnym domu, i prawda, ze z miejsca pracy
niejeden ucieka, gdzie tylko 1 jak tylko si¢ da, ale minio to w tych dwoch punktach
najczesciej 1 najtatwiej znajduje przystan ludzka drobina pytu.

Poza domem i miejscem pracy istniejg oczywiscie kluby i1 towarzystwa spotykajace si¢
w barach, na kawie lub na brydzu. Te ostatnie nieformalne i nie zorganizowane grupy czgsto
wydajg si¢ waznym zabezpieczeniem przed poczuciem odosobnienia. Ale tylko na krotko.
Brak im tego najwazniejszego spoidta, jakim jest wspolnos$¢ zadan i cigglo$¢ sensownych
kontaktow.

Whiosek praktyczny: najskuteczniejszym sposobem zaspokojenia wlasnej potrzeby
przynaleznosci jest wlaczenie sie do akeji, a najlepszym sposobem zaspokojenia tej
potrzeby u innych jest wciagnigcie ich do akcji.

Tego stylu uczy si¢ cztowiek przede .wszystkim w dziecinstwie od najblizszej rodziny,
gdy panuje w niej atmosfera wspdlnoty, gdy kazdy jej cztonek przyczynia si¢ do wspdlnego
dobra. Uczy si¢ go takze w szkole, w organizacjach spolecznych i sportowych, bo
dostarczaja one nie tylko formalnych ram przynaleznosci, ale tez stwarzaja sytuacje
wymagajace wspotdziatania.

Wazng lekcja zaspokajania omawianej potrzeby jest pierwszy dzien w szkole. To jedno
z najwazniejszych przezy¢ dziecka. Powinno ono wzbudzi¢ w nim przeswiadczenie, ze
nawet duza zmiana sytuacji i wejécie w nowe srodowisko nie musi pociggac za soba
zagrozenia i cierpienia. Obowigzkiem nauczyciela jest stworzenie w tym dniu jak najbardziej
odprezonej, przyjacielskiej atmosfery i zachowanie duzej ostrozno$ci w wymaganiach...

ATRAKCYJNOSC GRUPY

Zwazywszy, jak potezne jest oddzialywanie grupy na postawy, mysli, czucia i...
przysztos¢ mlodego czlowieka, musi wytoni¢ si¢ pytanie, co sprawia, ze jeden chce
przynaleze¢ do grupy typu X, inny do Y, a jeszcze inny do Z.

Odpowiedz jest w zasadzie prosta: cztowiek grawituje ku tym (bedacym w jego
zasiegu) grupom, ktore — jak to odczuwa — zaspokoja jego silne, a wygtodzone potrzeby,
nie utrudniajagc mu nadto zaspokojenia innych. W tym $wietle mozna by analizowaé
atrakcyjnos$¢ grup czy organizacji pamictajac przy tym, iz:

a) przynalezno$¢ do matych grup jest $cislejsza i bardziej zadowalajaca niz przynaleznos¢ do
duzych;

b) poczucie przynaleznosci do mniejszej grupy w ramach wigkszej czesto przesadza

0 poczuciu przynaleznosci do wigksze;j.

Nastepnie taka analiza uwzglgdnialaby mozliwo$¢ zaspokajania przez grupe czy
organizacj¢ nastepujacych potrzeb:
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1) kontaktow, i to cennych, bo wynikajacych ze wspolnego zaangazowania;

2) poznawania ludzi t zagadnien, rozszerzania zakresu doswiadczen;

3) bezpieczenstwa — poczucia sity, jaka daje cztonkostwo;

4) aktywnosci, probowania i ¢wiczenia swoich sil, rozwijania umiejetnosci uzgadniania
stanowisk, planowania i realizacji projektow (54 proc. mtodych ludzi zapytanych, czym
kierowali si¢ wstepujac do organizacji, odpowiedziato: ,,potrzebg dziatania” (A. Pawlowska,
»Sztandar Mlodych” 6. VIII. 1960);

5) zwracania na siebie uwagi, zdobywania znaczenia i uznania;

6) sensu zycia — kazdy bowiem zesp6t wytwarza lub umacnia jakie$ kategorie moralne (lub
inne, niezupelnie moralne) i prawie kazda dziatalno$¢ posiada wtasciwosci weiagajace.

Analiza, o ktorej mowa, musialaby rowniez bra¢ pod uwage, ze przynaleznos¢ do
jednej grupy moze utrudni¢ pozadane nalezenie do innej i ze kazda przynaleznos$¢ utrudnia
lub uniemozliwia zaspokojenie niektorych potrzeb.

Nasza analiza, ktorej probe znajdzie czytelnik w rozdziale ,,Potrzeby a szkota i dom”,
mogtaby mie¢ nawet wicksze ambicje. Ich punktem wyj$cia bytoby zalozenie, ze jedyna
racjg istnienia grupy, organizacji czy instytucji jest — lub przynajmniej powinno by¢ —
stuzenie potrzebom obecnym i przysztym, materialnym i niematerialnym, cztonkow
1 niecztonkoéw. Taka analiza wyjasniataby:

1) jakie potrzeby dana instytucja (wzglednie organizacja) moze zaspokajac;

2) jakie potrzeby rzeczywiscie zaspokaja;

3) czy zaspokaja je w najlepszy sposob;

4) czy udaremnia przy tym zaspokojenie innych potrzeb;

5) czy udaremnienie to jest konieczne;

6) jakie jest miejsce tych zaspokojonych i udaremnionych potrzeb w hierarchii potrzeb
przecig¢tnego zainteresowanego cztowieka.

By¢ moze, iz podobny sposob rozumowania stanowi rozwigzanie starego sporu mi¢dzy
»indywidualistami”, ktorzy twierdza, ze kazde spoleczenstwo wraz z jego instytucjami jest
wyalienowanym potworem narzucajacym si¢ jednostkom ludzkim i przystosowujacym je do
swoich wymagan, a zwolennikami pogladu, ze migdzy spoteczenstwem wraz z jego
instytucjami a obywatelem wraz z jego interesami nie ma zadnego istotnego antagonizmu.

ZALEZNOSC

W codziennym zyciu przecietnego dorostego czlowieka glos potrzeby zaleznosci jest
ledwo styszalny. Zdarzaja si¢ jednak jednostki — moze czg$ciej kobiety niz me¢zczyzni —
na ktorych wywiera ona wptyw przemozny. Wyrazem jej jest wtedy szukanie oparcia
w kim$ wiladczyni, che¢tne podleganie, pokorne podporzadkowanie, postuszenstwo bez
wahan, entuzjastyczna gotowos¢ podziwiania, uwielbiania. Ta postawa charakteryzowac
moze stosunki zarowno stuzbowe, jak osobiste. W pierwszych wyrazem jej jest ,,oddanie si¢
ciatem 1 duszg” jakiemu$ wodzowi lub przekonanie, ;ze najlepszy jest szef, fetory nie radzi
sie, nie dyskutuje, tylko rozkazuje i wymaga. W stosunkach osobistych potrzeba zaleznosci
kaze zwraca¢ si¢ ku jednostkom, ktore arbitralnie rozstrzygaja wszelkie trudnos$ci
1 problemy. W stosunkach najblizszych wyraza si¢ w takich wyznaniach, jak: ,,Catkowicie
do ciebie naleze...” ,,RzadZz mna, jak chcesz!...” ,,Jestem twoja malutka coreczky”.

Omawiana potrzeba daje znac o sobie zwlaszcza w trudnych sytuacjach. W okresie
niepewnosci i zagrozenia zaro6wno jednostki, jak cate spoteczenstwa che¢tniej niz
kiedykolwiek ,,sktadajg swoj los” w rece tak zwanego mocnego cztowieka, ktory wie lub
sadzi, ze wie, co robi¢ nalezy, aby przetrwaé sztorm, i doptynaé do portu.

Potrzeba zaleznosci daje zna¢ o sobie nie tylko w sytuacjach krytycznych. Jej korzenie
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siegajg daleko glebiej: ufne poleganie na wiedzy i decyzjach dorostych oraz zupeine
podleganie im jest koniecznym etapem rozwojowym, etapem, z ktorego — jak si¢ okazuje
— nie Wszyscy wyrastajg.

W zwigzku z tym warto sobie uprzytomni¢, ze dziecko lepiej, bezpieczniej si¢ czuje,
gdy ma solidne oparcie w autorytecie, ktory nie tylko zapewnia mu pomoc, opieke i radg, ale
takze organizuje duza cz¢$¢ dnia 1 zycia. Dlatego zle pojmuja tendencj¢ wspotczesnej
pedagogiki ci rodzice, ktorzy w obawie przed sttumieniem indywidualno$ci dziecka
catkowicie rezygnuja ze stosowania dyscypliny i przymusu, a tym samym ,,ksztatcg”
charakter rozwichrzony, nie uporzadkowany, prawdopodobnie mato tworczy i1 bynajmniej
nie szczesliwy. W drugg skrajno$¢ wpadaja rodzice autorytatywni, ktorzy miazdza
samodzielnos$¢ dziecka, utrudniajg mu rozwoj polegajacy miedzy innymi na uniezaleznianiu
si¢. To w pierwszym rzedzie ci autorytatywni rodzice hoduja przysztych autokratow,
osobnikow pokornych 1 bezwzglednie postusznych w stosunkach z ludzmi na wyzszych od
nich szczeblach wtadzy, a wyniostych, aroganckich i despotycznych w stosunku do
,maluczkich”. Ciekawym objasnieniem postgpowania autokratéw jest to, ze jako podwtadni
dalej graja rolg, w ktorej rosli bedac dzie¢mi, podczas gdy jako zwierzchnicy nasladujg
rodzicow.

Na marginesie: cztowiek z duza sktonnoscig do zalezno$ci musi mie¢ w zyciu spory tut
szczgscia, jesli nie ma by¢ bardzo nieszczgsliwy.

UDZIELNOSC

Choc¢ jestem 1 chce by¢ cztonkiem grupy, to jednak chce takze by¢ soba. Daznos¢ do
bycia sobg i ,,jedynym w swoim rodzaju” nieraz przerasta same zabiegi o zwrocenie na
siebie uwagi, staje si¢ autonomiczng potrzeba utwierdzenia si¢ w poczuciu odrgbnosci,
niezaleznosci 1 wlasnego stylu. Okazuje si¢, ze (przynaleznos¢ wcale nie jest tym bardziej
zadowalajaca, im bardziej jest $cista. Owszem, bywa tak, ale tylko wtedy, gdy przepaja ja
mito$¢, entuzjazm lub poczucie zagrozenia. Normalnie jednak przynalezno$¢, a tym bardziej
zalezno$¢ ostro kontrastuje z potrzebg udzielnosci.

Potrzeba ta wystepuje ze specjalng sitg u wielu chtopcow, ale nie tylko. Poczatkowo
sprzyjaja jej rodzice, zachecajac dziecko do samodzielnosci. Szybko uczy si¢ ono, ze
»Zrobitem to sam”, ,,sam sobie daj¢ rade” i nawet dumne, a naiwne ,,0d nikogo niczego nie
potrzebuj¢” jest zrodlem nie byle jakiej satysfakcji i wzmocnionego dobrego o sobie
mniemania. Za tym szybko idzie inne odkrycie: niektore interesujace przezycia
uwarunkowane sg samodzielnoscig, dziataniem niezaleznym, a moze nawet przeciwnym
woli rodzicow. Dojrzewa bunt w imi¢ udzielnos$ci. Podporzadkowani starszym, obciosywani,
ugniatani 1 urabiani ,,chtopcy gwattownie szukajg sposobow wyrwania si¢ spod walca
standaryzacji, sposoboéw zaznaczania swej autonomicznej indywidualnosci. Zreszta dlaczego
tylko chtopcy? W potrzebie udzielnosci, zwlaszcza gdy jest ona ttamszona, lezy zroédto
mlodzienczego negatywizmu, pogardy dla autorytetow i sktonnosci do budowania
swiatopogladu na zasadzie sprzeciwu (zalezno$¢ na opak!); stad czasem naiwne, a czasem
grozne proby zmiany sytuacji, w ktérej mtody cztowiek jest wcigz tylko przedmiotem
czyjego$ komenderowania, 1 dgzenie, by za wszelka ceng sta¢ si¢ podmiotem. Znajg te bunty
rodzice, zwlaszcza ci, ktorzy wszystko w najdrobniejszych szczegotach dziecku urzadzaja,
nie dajg mu najmniejszej swobody wyboru, nie dopuszczajg do stowa przy zadnej naradzie.
Niekiedy, gdy krepujacy ,,wrég” jest bardzo potezny, potrzeba udzielnosci szuka
kompensaty w innym miejscu: chlopiec surowo 1 bezwzglednie zdyscyplinowany w domu
bywa ,,urodzonym rebeliantem” w szkole. Znaja te bunty takze kierownicy biur, gdy
urzedniczka proszaca o potgodzinne zwolnienie na pytanie: ,,Po co?” nie odpowiada

69

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



1 wychodzi trzaskajac drzwiami. Znajg je kierownicy restauracji, gdy ni stad, ni zowad
kucharz robi awanture, ze kto§ mu do garnkéw zaglada. Znajg je i pytaja, skad si¢ biora.

Wtedy zabiera glos psycholog i thumaczy, ze ,,krzyzowanie si¢ zabiegdw
wychowawczych, szczegodtowej dyscypliny szkoty domu, z rosngcym od konca okresu
poniemowlecego dazeniem do samodzielnosci niejednokrotnie doprowadza do uporu
1 negatywizmu” (T. Nowogrodzki, s. 104). Jesli nawet dziecko... to tym bardziej kazdy
dorosty cztowiek zazdrosnie strzeze swego wlasnego poletka, na ktérym chece by¢
absolutnym panem.

Zauwazono przy tym, ze pewien stopien udzielnosci swobodnego wyboru, jesli nawet
nie w zakresie ,,co”, to w zakresie ,,jak” potrzebny jest zwlaszcza w pracy umystowe;,
zwlaszcza w pracy koncepcyjnej. Duzo chetniej podejmujemy ciezkie zadanie, gdy wyplywa
ono z naszej wlasnej inicjatywy niz z cudzego zarzadzenia, 1 daleko lepiej pracujemy nad
wlasnymi projektami niz nad cudzymi.

Inna interesujgca obserwacja odnosi si¢ do draznigcych ograniczen. Okazuje si¢, ze od
ustalonych ,,raz na zawsze” obowiazkoéw duzo bardziej irytuja nagle polecenia, rozkazy
naruszajace zajecia, ktore cztowiek juz uznat za wilasne.

Ale sg ludzie, ktorym nie wystarcza mate, wlasne poletko, nie wystarcza ,,pewien
stopien udzielno$ci” 1 zabezpieczenie przed naglymi naruszeniami zwyktych zaje¢. Wielu
jest takich, ktérzy cierpig na wyolbrzymienie, istne elephcntiasis potrzeby udzielnosci.
Bolesnie 1 gniewnie przezywaja kazde ograniczenie 1 kazde polecenie. Stosowanie si¢ do
czyich$ zyczen to dla nich niezno$ny przymus. Bezposredni nadzér utrudnia im prace.
Odczuwaja podmuchy nienawisci do kazdego, kto ich pilnuje. ,,S3 to ludzie, ktorzy za
wszelka ceng unikajg czynnosci zalecanych przez jakiekolwiek autorytety, wtacznie do
zrezygnowania z takich dziatan, ktére poprzednio wykonywali, lecz gdy staty si¢ nakazem,
stracily dla nich warto$¢. Czgsto przejawia si¢ to w przeciwstawianiu si¢ przyjetym
zwyczajom, poczynajac od negowania i demonstracyjnego zachowania si¢ wbrew
obowigzujacym formom grzecznosciowym, az do zaprzeczenia wartosci jakichkolwiek norm
wspotzycia. Osoby, u ktorych nadmiernie silnie wystepuje potrzeba niezaleznosci, bywaja
okreslane jako samowolne, uparte i oporne. Przejawiaja czesto bardzo duze zamitlowanie do
przygod, unikajg natomiast wstepowania do jakichkolwiek organizacji czy stowarzyszen,
posiadajacych regulaminy czy pewne rygory” (A. Fraczek i1 J. Reykowski). Poza tym czgsto
wystepuje u nich super-krytyczny stosunek do przetozonych i nauczycieli oraz sktonnos¢ do
robienia rzeczy zabronionych dlatego, ze sg zabronione. Lubig tez glosié, ze, wielko$¢ to
przebijanie si¢ wlasng droga, ze geniuszem jest ten, kto mysli 1 dziata inaczej niz inni, ze
nasladowanie to samobojstwo.

Wydaje si¢, ze w zyciu psychicznym, podobnie jak w gospodarczym, panuje prawo
niestatej rtownowagi, w tym wypadku miedzy potrzeba przynaleznosci, nawet zaleznosci,

a potrzebg udzielnosci. Przerost jednej lub drugiej powoduje kryzysy, konflikty i cierpienia.
Najmniej narazony jest na nie cztowiek, ktory zaleznie od okoliczno$ci bez zzymania si¢
umie by¢ zalezny i bez strasznego wysitku udzielny. A znow z punktu widzenia prognozy
wspotzycia tatwo powiedzie€, ze najlepszy jest uktad, w ktérym obie strony sg czeSciowo
(moze w niektorych dziedzinach) przynalezne, nawet zalezne, a cz¢$ciowo (moze na innych
polach) udzielne. Latwo powiedzie¢, ale zycie rzadko kiedy poddaje si¢ receptom!

Na marginesie wskazowka praktyczna. Dos$¢ trudno jednoczes$nie rozkazywac i by¢
lubianym. Zalezno$¢ od rozkazodawcy, organizatora, przetozonego budzi — zwlaszcza
w jednostkach o silnej potrzebie udzielnosci — odruch niecheci. Dlatego kierownik — po
pierwsze — powinien, gdy to mozliwe, unika¢ draznienia tej potrzeby, cho¢by tylko
ograniczajgc komende z gory 1 przedstawiajac wilasne polecenia (tak, jakby byly wynikiem
inicjatywy wykonawcow. Jesli np. projekt urzadzenia wtasnymi sitami boiska albo $wietlicy
bedzie ,,pomystem z sali”, to praca nad jego realizacja pojdzie sprawniej niz w wypadku
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narzucenia projektu przez dyrekcje. Po drugie, kierownik powinien dbac o to, by nie dajacy
si¢ unikna¢ u wielu pracownikow niedosyt potrzeby udzielnosci byt z nadwyzka
wynagradzany przez, rowniez wynikajace z ich przynaleznosci i zaleznosci, zaspokojenie
innych potrzeb, np. potrzeby uznania, znaczenia i sensu zycia.
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POTRZEBA AKTYWNOSCI, PRACY | SPOKOJU

Czujg sie dobrze tylko wtedy,
gdy trzymam dtuto w garsci.

MICHAL ANIOL

Zapytany o réznic¢ miedzy przyjemnoscig a pracg szescioletni Wacek odpowiedzial bez
namystu: ,,Gdy chce — to przyjemnos¢, gdy musze — to praca”.

Poki z r6znymi zajeciami nie skojarzg si¢ przykrosci, poki choroby i zmeczenie nie
zmienig natury Wacka — natury kazdego cztowieka — bedzie on znajdowa¢ zadowolenie
przede wszystkim w dziataniu. Jego 1 nasze najwigksze radoSci zawsze si¢ wigza z jakas
aktywnoscia.

Wiadomo — aktywnos¢, tak jak kontakt, jest nieodzownym warunkiem zaspokojenia
prawie wszystkich potrzeb. Kazdy wysitek jest tym chetniej podejmowany i tym dtuzej
kontynuowany, im pewniej prowadzi do zaspokojenia silnych potrzeb. Lecz niezaleznie od
swego instrumentalnego charakteru aktywnos$¢ jest niemal instynktem. Chcemy by¢ czynni
fizycznie, umystowo i emocjonalnie. Chcemy si¢ ruszac, dziata¢, poznawac, tworzy¢,
walczy¢, kocha¢. Nie ma zadowolenia z zycia bez dzialania dopasowanego do naszego
usposobienia i zdolnosci. ,,Czyta si¢ wszgdzie — powiada Alain — ze ludzie szukajg
przyjemnosci, ale to jest oczywiste, wydaje si¢ raczej, ze szukajg trudu, lubig trud...” (cyt. za
W. Tatarkiewiczem, s. 502).

Dlaczego tak jest?

— bo ,,cztowiek niczego tak zle nie znosi, jak nudy” (B. Pascal);

— bo bezczynno$¢ moze by¢ udrgkg — wiedzg o tym wigzniowie, ktorzy z wiasnej woli

zglaszajg si¢ cho¢by do obierania kartofli;

— bo jak pies $cigajacy zajaca nie czuje pchel, tak cztowiek dziatajac zapomina

o zgryzotach;

— bo przyjemnos$¢ posiadania czy otrzymywania nie doréwnuje przyjemnosci

zdobywania,

— bo kazdy zywy organizm wytwarza energie, ktora musi wydatkowac.

Migsénie .upominajg si¢ o ruch fizyczny, mézg — o umystowy. ,,.By¢ w ruchu — to
szczescie” — wotat w czasie choroby francuski poeta Apollinaire, a wielki polski uczony L.
Hirszfeld (s. 318) twierdzi, ze ,,dziatalno$¢ badawcza jest skutkiem nie tylko okre§lonych
zainteresowan intelektualnych, ale takze bezkierunkowej nami¢tnosci myslenia”. Wyglada
na to, Ze energia nie zuzyta na zabiegi o utrzymanie si¢ przy zyciu stwarza sobie inne uj$cia.
Cztowiek gltodny, biedny 1 niepewny przysztosci pracuje prawie tylko po to, by zy¢
1 utrzymywac rodzine, ale im lepiej jest zaopatrzony, im pewniejszy jest jutra, tym bardziej
sktonny jest do wytadowywania energii w dziatalnosci artystycznej, poznawczej,
rozrywkowej albo po prostu w jakimkolwiek ruchu. Nawet u myszy dopatrywano si¢
potrzeby ruchu dla ruchu. Lekarz wskazuje, ze brak ruchu wywotuje przedwczesna,
patologiczng staro$¢. Psycholog obserwuje beztadne ruchy niemowlecia od pierwszej chwili
jego zycia i stwierdza, ze ukierunkowanie na cel przychodzi wraz z rozwojem. Filozof
moéglby dodaé, ze zycie zaczelo si¢ od ruchu, a nie ruch od zycia, ze ,,celem” ruchu jest
wiekszy ruch, poszerzenie zakresu, rozwo0j. Tak rzecz ujmujac psycholog czy filozof mogiby
argumentowac, ze najpierwotniejsza jest w naturze wtasnie potrzeba ruchu.

Znowu personifikujac powiedziatbym, ze nie tylko energia chce si¢ wyladowywac, ale
1 kazdy talent czy cho¢by umiejetnos¢ chee si¢ przejawiac i rozwijaé. Stad nieche¢ i gniew
wzgledem wszystkiego, co nas, ogranicza i krepuje, nie pozwala funkcjonowac petnig siebie
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w pracy lub w miedzyludzkich stosunkach, stad nienawi$¢ w stosunku do tego, kto naktada
peta na nasze myslenie, dziatanie czy kochanie, i stad rados¢ opanowanej sztuki: stenografii,
szczepienia drzew, plynnego thumaczenia, rados$¢ rzezbiarza, gdy dobrze mu idzie obrobka
kamienia, i mechanika, gdy tatwo naprawia skomplikowane urzadzenie. Stad — mowigc
najogodlniej — rado$¢ poznawania swiata, odkrywania rzadzacych nim praw

1 przeksztatcania go, rados$¢ z tego, ze ja, maly cztowiek, wznosze gigantyczng zapore,
tworzg jezioro, siggam do Marsa. Bierna konsumpcja rozrywek daje zadowolenie
stosunkowo male. Szczgscie pasywne 1 syte, spokojne i opaste nie istnieje. Nie istnieje nawet
wielka pasywna przyjemnos¢. Jako intensywnie radosne przezywamy wlasciwie tylko te
zajecia, ktorym towarzysza gwattowne wyltadowania fizycznej i psychicznej energii.

Poza organiczng konieczno$cig wydatkowania energii istnieje zacny smak radzenia sobie
z trudno$ciami i pokonywania przeszkod. Nawet wewnetrznych. Iks, ktory bez wzgledu na
to, czy ma co$ do powiedzenia, czy nie, zabiera gtos w kazdej dyskusji, zwierzyt mi si¢:
,»Mowie na kazdym zebraniu, bo zawsze dtawi mnie trema. Ona mnie upokarza. Musze si¢
przetamywac. Nie jestem dos$¢ pewny siebie, by milcze¢”.

Podejrzewam, ze gdy Iks zabiera glos, powoduje nim co$§ wigcej niz pasja
przezwyciezania wewnetrznych oporéw. Podobnie jak wielu innych niepewnych siebie ludzi
odczuwa on potrzebe nieustannego sprawdzania swych sit. Podejrzewam, ze nawet
popularno$¢ krzyzéwek ma podobne zrodto. Bo jezeli wiem, co to jest ,,dochodzenie prawd
lezacych poza obrgbem do§wiadczenia na s”, to nie jestem taki ghupi, ha! 1 na pewno w zyciu
rad¢ sobie dam.

POTRZEBA POBUDZEN | PODNIET

Zaspokojenie omawianej potrzeby — uaktywnienie si¢ — na ogot wymaga
zewnetrznych pobudzen. Brak ich oznacza dla ludzi nie posiadajacych w sobie starterow —
a takich jest wickszo$¢— martwote 1 zast6j, jalowos¢ dnia, zycia 1 samych siebie. Dlatego to
natura ludzka ,,pragnie czu¢ si¢ rozgrzang i pobudzong przez wptywy osobliwe, dorazne
1 przypadkowe: jesli dziala sama z siebie, wlecze si¢ jeno i jakby omdlewa; podniecenie daje
jej powab i zycie” (Montaigne, t. 5, s. 49).

Brak bodzcow moze dotyczy¢ tylko jednej pustej godziny lub jakiego$ deszczowego
dnia na wczasach, gdy zyje si¢ od positku do positku, albo tylko jednej ptaszczyzny zycia —
nuzacej cykaniny papierkéw, w ktorej nie sposob nic zmieni€. Ale ten brak moze mie¢ takze
charakter ogolny, kiedy ,,nic w zyciu si¢ nie dzieje”, ,,ciagle ten sam kierat i tyle”. W tym
ostatnim wypadku ze specjalng silg podnosi glos potrzeba nowych doswiadczen, wrazen
1 wydarzen.

Charakterystyczne, ze w czasach spokojnych cztowiek, ktoremu dobrze si¢ wiedzie,
potrafi twierdzi¢, ze najgorsza rzecza w zyciu jest nuda. Niewykluczone, ze ten sam
cztowiek niedawno marzyt o spokoju, walczyt o spokoj, ale teraz ma go dosy¢, juz go znies¢
nie moze i burzy czymkolwiek. Bo czlowiek nie jest urodzony do spokoju i do zycia
biernego, lecz do wysitku, do dziatania, do walki. Nieraz gotow jest zaptaci¢ wysokg cene,
by uciec od ,,potwornej codziennej przecigtnosci” (Simone de Beauvoir). Wedtug ankiety J.
Watsona wigcej jest ludzi pragnacych przygdd niz spokoju (cyt. za W. Tatarkiewiczem, s.
304). ,,Zeby chociaz podczas wakacji co$ sie dzialo” — powtarza co drugi uczen, student,
mtody robotnik czy urzednik.

Niewykluczone, ze o warto$ci zycia stanowi m. in. jego intensywnos¢, a wiec wielo$¢ napigé
1 wrazen. Te wrazenia niekiedy sam cztowiek stwarza czy to swojg wrazliwoscia, czy tez
zyciowym impetem, ale bez pordwnania czgsciej muszg si¢ one wdziera¢ z zewnatrz. Wielu
wysoce cywilizowanych ludzi szuka mocnych, brutalnych wrazen cho¢by prymitywnych,
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cho¢by niezgodnych z ich kulturg i etyka. Najskromniejsi i najbardziej nie§miali znajduja
upodobanie w filmach grozy, innych spotka¢ mozna w groz¢ budzacym towarzystwie,
jeszcze inni ghupio ryzykuja prowadzac samochdd lub szusujac na nartach. Im zwyklejsze
jest ich zycie, im bardziej jednostajna praca i bezwzgledne przykucie do tawki czy krzesta,
tym pongtniejsze wydaja si¢ im gwaltowne podniety. Egzystencja pozbawiona wszelkich
wykrzyknikow, niespodzianek czy ostrych zakretow, podpisywanie na liscie obecnosci
monotonnie sgczacych si¢ dni, jest — zwlaszcza dla mtodych — nie do wytrzymania. Kap,
kap, kap, kap, kap, rowno 1 spokojnie paplaja krople na talerz i nie wiadomo dlaczego jeden
z domownikow nagle zrywa si¢ z okrzykiem ,,cholera cztowieka bierze!”, podchodzi do
zlewu i... przykreca kran. ,,Byloby tak fatwo spedzi¢ zycie w sposob znosny — wzdycha
Flaubert — lecz szuka si¢ uczu¢ razacych, nadmiernych, wylacznych...” Wtéruje mu
Nietzsche: ,,Serce wezbrane odwagg 1 weseleni potrzebuje od czasu do czasu
niebezpieczenstwa — bez niego $wiat jest nie do wytrzymania”. I mtody Zeromski
(Dziennik, t. 11, s. 486): ,,Przydataby si¢ jakas tega awantura..., aby nie bylo tego wiecznego
spokoju $mierci, jaki widzie¢ si¢ daje wszedzie — w pismach codziennych, w rozmowach”.
Potrzebe wrazen 1 wydarzen podejrzewam o sprzyjanie hazardowi i chuliganstwu. B. Russel
pisat kiedys, ze nawet wojna moze wydac si¢ pociagajaca robotnikowi, ktéry przez kilka lat
nic, tylko przykreca jedng $rubke. I moze to nie jest paradoks? Moze istotnie mtody, szary
urzednik bankowy, ktéry podczas wojny zostaje komandosem, czuje, ze dopiero teraz zyje
zgodnie z naturg, tak samo jak przez dziesigtki tysiecy lat zyli jego przodkowie, ryzykujac
zycie za kazdym razem, gdy zdobywali zywnos¢ lub szukali chwaty w polowaniu na wroga.
To jedna z licznych psychicznych sprzecznos$ci: z potrzebg bezpieczenstwa zmaga si¢
potrzeba napi¢¢, moze nawet ryzyka.

Pewna ilo$¢ pobudzen jest wigc konieczna do zadowolenia z zycia, dla rownowagi
psychicznej i rozwoju jednostki; to migdzy innymi ped do zycia wartkiego i czynnego kaze
— nawet wbrew potrzebie bezpieczenstwa — bra¢ udziat w wyscigach, wspinac si¢
z przewieszkg i przyjmowac stanowisko dyrektora. Konieczna jest nawet nie pewna ilo$¢,
lecz bogactwo bodzcow, ktore zageszczajac akcenty zycia, nadajag mu intensywnosg...
Bogactwo, ale nie nadmiar, a ten co innego znaczy dla chtopca, ktory kipigc energia
odczuwa wilczy gtod wydarzen, co innego dla starszego, niezbyt zdrowego turysty, ktory
z niepokojem pyta o wygody w schronisku, a jeszcze co innego dla staruszka, dla ktorego
przezyciem jest kazde przejscie ulicy. Gdy cztowiek ,,robi bokami”, aktywnos¢ staje si¢
przeklenstwem, a szczytem marzen — absolutna bezczynno$¢. To samo w skali spoleczne;:
gdy potrzeba wydarzen zostata zaspokojona i1 przesycona, pragniemy jej przeciwienstwa —
stabilizacji. Nierzadko dawni bojownicy staja si¢ sybarytami, a bywa 1 tak, ze ci, ktorzy
przeszli wojng i rewolucje, zywig malomieszczanskie marzenia.

Sposrod pobudzen wewnetrznych na pierwszym miejscu postawi¢ napiecie
nienasycenia. Jesli przyjac za E. Claparédem, Ze dziatanie jest zawsze dazeniem do
odzyskania rownowagi, to wtasnie w jej zachwianiu (tj. w odchyleniu od tego, co dla danego
organizmu jest normg) nalezatoby dopatrywac si¢ podstawowego zrodta bodzcow uczud,
mysli 1 dziatan. W zachwianiu rownowagi oraz w towarzyszacym mu niepokoju i cierpieniu.
Godzi si¢ z tym twierdzeniem wielu autoréw i pisarzy: ,,Lata szcze§liwe sg latami
zmarnowanymi — pisat M. Proust. — Praca postgpuje tylko w cierpieniu”. Co prawda, nie
kazde cierpienie dziata bodzcowe. To, ktdre si¢ na nic nie daje przetworzy¢, i to, ktore jest
zbyt ciezkie, zatamuje, wtragca w apati¢. Dlatego jedng z najgorszych strat, jaka czlowiek
moze ponies¢, jest strata nadziei. Nadzieja pobudza, a jej strata jest $§miercig na jednym
z pol zycia.

Te spostrzezenia sg sprzeczne z dawnym pojmowaniem proceséw zyciowych jako
stalego dazenia do catkowitej likwidacji napi¢¢. Dzi§ méwimy raczej o optymalnym
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poziomie napi¢é, o dazeniu do ich redukcji, a jednoczesnie — utrzymania. Gdy poziom
stymulacji spada ponizej optymalnego, cztowiek, by si¢ ozywi¢, by zmobilizowac energie,
zdynamizowaé organizm, rozbudza wewngtrzne niepokoje lub szuka wytracajacych go ze
stanu rownowagi bodzcow zewngtrznych. Oczywiscie, ten optymalny poziom napigé rézny
jest dla kazdego cztowieka, ale dla nikogo nie jest rowny zeru. Kto si¢ nie wzdrygnat
czytajac Nowy wspaniaty swiat A. Huxleya, t¢ karykature utopii, w ktorej wszystkie
potrzeby sa natychmiast bez reszty zaspokajane, w ktorej nie ma cierpienia, nie ma poezji,
nie ma nawet zrozumienia dla dawnych arcydziet literatury, nie ma zycia cztowieka, tylko
bloga egzystencja homonidow, stwordw cztowiekowatych. Wedtug A. Gide'a stan
rownowagi atrakcyjny jest tylko dla cztowieka idacego po linie, ale dla kogos, kto znajduje
si¢ na ziemi, rownowaga nie ma w sobie nic urzekajacego. Zaryzykuj¢ wiec twierdzenie, iz
szukanie optymalnego poziomu napi¢¢ powinno wchodzi¢ w zakres zyciowej taktyki
zar6wno ambitnego tworcy, jak wytrawnego hedonisty.

Do bodzcow zewngtrznych powodujacych lub wzmagajacych napigcie zaliczy¢ trzeba
przede wszystkim dzialanie obiektow ewentualnego zaspokojenia. Zwtaszcza K. Lewin
podkresla stymulujace znaczenie elementow srodowiska. Wedtug tego autora potrzeby sg
tylko cztonem posrednim tgczacym jednostke z otoczeniem, a rzeczywistg .pobudzajaca
wlasciwo$¢ maja tylko bodzce zewnetrzne. Wedlug teorii Lewina kazda potrzeba tworzy
krag przedmiotow pobudzajacych danego cztowieka. Te przedmioty stanowig ,,pole sit”,

w ktorym si¢ on obraca.

Bodzcem zewnetrznym sa nowosci i zmiany. Prawda, ze cztowiek stary lub chory nie
lubi ich, bo wywotuja w nim niepokdj, ale mtody odczuwa pociag do widczegi i podrdzy, do
zmian pracy 1 warunkow zycia, szuka nowych znajomosci i nowych miejsc, szuka —
moéwige stowami mtodego J. Lechonia — ,,drzwi, co prowadza do lepiej lub choéby
inaczej”.

Dalej, poteznym pobudzeniem jest kazde wspolzawodnictwo i kazda walka.
Czupurnos¢ kogucikow i chtopcow jest przystowiowa. Mtodzi che¢tnie stajg do roznych
zawodow, a hasto ,.kto wigcej” lub ,,kto lepiej” nieraz podrywa ich nawet bez zadnej
dodatkowej nagrody. Wielki inspirator wznowienia olimpiad w XIX wieku R. de Coubertin
tak pisal o rywalizacji: ,,Odrzuémy wzajemng pomoc, a popadniemy w brutalny
indywidualizm, prowadzacy do anarchii; znieSmy wspotzawodnictwo, a nastagpi ostabienie
energii prowadzace do ospatosci i rezygnacji”.

Jesli pozadana jako bodziec jest sama walka, to c6z dopiero walka o upragniony cel
albo chocby tylko ,,poruszanie si¢” z celem, ktory sam .przez si¢ stanowi pobudzenie do
dziatania. Kazdy cel, kazda wytknigta meta wyzwala potezne zasoby energii. Gdy jestesmy
przekonani, ze warto, ze bardzo warto, pracujemy parokrotnie wydajniej. I odwrotnie:
katastrofalnie upada na sitach ten, kto stracit wiar¢ w swoj cel lub w mozliwo$¢ osiggniecia
g0. Znajdz mu nowy, realny cel, a zobaczysz odrodzonego cztowieka.

Wreszcie pobudzeniami — catymi systemami pobudzen — sg zabawy, sporty, podroze,
rozrywki, r6zne hobby, rozmowy, dyskusje i w ogdle kontakty z innymi ludzmi. Kontakty
z ludzmi w ogdle, a c6z dopiero z kochanym cztowiekiem! Nieraz tylko on jest zdolny nas
ozywi¢. W jego obecnosci biedronka bardziej zachwyca niz ogladany w samotnosci rajski
ptak, kazde dzielo staje si¢ warte podjecia i zycie staje si¢ warte zycia... Cztowiek, ktory ma
cel 1 mito$¢, ma tym samym niewyczerpane zrodto pobudzen.

POTRZEBA ROZWOJU

,,Zaden czlowiek nie chciatby zostaé cate Zycie na poziomie dziecka — mowit
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Arystoteles — cho¢by mogt wszystkich przyjemnos$ci dziecigcych uzywac w najszerszych
rozmiarach”. Kazdy, poki jest zdrowy i1 prezny, dazy do wzrostu sit, kwalifikacji,
sprawnosci 1 wiedzy. Ta potrzeba rozwoju daje znaé¢ o sobie mi¢dzy innymi rado$cia
postepow. Spojrzmy, jak cieszy si¢ dwuletni Janek, ze bez pomocy wszedt na schody;
1 stusznie rodzice niepokoja si¢ — wkrotce sprobuje swych sit na szafie. A jak triumfalnie
usmiecha si¢ jego starszy brat, bo sam zreperowal kontakt... niedtugo zabierze si¢ do radia.
Jakim przezyciem jest dla chtopca udziat w zawodach: jednym z urokéw sportu jest
wymiernos¢ osiagni¢c, precyzyjna krzywa postepow. Ale dlaczego mowie tylko
o chtopcach? Oto gtos jednego z najwigkszych wspodtczesnych autorow i filozofow —
Sartra: ,,Pisarz dojrzaly nie lubi, gdy kto$ ze zbytnim przekonaniem winszuje mu pierwszego
dzieta, mnie za$ szczegdlnie podobne komplementy nie moga sprawi¢ przyjemnosci. Moja
najlepsza ksigzka to ta, ktorg wtasnie pisze... Jezeli dzi$ krytycy uznaja t¢ ksigzke za zla,
zranig mnie moze, ale za pot roku bed¢ niemal podzielat ich opini¢. Pod jednym warunkiem
jednak: cho¢by dzieto moje poczytywali za najubozsze i nijakie, zadam, aby przeniesli je
nad wszystkie inne; zgadzam si¢, aby zdeprecjonowali moj wkiad, byle tylko zachowali
hierarchi¢ chronologiczng, jedyna, dzigki ktorej utrzyma si¢ dla mnie szansa, ze jutro
napiszg¢ lepsze, i tak w koncu dojde do arcydzieta”.

Potrzebe rozwoju wytaniajg z siebie co najmniej dwie inne potrzeby: aktywnosci
1 dobrej samooceny. Niewykluczone, ze potrzeba rozwoju catkowicie si¢ w nich miesci,
1 moze dlatego niewielu psychologdéw zajmuje si¢ nig. Jedynie Maslow” bardzo eksponuje
zblizone do rozwoju ,,samourzeczywistnienie” wzglednie ,,samorealizacj¢”. Wedlug tego
psychologa szereg ludzkich poczynan wytlumaczy¢ mozna najlepiej wtasnie potrzebg
wzrostu 1 wyrazu potencjalnych mozliwosci jednostki. W tym rozumieniu dla urodzonego
rzezbiarza potrzeba byloby ksztatcenie oka i reki, by tworzy¢ coraz doskonalsze ksztalty.
Ale nie tylko! W nim i w nas wszystkich drzemie szereg innych mozliwosci i zdolno$ci,
z ktérych kazda chce si¢ realizowac.

Jakby dajac filozoficzny wyraz potrzebie rozwoju, niektorzy mysliciele moéwia
o doskonaleniu si¢ jednostek i gatunkow jako o nadrzednym celu zycia. Ciekawe tez, iz
doskonalenia si¢ zadaja od swych wyznawcow wszystkie systemy religijne. Oczywiscie
rozne sg ich obrazy idealnej jednostki ludzkiej: od pustelnika-ascety zarabiajacego na
wieczne szczescie do epikurejczyka, ktory dla wszelkiej pewnosci woli przezy¢ raj na ziemi;
od ,,nadcztowieka” przyznajgcego sobie prawo do wszystkiego, co powigksza jego ,,ja”, do
mistyka, ktory robi wszystko, by swoje ,,ja” zatraci¢; od doskonale zdyscyplinowanego
pionka panstwowej machiny do anarchisty buntujacego si¢ przeciw kazdej wtadzy. Pod
mniejszym lub wigkszym wptywem tych i podobnych systeméw myslacy cztowiek wyrabia
sobie obraz ideatu, do ktérego chciatby si¢ upodobnic; obraz ten jest zwykle mglisty, ulega
zmianom, starania podejmowane dla jego ucielesnienia rzadko sg konsekwentne, ale mimo
to jest on jednym z najwazniejszych czynnikdw wptywajacych na psychiczng postawe.

POTRZEBA OSIAGNIEC

Tuz obok potrzeby rozwoju dostrzega si¢ potrzebe osiagnie¢, powodzenia, zdobyczy.
Najbardziej naturalnym jej przejawem jest sktonnos$¢ cztowieka do tych dziatan, w ktorych
wyczuwa najwicksza dla siebie szansg, i ktore skojarzyty mu si¢ z przezyciem sukcesu. A
takze odwrotnie: nieche¢ do zaje¢, w ktorych nie ma nic do wygrania lub ktére skojarzyty sie
z porazkami. Ta prawda odnosi si¢ zwlaszcza do poczatkéw kazdej pracy: jesli np. sg one
zbyt trudne dla stawiajgcego pierwsze kroki, to moze powsta¢ trwate do niej uprzedzenie.
Gdyby nie bylo nic wiecej, nie warto by byto wprowadza¢ pojecia potrzeby osiggnigé. Ale
jak inaczej nazwac¢ odczuwang przez niektorych ludzi potrzebe robienia wszystkiego jak
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najszybciej 1 jak najlepiej? Jak inaczej wytlumaczy¢ ich gotowos$¢ do podejmowania
najtrudniejszych zadan i1 osiggania szczytow? Geneze tatwo wyprowadzi¢ z potrzeb bytowo-
materialnych, uznania, znaczenia i dobrej samooceny. Duzy wptyw na jej sitg

1 ukierunkowanie ma uktad stosunkéw w rodzinie oraz system wychowawczy domu i szkoty.
Opierajac si¢ na badaniach McClellanda pisze o tym J. Reykowski (1970, s. 185): ,,Jak si¢
okazuje, dla rozwoju potrzeby osiggni¢¢ konieczne jest, by w okresie mtodszym istniat
migdzy chtopcami a ich rodzicami (mowa tu jest gtéwnie o ojcach) pewien stopien bliskosci
1 przyjacielskos$ci. Konieczne jest jednak takze to, aby nastgpowato stopniowe zrywanie
wiezi z ojcem 1 oslabienie bliskich z nim kontaktow, a nawet, w pewnym stopniu, ostabienie
jego autorytetu... Mozna wigc powiedzie¢, ze ojcowie oschli, surowi, oboj¢tni, nie
troszczacy si¢ o syndw nie stwarzaja warunkow dla rozwoju ich ambicji. Ale ojcowie
otaczajacy swoich synow zbyt dtugo specjalng troska 1 akceptujacy ich bezkrytycznie, nie
wyksztalca w nich ambicji”. Odno$nie do matek: ,,Dla wytworzenia potrzeby osiggniec¢
wazne wydaje si¢ to, by matka pobudzata syna do samodzielnego dawania sobie rady

z kolejnymi zadaniami, pilnowata go przez jakis czas, a potem przekonawszy sig¢, ze sobie
radzi, przestawata go nadzorowac”.

Potrzeba osiggnig¢ przybiera rozne postacie zaleznie (migdzy innymi) od panujacego
systemu wychowawczego, ktory moze bardziej polega¢ na karach — wtedy dazenie do
osiggni¢¢ ma charakter lekowy ,,byle nie by¢ gorszym”, albo moze postugiwac si¢ gtownie
nagrodami — wtedy dazenie do osiggni¢¢ ma radosniejszy, bardziej pozytywny charakter.
Réwniez od systemu wychowawczego zalezy w duzej mierze uspotecznienie lub
aspoteczno$¢ dazenia do osiagnig€. ,,Jesli system wychowawczy w szkole bedzie akcentowat
sukcesy jednostkowe, bedzie pobudzat do rywalizacja mi¢dzy poszczegdlnymi uczniami,
potrzeba osiggni¢¢ bedzie utrwalata si¢ jako potrzeba indywidualna. O ile jednak juz od
pierwszych dni obecnosci dziecka w klasie bedzie si¢ ktadto nacisk na osiggnigcia zbiorowe
oraz dazylo do powigzania sukcesu pojedynczego ucznia z osiggnigciami klasy, a pozniej
szkoty jako calo$ci — to w ten sposob stworzy sie podwaliny pod ksztattowanie potrzeby
osiggniec, jako czynnika pobudzajacego do dziatania na rzecz spoteczenstwa. Zasadzie
indywidualnego wyrdznienia, ktérej najpetniejszym wyrazem jest system finansowy, mozna
przeciwstawi¢ zasade osiggania sukcesow dla kolektywu i przez kolektyw. Jej
najpetniejszym wyrazem jest dazenie do udziatu w rozwoju spoleczenstwa socjalistycznego
1 osiggnie¢ w tym zakresie” (J. Reykowski 1970, s. 187).

PRACA

»Zachodzi szczegolny stan rzeczy — pisze Tatarkiewicz. — Z jednej strony ludzie
uwazajg zabawy 1 zycie w komforcie za przyjemnosci zycia w przeciwienstwie do pracy,
z drugiej natomiast — praca, jesli komu sprawia w ogole przyjemnos¢, moze by¢ wielka
przyjemnoscig, w porownaniu z ktdra rozrywki, gry, weczasy, komfort sg juz tylko drobnymi
przyjemnosciami” (W. Tatarkiewicz, s. 189). Dzieje si¢ tak dlatego, ze obok warto$ci
materialnych cztowiek uzyskuje w pracy szereg dobr psychicznych.

Oczywiscie sg prace bardzo w te psychiczne dobra bogate i inne — bardzo w nie
ubogie. Do pierwszych nalezy na przyktad praca artysty i pisarza. Méwi o sobie 1.
Gatczynski:

Jesli to wszystko piszq, moja malenka zono,
ztoty, malenki boze maj,

to przeciez wiesz, Zze sq nam potrzebne pienigdze
i ze mqz musi krzyczec, azeby byt szczesliwy,
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1 ze chciatby pomoc milionom,

i ze chciatby sie nad innymi wywyzszyc,
i Ze jeszcze ma takie sprawy na sercu,
ktore muszq by¢ wypowiedziane...

Juz dziecku nie wystarcza zabawa, chce bra¢ udziat w pracach dorostych. Wiadomo,
jest matpeczka, ale takze czuje, ze wspoldziatajac jest ,,bardziej razem”. Praca wzbogaca
kontakt i utwierdza w przynaleznoS$ci. H. Barankiewicz sadzi, ze poczucie osamotnienia
moze przyczyni¢ si¢ do polubienia przez dziecko nawet wspdlnego sprzatania szkoty
1 opisuje wypadek Bozenki, ktora bardzo nieSmiata i matoméwna nie potrafita, nawigzac
blizszych kontaktow z kolezankami w nowej szkole. Od razu zyskata opini¢ tepaka
1 milczka. ,,Zorganizowanie samoobstugi dato Bozence mozno$¢ nawigzania blizszych
kontaktéw z kolezankami i wywarto pewien wptyw na zmiang sytuacji dziewczynki
w klasie. Poczatkowo trzymata si¢ na uboczu, sama wykonywata prace i nie brata udziatu
w poufnych rozmowach towarzyszek. Ale taka sytuacja nie trwata dlugo — rzeczowe
kontakty w pracy przeksztalcily si¢ w pewng zazytos¢...” (H. Barankiewicz, s. 169).

Praca jest bogatym zrodtem pobudzen. Mlody cztowiek szuka ich przede wszystkim
w zabawie, w mitosci, w przygodzie. Fascynuje go niespodzianka i odswietnos¢. Z wiekiem
jednak odkrywa, ze te niedziele, po ktorych si¢ tyle spodziewa, nie spetniajg jego
romantycznych marzen, ze dzien powszedni bywa bogatszy...

Praca stworzyla czlowieka w aspekcie historycznym i nadal tworzy kazdego osobnika,
ktory dzigki niej urzeczywistnia si¢. ,,Jestem sobg wtedy, kiedy najbardziej si¢ trudze” —
wyznaje J. Przybo$. Dzigki niej cztowiek rozwija si¢ — dzialajac zmienia nie tylko §wiat
zewngtrzny, ale i siebie. Nie darmo méwimy o zawodowej spostrzegawczos$ci reportera,

o wymowie prawnika, wrazliwos$ci artysty, zreczno$ci prestidigitatora. W pracy cztowiek
ujawnia i doskonali swojg sprawnos$¢, uwage, pamigc, dyscypling, wytrwatos¢, doktadnos¢.
W niej ksztaltuje swoje potrzeby, sposéb myslenia i stosunek do ludzi.

Praca daje udzielno$¢ (pierwszy zarobek jest jakosciowym skokiem na drodze do niej),
udztelnos¢ nie tylko materialng. Pracujacy nie tylko mniej od innych zalezy, ale tez rzadziej
cigzy 1 nudzi; ma wigcej danych na to, by interesowac. Pracg zaznacza swojg spoteczng
obecno$¢, zwraca uwage, staje si¢ kims, kogo nie sposob przeoczy¢, z kim trzeba si¢ liczy¢.

Praca utrzymuje w formie, jest czynnikiem zdrowia. Pijak osigga dno nie wtedy, gdy
betkocze w izbie wytrzezwien, ale gdy zatacza si¢ w fabryce. Cierpigcy na zaburzenia
umystowe najdtuzej sg sobg przy maszynie i przy biurku. W wielu wypadkach lekarze
doradzajg leczenie pracg. Powiedzenie: ,,Gdyby nie praca — zwariowalbym” mozna nieraz
bra¢ dostownie. W pracy znajduja ucieczke przed nudg ci, ktorzy cierpig na pustke,

1 znajduja zapomnienie ci, ktérzy muszg zapomnieé, by zy¢.

Praca przyczynia si¢ do poczucia bezpieczenstwa, i to nie tylko dlatego, ze daje staly
dochdéd: zaspokajajac potrzeby innych ludzi zobowigzuje ich. Nawet pasozyt we wlasnym
interesie potrafi dba¢ o organizm, na ktérym pasozytuje.

Praca zdobywa aprobate i uznanie — wielu nierobow udaje zapracowanych, by
cieszy¢ si¢ szacunkiem. Okre$la prawa moralne 1 materialne cztowieka. Zapewnia prestiz.
Jest najpewniejsza droga wybicia sie¢.

Praca dostosowana do mozliwosci wykonujacego ja daje satysfakcje sprawnego
dziatania i dzigki swoim wynikom — poczucie osiggnie¢. Dzieto chwali swego
wykonawce... albo kompromituje go.

Kto nic nie robi, nic nie jest wart, totez w pracy objawia si¢ dazenie do zdobywania
poczucia wlasnej pozyte-cznosci 1 wartosci. Pisze o tym Witwicki: ,,Mozno$¢ pracy
zawodowej, dostosowanej do sit i zamitowan cztowieka, daje mu poczucie mocy i wartosci
spotecznej... To niezbedny warunek dobrego samopoczucia u normalnego cztowieka, to ze
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go co dzien czekajg w warsztacie przy maszynie, w polu, gdzie jest potrzebny, tam gdzie
sobie miejsce wybrat albo mu je los wyznaczyt” (W. Witwicki, s. 5).

Ale po to, by znajdowaé w pracy pelne zadowolenie, cztowiek musi by¢ przekonany
0 waznosci tego, co robi. To charakterystyczne, ze w fabrykach najmniejsza fluktuacja sity
roboczej wystepuje wsrod pracownikéw bezposrednio produkujacych, a najwieksza wsrod
robotnikéw pomocniczych. Wiele mowiacy jest tez fakt, ze destruktywne sktonnosci
mitodziezy stosunkowo tatwiej wykorzeni¢ uczac ja dziatan konstruktywnych.

Praca, obok matosci, nadaje zyciu sens, a to dzigki temu, ze jest zrodlem nie tylko
osobistych korzysci, ale ma znaczenie dla innych. Co drugi cztowiek czuje, ze tylko wtedy,
gdy szczesliwie kocha 1 gdy mu si¢ dobrze pracuje, zycie jest takie, jakie powinno by¢
zawsze.

Zrosnigte z poczuciem rozwoju, wlasnej wartosci i sensu jest dobre mniemanie o sobie.
Takze ono urzeczywistnia si¢ w pracy. ,,Absolutnie istotny jest dla mnie — pisze B. Russel
w swojej autobiografii (s. 183) — zdobywany w pracy szacunek dla samego siebie; gdy (jak
si¢ to cze¢sto zdarza) zrobi¢ co$, co niepokoi moje sumienie, praca przywraca mi
przekonanie, ze lepiej jest, abym zyl, niz zebym nie zyt”.

W rezultacie dzigki temu, ze praca zaspokaja lub utatwia zaspokojenie szeregu waznych
potrzeb — cho¢ na pewno nie kazdej w tym samym stopniu — sama staje si¢ potrzeba.
Wedhug niektorych autorow ,,dyspozycja do pracy” jest tak powszechna, ze nalezy ja uznac
za ceche wrodzong. Inni, np. H. S. Mann (s. 141), sadza, ze istnieje tez ,,instynkt
konstruktywny”, ktory jest jakby polaczeniem instynktu porzadku z instynktem dziatania.
Prof. H. Seyle, jeden z pionierow wspotczesnej medycyny, tez twierdzi, ze ,,praca dla
osiggnigcia sukcesu i zwigzanej z nim rados$ci jest najbardziej podstawowa. ludzka
potrzebg”, a genialna $piewaczka Maria Callas zwi¢zle stwierdza: ,,Pracuje, wiec jestem”.
Jak wazna potrzebg jest praca, dobrze wiedzg ci, ktorzy tej potrzeby zaspokoi¢ nie mogg —
emeryci nieraz tgsknig do dawnych zaje€ 1 z zalem mys$la o opuszczonym warsztacie. A
bezrobotni? Oto wyznanie z 1938 r.: ,,Bylem wtedy bezrobotny... Bezrobotny — to nie tylko
cztowiek bez pracy i nie tylko cyfra w statystyce, to takze kategoria psychologiczna... Dzien
jest bezbrzeznie, beznadziejnie dhugi i pusty, nie ma po co probowacé wtedy czegokolwiek —
1 tak si¢ nie uda. Potem zjawia si¢ irytacja, jakby drzaty w tobie nieustannie jakie$ anteny
rozpiete delikatng pajeczyna na wszystkich nerwach. Potem i to ustaje. Wtedy po napisaniu
dziesigtkow najfantastyczniejszych ofert, po wyczerpaniu wszystkich najmniej
prawdopodobnych protekcji bezrobotny rezygnuje wreszcie, traci wiar¢ w siebie i w $wiat.
Nie czyta ksigzek, nie zaglada do gazet — po co? W dtugie, bezkresnie dtugie popotudnia
siedzi na tawce w Saskim Ogrodzie i patrzy w stonce przez liscie. Czeka na cud. Moze na
wojng, a moze na posade...” (W. Cykowicz, s. 70).

Uzupetniajac literaturg liczbami: W trakcie badan ankietowych zwrdcono si¢ do 1374
nie pracujacych zawodowo kobiet z pytaniem, czego im brak po zaprzestaniu pracy.
Pigcdziesiat osiem procent odpowiedziato — zarobku, ale czterdziesci dwa procent
wymienito warto$ci niematerialne, takie jak: poczucie wlasnej uzytecznosci i czynny udziat
w zyciu; kontakt z ludzmi, z ktérymi si¢ pracuje; niezaleznos$¢; prace jako taka; zadowolenie
iz siebie; szacunek otoczenia; mozliwosci rozwoju osobistego. (Wedlug W. Parzynskiej,
,Zycie Warszawy” z 1. XI. 1970, ,,Kiedy zona pracuje”).

Jesli normalnie aktywny cztowiek nie odczuwa potrzeby pracy, to tylko dlatego, ze —
po pierwsze — trwale, a nawet z nadwyzka, ja zaspokaja, i — po drugie — dlatego, ze praca
powoduje zwykle szereg frustracji. Do najczgstszych ich przyczyn naleza: ograniczenie
w czasie, ktory moglby by¢ wykorzystany na zaspokojenie innych potrzeb; ograniczenie
udzielnosci 1 indywidualnej twoérczosci; podporzadkowanie wiadzom i maszynie, co bywa
odczuwane jako pomniejszenie znaczenia; nierzadko brak uznania i wygltodzenie potrzeby
dobrego o sobie mniemania; brak szans rozwojowych 1 perspektyw na sukces;
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niezadowalajace kolezenskie stosunki, na skutek ktoérych nie wyrabia si¢ poczucie
przynaleznos$ci do zespotu, a przeciwnie, dokucza w nim obco$¢ 1 osamotnienie;
niezadowalajace stosunki mi¢dzy kierownictwem a personelem, co moze wywota¢ uczucie
zagrozenia. Ilez szkdéd wyrzadza nadzor techniczny, ktory lakonicznie t despotycznie
komenderuje, upokarza, wygrywa jednych przeciwko drugim, traktuje podwtadnych jak
nieodpowiedzialnych glupcow, uniemozliwia im inicjatywe, postuguje si¢ grozba, zwraca
uwage wylacznie na niedociggnigcia, btedy i braki!

Powiedziawszy, ile zta wyrzadzi¢ moze niewtasciwy styl nadzoru, trzeba tez podkresli¢
zashugi kierownikow i1 wspotpracownikow, ktorzy daja odczu¢ kazdemu zatrudnionemu, ze
jest wazng czastkg catosci, serdecznie si¢ do niego odnosza, szanuja poletko jego
udzielnosci. Zauwazono, ze najlepszymi rezultatami szczycg si¢ ci kierownicy, ktorzy
W miar¢ moznosci zaspokajajg potrzeby swych pracownikéw. Dbatos¢ o nie jest wigc nie
tylko wyrazem humanistycznego stosunku do cztowieka, lecz takze sposobem zmniejszania
ptynnosci kadr, zwigkszania wydajnosci i tego bezcennego spotecznego kapitatu, jakim jest
zamilowanie do pracy.

ODPOCZYNEK | SPOKOJ

Szkota, fabryka i biuro zaspokajaja potrzebe aktywnosci z nadwyzka, ale nie w pekni.
Te zasoby 1 postacie energii, ktore nie moga wyladowac¢ si¢ w dziatalno$ci zawodowe;j,
szukajg uj$cia w czasie wolnym. Stad sport, kota teatralne, rozgrywki szachowe itp.
Dodatkowg atrakcyjnoscia tych aktywnosci jest to, ze nie kojarzg si¢ z przymusem. Sg
dziataniem, a mimo to — odpoczynkiem.

Poza potrzeba odpoczynku w sensie zmiany zaj¢¢ istnieje takze potrzeba chwil, godzin
lub dni odpoczynku zupelnego. Zycie pulsuje rytmem sprezen i odprezen — w $lad za
potrzeba pobudzen i napi¢¢ idzie potrzeba spokoju. Po przeptynieciu kilometra z luboscia
wyciggamy si¢ na piasku, po godzinach spedzonych w warsztacie pragniemy ciszy
i bezruchu w domu. Potrzebujemy tego spokoju, ktory jest ,,jak plug potozony na koncu
zoranej miedzy” (E. Cooper). Po dniu wytgzonej pracy:

Blogostawiong jest cisza wieczornej godziny,
Gdy juz ustajq trudem znuzone ramiona...
(L. Staff)

Bo lepsza od mych skrzypiec, gdym grywat w Weimarze,
nizli perty, o ktorych dla mojej zony marze,
niz sonaty mych synow, niz wszystkie marzenia —
taka chwila wielkiego, wielkiego wytchnienia.
(K. I. Gatczynski)

Tej potrzeby spokoju nie da si¢ zaspokoi¢ byle niedzielg. Zdarza si¢, ze wzdychamy do
niej caly tydzien, po czym wieczorem w niedziele czujemy wicksze zmeczenie niz w sobote.
Dzien odpoczynku bywa bardziej wyczerpujacy niz dzien powszedni. Spokdj to nie to samo
co wolny czas — nierzadko znajdujemy wzgledny spokdj tylko w pracy. Bo spokdj to cos$
wiecej niz wcisnigcie sie¢ w kat tapczanu, daleko od dzieci, od pytan i wymagan. Spokdj —
to ponadto nieobecno$¢ konfliktow zewnetrznych, a jeszcze bardziej wewnetrznych. To
pewnos¢ drogi 1 zyczliwosci. To harmonia, optymizm i pogoda. Zbyt czgsto myslac
o odpoczynku uwzgledniamy tylko jego materialne warunki. Wystarczytyby one, gdyby
istnialo tylko zmeczenie fizyczne. Ale obok niego cigzy nam takze zmgczenie umystowe
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1to, po ktdérym regeneracja jest najpowolniejsza — zme¢czenie emocjonalne. W zwigzku
z tym obok potrzeby odpoczynku fizycznego istnieje niemniej dotkliwa, a trudniejsza do
zaspokojenia, potrzeba odpoczynku psychicznego.

Ze szczegdlng wyrazisto$cig uswiadamiamy sobie te dwa bieguny ludzkich potrzeb —
aktywnosci 1 spokoju — gdy idziemy wzdtuz wielkich galerii obrazéw. Pidtna ich §wiadcza
o fascynacji, jaka dla malarzy i ich mecenaséw miaty bitwy i polowania, mordy i mitos¢,
wyscigi 1 gwalt. Jesli Sciany muzeodw nie walg si¢ pod naciskiem tych ptécien, to chyba
dlatego, ze obok nich wiszg obrazy bedace pochwata skupienia i ciszy. Oczy zwiedzajacych
przesuwaja si¢ z rozwichrzonej brody wojownika na portret matki §piewajacej kotysanke,
zwezaja si¢ na widok tygrysa szarpigcego antylope, by si¢ znowu zatrzymac na rzezbie
medytujgcego Buddy.

Potrzeba spokoju nasila si¢ z chorobg i wiekiem. Jak nie dziwimy si¢ dziecku, ze musi
wiecej od nas spac, tak 1 nie dziwimy si¢ czlowiekowi starszemu, ze unika hatasow,
wysitkéw 1 napigé. Z wiekiem wzmaga si¢ tez znaczenie domu-fortecy. Bo zmeczenie
starszego jest inne niz zasapanie po biegu, inne niz klejenie si¢ powiek po nauce. Jednym
z jego sktadnikow jest obolalo$¢ spragniona balsamu pewnosci, ciepta i ciszy. Dos¢ daleko
mi jeszcze do starosci, ale jak dawniej uwazatem za zmarnowany dzien bez wychodzenia,
tak teraz chwale sobie dzien, kiedy wychodzi¢ nie muszg, gdy daleko od wszystkiego, co jest
ulicg, w dostownym lub przeno$nym znaczeniu, szukam ulubionych stron w znajome;j
ksigzce albo pochylony nad wtasnymi zdaniami prébuje stéw mogacych pobudzi¢ mysl
1 wywola¢ usmiech czytelnika.
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POTRZEBA POZNAWCZA

Rozwazania teoretyczne, a moze
i poryw uczuc nalezy pojmowac
Jjako przejawy ogolnego dgzenia
do zaspokajania potrzeb.

A. COMTE

Dziatalno$¢ poznawcza — zaro6wno dziecka, jak i naukowca — uruchamiajg potrzeby
uswiadomione lub nie. Jej naturalnym celem jest odkrywanie ewentualnej przydatnosci
elementow otoczenia do zaspokajania potrzeb. Im wyzszy jest stopien rozwoju danego
stworzenia, tym liczniejsze potrzeby kierujg jego dzialalnoscig poznawcza, tym jest owa
intensywniejsza i tym szerszy nig zakres.

Stwierdzenia te prowadzg do dwoch wnioskow:

1. Roznorodnosc¢ i sila potrzeb poszerza i wzmacnia postrzeganie, pami¢tanie
i myslenie. Jesli najdoskonalsze testy na inteligencj¢ nieraz zawodza jako prognoza
wynikOw nauczania, to wtasnie dlatego, ze nawet wielkie zdolno$ci niczym nie ozywione sa
jalowe, a srednie — pobudzone namig¢tnos$cia czy zawzigtoscig — mogg dawac fantastyczny
plon.

2. Umyst odzwierciedla rzeczywisto$¢ w krzywym zwierciadle potrzeb. Albo —
uzywajac innej rowniez ,,szklanej” metafory — powiemy, ze tak jak dzieto sztuki jest
skrawkiem natury widzianym przez pryzmat temperamentu (E. Zola), tak obraz zycia, jaki
si¢ przedstawia danemu cztowiekowi, jest skrawkiem wszechzycia widzianym przez
pryzmat jego potrzeb. Rzec by mozna, iz uklad trawienny przerabia przyjmowane od
otoczenia substancje, by je przystosowacé do potrzeb organizmu, a mézg przerabia
przyjmowane od otoczenia sygnaty tak, by je przystosowac¢ do potrzeb psychiki. A wigc
czlowiek dostrzega, styszy, rozumie i zapami¢tuje przede wszystkim to, co moze mu
postuzy¢ do zaspokojenia. Dostrzega, rozumie, a jednoczesnie po swojemu przeksztalca.
Potrzeby tworza odpowiadajace im schematy myslowe i kategorie poje¢. Dla tygrysa
antylopa to tylko biegajace migso, a dla czlowieka odczuwajacego ostry niedosyt potrzeby
znaczenia ludzie to albo pomocnicy, albo wrogowie w walce o stanowisko. Niekiedy
wygtodzone potrzeby wywolujg nawet halucynacje 1 urojenia: gingcy z pragnienia widzi
jezioro, a maty cztowiek z manig wielko$ci wyobraza sobie, ze wtada duchami.

Subtelniejszy jest wptyw potrzeb na kierunek mysli. Bo nie tyle wiedza i logika
wyznacza bieg skojarzen, ile napigcie potrzeb. M. Henley, amerykanski psycholog, ktéry
przez lata $Sledzit wptyw motywacji na procesy poznawcze, pisze, ze potrzeby ,,nadaja
kierunek widzeniu $wiata, organizujg i reorganizuja je, czynia je selektywnym, podsuwaja
kontekst 1 asocjacje, pobudzajg oczekiwania albo zniechecaja do rozumienia, zaciemniajg
obraz, zaktdcaja procesy poznawcze”. Rzeczywiscie, nawet odczytywanie literatury, nawet
sposOb rozumienia $cistej litery prawa zalezy od napietych potrzeb. Wiedzg adwokaci, ze
sedzia, ktéremu zycie rodzinne utozyto si¢ szczgsliwie, nieco inaczej interpretuje
postanowienia kodeksu rodzinnego niz s¢dzia, ktoremu w matzenstwie nie powiodto sie.

Wspomniane ,,zniechg¢cenie do rozumienia” polega na selektywnym niedostrzeganiu
tego, czego sie dostrzega¢ nie chce, i na niewycigganiu wnioskow, ktore sa nie w smak
panujacym potrzebom. To one i towarzyszace im napigcie emocjonalne tworza nawet
w najbardziej $wiattych umystach jakby szczelne komory, do ktérych nie przenika zaden
argument.

W taka komorg tatwo wpas¢ moze caty cztowiek. Bo jak bardzo wzgledne sg nasze sady
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o ludziach! A4, ktory nie stucha tego, co mowie (tym samym drazni moja potrzebe znaczenia
1 zwracania uwagi), jest zle wychowany; B, ktoremu kiedy$ pomogltem w pracy,
argumentowal przeciwko mnie w dyskusji (uderzyt w moja potrzebg znaczenia i dobrego

o sobie mniemania) — tajdak! C ryje pode mna (pogtebia moje poczucie zagrozenia) —
szubrawiec! Ale gdy A4 nie slucha tego, co mowit jego brat, wyttumaczylem to znanym
nudziarstwem tego drugiego; gdy B krytykowat stanowisko swojego dyrektora,
powiedziatem: ,,Odwazny cztowiek i umystowo niezalezny”; gdy C wykantowat kolegg,
wzruszytem ramionami: ,,C6z, kazdy jak moze walczy o te par¢ ztotych”.

Czy kiedykolwiek widz¢ moich bliskich takimi, jakimi sg, a nie takimi, jakimi wygodnie
jest mi ich widzie¢, by usprawiedliwi¢ mojg mito$¢ lub nienawis¢?! Malenki btysk dowcipu
lub wiedzy dziewczyny, ktora mi si¢ podoba, niezbicie §wiadczy o tym, ze kocham ja za
swietnos¢ umystu, a nie za $wiezo$¢ ciala. Zastyszang plotke o niedotrzymaniu przez kolege
obietnicy bezkrytycznie przyjmuje¢ i z luboscig powtarzam, gdyz jasno z niej widaé, ze nie
lubie go za podtos¢ charakteru, a nie za to, ze wytykajac — 1 to przy innych — moje wady
stanagt na drodze mojej potrzebie uznania...

Wplyw potrzeb na to, co do$¢ swobodnie nazywani barwg mysli, a przez co rozumiem
nie tylko ich kierunek, ale i emocjonalny tadunek, wystepuje najostrzej przy wyrokowaniu
o podobnych sprawach raz — z lozy obserwatora, dwa — na scenie aktora. Widz rozwazajac
postepowanie znajomych lub bohateréw sztuki jest spokojny, madry i wyrozumiaty; ale
niech tylko stanie si¢ aktorem, niech tylko analogiczna sytuacja wytworzy si¢ na jego scenie,
pryska madros$¢, a na miejsce dobrotliwego usmiechu filozofa pojawia si¢ zty grymas
cztowieka, ktorym miota glodna lub zagrozona w zaspokojeniu potrzeba. Uderzajaca jest ta
zwrotno$¢ pogladéw, zwlaszcza w konfliktach pici. Ewa wyznaje ,,prawo mitosci” i zdarza
si¢ jej pomagac przyjaciotkom w jego realizacji. Pewnego dnia jednak ,,prawo mito$ci”
krzyzuje si¢ z jej potrzebami i od razu Ewa wie z cala pewnoscia, ze kobieta, ktora osmiela
si¢ kochac¢ jej meza, jest dziwka bez skruputow, ich stosunek poispolitym swinstwem, a jej
swietym obowigzkiem — broni¢ moralnych zasad.

A wiec wplywom potrzeb ulegaja nie tylko sady o ludziach. Jestesmy uprzedzeni na
korzy$¢ tych przekonan, ktére moga zapewni¢ nam prestiz, akceptacje, przynaleznosc,
bezpieczenstwo i dobre o sobie mniemanie, a na niekorzys¢ tych, ktére moga nam te
zaspokojenia utrudnia¢. Innymi stowy, przyjecie lub nieprzy-jecie mysli, ktorych stusznosé
nie daje si¢ tatwo sprawdzi¢, w duzym stopniu zalezy od ich stosunku do potrzeb.

Potrzeby nie tylko sktaniajg do tych czy innych przekonan, ale takze przystosowuja je do
swojej stuzby. Najszczytniejsze ideaty ludzkosci bylty w ten sposéb naduzywane.
Szlachetno$¢ chrzescijanskich idei jest niezaprzeczalna i wtasnie dlatego, gdy tylko i jak
tylko si¢ dato, stemplowano nimi wyzysk 1 mord, terror i wojne. Nic dziwnego, ze Nietzsche
moégt mowi¢ o uwarunkowaniu przez potrzeby kryteriow moralnych. Zajmujac stanowisko
przekorne i skrajne twierdzit on, ze kazdy przystosowuje swg moralnos¢ do swoich celow
zyciowych: jeden ma taka, jaka przed nim samym usprawiedliwia to, na co ma ochotg; inny
taka, jaka mu daje upragniony spokoj; jeszcze inny taka, jaka mu pozwoli wzig¢ odwet na
wrogach.

Z tego, co powiedzieliSmy, wynikajg dwa wnioski:

1. Wiedza o potrzebach i mechanizmach ich dziatania utatwia krytyczne zastanawianie
si¢ nad wlasnym czy cudzym obrazem $wiata, nad wyobrazeniami, jakie mamy o nas
samych i o innych ludziach.

2. Pewien stopien rownomiernego zaspokojenia przyczynia si¢ do rozumienia siebie
i innych. Ostre wyglodzenie jednej z potrzeb sklania do egocentryzmu wzglednie do
rozumienia ludzi w kategoriach tej jednej tylko potrzeby; natomiast trwate i sute
zaspokojenie przytepia zdolno$¢ do odczuwania psychiki cztowieka cierpigcego na niedosyt.
,»Syty glodnego nie rozumie” powiada przystowie.
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POZNANIE A POTRZEBA BEZPIECZENSTWA

Gléwnym motorem dziatalno$ci poznawczej, a zarazem sita odpowiedzialng za wiele
btedow jest potrzeba bezpieczenstwa. Przeciez poznanie jest. wstepem do przystosowania si¢
1 przygotowania, obwarowania i umocnienia. Im wigcej wiemy o zrodtach chorob i klesk
spotecznych, tym mniej musimy si¢ ich Igka¢. Im lepiej znamy swoich partneréw i wrogéw,
otoczenie i zawod, tym mniej nam groza katastrofy. Nawet jesli lezac w 16zku dostajemy
bicia serca, bo podtoga skrzypi w koryltarzu, to sposobem usmierzenia strachu jest nie
oczekiwanie pod koldra na inicjatywe bandziora czy upiora, lecz przej$cie si¢ po mieszkaniu
1 sprawdzenie drzwi.

Ale nawet migdzy tymi dwiema potrzebami — poznawczg i bezpieczenstwa — moze
dojs$¢ do konfliktu. Nowe, ktore zwykle uruchamia dziatalno$¢ poznawczg, moze by¢ tak
obce 1 grozne, ze ja paralizuje. Znane jest tracenie glowy w niebezpieczenstwie. Dziecko
przestaje badac¢ teren wokot klombu, gdy gubi z oczu matke, a astronauta przestanie
interesowac si¢ powierzchnig Ksiezyca, gdy stwierdzi uszkodzenie w przygotowanej do
powrotu rakiecie.

Kiedy indziej znéw zachodzi sytuacja, w ktdrej wlasnie przyjecie informacji posrednio
spowodowatoby zagrozenie, np. przyjecie wiadomosci, ze Smialo wypowiadajac si¢ przeciw
naduzyciom mégtbym je zmniejszy¢ albo ze ryzykujac zarazenie si¢ mogtbym pomoc
cierpigcym. Jesli te informacje bytyby prawda, to chcac zachowac¢ dobre o sobie mniemanie
musiatbym si¢ narazié, decyduj¢ wigc, ze nie sg prawda, ze sg grubo przesadzone, ze
naduzycia nie sg tak powazne, a cierpigcy na swoj lois zastuzyli.

Negacja faktow lub btgdne rozumowanie moze utatwi¢ uniknigcie niebezpieczenstwa
lub tylko przytlumié¢ poczucie zagrozenia. ,,Niemal kazdy w naszym transporcie ulegat
ztudzeniu, ze zostanie utaskawiony, ze jeszcze wszystko bedzie dobrze” — pisat V. Franki
o jadacych do obozu koncentracyjnego (s. 16). Wspomniano o pobudzajacej wiasciwosci
nadziei i ten przyktad §wiadczy o jej dobrodziejstwie, ale ma ona takze rachunek strat. Nie
co innego, a wlasnie nadzieja przedtuza wiele cierpien i utrudnia przystosowanie do sytuacji,
ktoérej nic nie. zmieni. [luz to ludzi zmarnowato zycie czekajac na jaki§ powrot albo walczac
o stawke, ktorej absolutnie wygra¢ nie mogli. A zresztg nawet przy transportach do obozow
na pewng $mier¢ nadzieja nieraz paralizowala proby ucieczki...

SAMODZIELNA POTRZEBA POZNAWCZA

,,Zyt kiedy$ w Indiach — opowiada Wolter — bramin bardzo uczony i madry, ktory
jednak widzac niepewnos$¢ swej wiedzy czul si¢ z tego powodu nieszczesliwy. A mieszkata
obok niego sitara kobieta, nie rozumujgca 1 wierzgca $lepo; 1 byta szczesliwa. Bramin
widziat jej szczescie. Wszakze nie chceiat by¢ na jej miejscu; nie cheiat by¢ szczesliwy pod
warunkiem, ze musiatby by¢ ghupi. (...) Wydawatoby si¢, ze najbardziej jestesmy
przywiazani do szcze$cia. Tymczasem okazuje si¢, ze do rozumu jeszcze wigcej” (W.
Tatarkiewicz, s, 502).

Wiasnie: szukamy prawdy i madro$ci nie zawsze z mysla o szcz¢$ciu, nie zawsze tylko
w dazeniu do zaspokojenia innych potrzeb. Aktywno$¢ poznawcza jest nie tylko droga.
Prawda bywa warto$cig samg w sobie.

Mozna nawet broni¢ stanowiska, ze potrzeba poznawcza jest pierwotna, wrodzona. W
podreczniku psychofizjologii Mazurkiewicza (s. 45) czytamy, ze poped poznawczy jest
naturalng daznos$cig do zdobycia tego, co cztowiek utracit wobec zaniku jego reakcji
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instynktownych. Podobno malpy wigcej wykazuja energii i pomystowosci, gdy pragna
odkry¢, co si¢ kryje po drugiej stronie przymknigtych drzwi, niz gdy pragng zaspokoic
poped piciowy. Dla niemowlgcia zainteresowanie dzwickami, ksztattami 1 barwami jest tak
samo naturalne jak fikanie nozkami. I chyba tylko ,,czysta” ciekawos¢ kaze dziecku
rozbiera¢ zegarek, by zobaczy¢, co w nim cyka, albo pytaé, po co jest $cisk, po co kartofle
rosng pod ziemig i dlaczego bociany nie noszg naszyjnikow...

Tomasz Mann okresla mtodo$¢ jako okres, w ktorym ,,$§wiezymi zmystami rozgladamy
si¢ dokota i gromadzimy wiadomosci”. Lecz i pozniej, gdy zmysty przestajg by¢ swieze,
samodzielna potrzeba poznawcza nie ginie bez reszty. Dla wielu dyletantéw i niektorych
uczonych zrozumienie rzeczy niezrozumialych, poznawanie nieznanych, odkrywanie
nowych praw stanowi wystarczajacy cel niezmordowanych dociekan. ,,Nie masz
naturalniejszej zadzy jak zadza poznania” — twierdzi Montaigne. ,,Pozostato mi z tego, com
widzial, czut i czytal, nienasycone pragnienie prawdy” — wyznaje Flaubert w listach. A
jeden z najznakomitszych wspotczesnych fizykow, niedawno zmarty prof. Lew Landau,
pisat co nastepuje:

,»Dal w swoim stowniku jezyka rosyjskiego stusznie okreslit luboznatielnost' jako
rozumng ciekawos¢, zamitowanie do nauk, do wiedzy, che¢ uczenia si¢. Jest to bodaj jedna
z najistotniejszych cech mtodosci, kiedy zachodzi proces tworzenia si¢ osobowosci
jednostki, kiedy wzrost wiedzy o otaczajacym $wiecie jest szczegdlnie szybki i ptodny. Bez

tej cieckawos$ci, moim zdaniem, w 0-g6le nie do pomyslenia jest normalny rozwoj cztowieka.
Brak tej drogocennej cechy mozna z tatwo$cig zauwazy¢ przy wszelkim zetknigciu si¢
z miernym intelektem, z nudnym staruszkiem — bez wzgledu na wiek.

Roéwnie godny pozatowania i bezptodny jest naukowiec pozbawiony owego
«zamilowania do nauk, do wiedzy». Nic — ani burzliwa energia, ani umyst praktyczny, ani
namigtne pragnienie kariery naukowej — nie wynagrodzi mu tego: naukowiec taki
pozostanie bezptodnym kwiatem, urzednikiem nauki. To samo dotyczy takze sfer dziatania...

Nie przytaczam przyktadow dobitnie uwydatniajacych rolg ciekawosci swiata
w tworczosci z tej prostej przyczyny, ze nie ma ani jednego prawdziwego naukowca, dla
ktérego nie bytaby ona najwigkszym motorem poczynan. Zapal M. W. Lomonosowa, ktory
w imi¢ wiedzy i dla twérczo$ci pokonat najtrudniejsze przeszkody, wcale nie jest czyms$
wyjatkowym. W wigkszym lub mniejszym stopniu droge t¢ przechodzi kazdy, komu nie daja
spokoju pytania: co? jak? dlaczego?

Wydaje sie, ze taka ciekawo$¢ §wiata nieodzowna jest zwlaszcza dzisiaj 1 szczegolnie
nieodzowna jest spoleczenstwu dazacemu do tworczego rozwoju osobowosci jednostki.
Wszystkim wiadomo, jak szybko rozwija si¢ obecnie nauka. Cztowiek, ktory nie §ledzi
bezustannie za wydarzeniami w nauce, ryzykuje, ze w krotkim czasie pozostanie w tyle, nie
nadazy za zyciem i nie b¢dzie rozumial wielu nowych zjawisk. I nie jest w stanie zapobiec
temu nawet wyzsze wyksztalcenie: niemata cze$¢ wiedzy zdobytej na lawie studenckiej
bardzo szybko staje si¢ «odlegtymi czasami».

A jezeli nauka wywiera obecnie silny wplyw praktyczny na wszystkie dziedziny zycia,
to niebywale wzmogt si¢ proces odwrotny: na nauke¢ w sposob namacalny wptywa duchowy
potencjat spoleczenstwa. Im jest on wyzszy, tym donios$lejszy i, powiedzialbym, bardziej
humanitarny jest post¢p samej nauki. Oto dlaczego wcale nie obojetny jest nam stopien
ciekawosci $wiata u cztonkow spoteczenstwa. Wszak jest to pierwszy i nieodzowny szczebel
do pojmowania, do wiedzy oraz aktywnego i rozumnego udziatu w wydarzeniach Zycia.
Nieprzypadkowo Marks mowi o ignorancji jako o demoniczne;j sile, ktéra spowodowata
mnostwo nieszczesce.

Kiedy spotykatem si¢ z Nielsem Bohrem, z wieloma innymi wybitnymi naukowcami,
zawsze rzucata mi si¢ w oczy bezsilnos¢ czasu, nie mogacego zrobi¢ z nich zgrzybiatych
starcow. Albert Einstein — najwigkszy fizyk wszystkich epok i narodow — nie zostat nigdy
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wyktadowca przypuszczalnie z tego powodu, ze nieustannie uczyt si¢ sam i — niestety —
nie mégt uczy¢ innych. Tacy naukowcy, prosz¢ wybaczy¢ mi ten banalny zwrot, sg mtodzi
duchem i w wieku lat 60, 70 i 80. Przyczyna tego jest w ogromnym stopniu ich ciagle
organiczne zainteresowanie nowym, zdolno$¢ zdumiewania si¢ i zachtanna, rzeczowa
ciekawos¢ tego, jak zbudowany jest §wiat. I sktonni oni byli nie tyle naucza¢ innych, ile
uczy¢ si¢ samemu. Jak mi si¢ wydaje, wtasnie ciekawos$¢ Swiata jest jednym

z nieodzownych sktadnikéw tej mtodosci...”

(L. Landau, ,,Komsomolskaja Prawda” z 24.X11.1966).

Mam w zanadrzu jeszcze jeden argument przemawiajacy za istnieniem i silg potrzeby
poznawczej: jest nim ,,rado$¢ odkrycia, rado$¢ najwigksza, jakiej cztowiek moze w ogole
zazna¢” (Claude Bernard); tak samo czut Pasteur: ,,Kiedy w koncu zdobywasz pewnos¢, jest
to najwigksza rados$¢, jakiej zazna¢ moze dusza ludzka”. (Za Beveridgem, s. 190).

POTRZEBA WRAZEN | ZMIAN

Nie tylko eksploracja nieznanego, ale w ogole utrzymywanie i analizowanie informacji
nalezy do warunkéw normalnego funkcjonowania osobnika, warunkdéw jego wewnetrznej
rownowagi — twierdzi Obuchowski (s. 187). Proba znoszenia absolutnej ciszy w otoczeniu
jest jedng z najci¢zszych prob kosmonautdéw, a proba absolutnego odcigcia od wirazen
wzrokowych i stuchowych moze doprowadzi¢ do chwilowych zaburzen umystowych
(Mednick, s. 121). Monotonia jest tak samo niezno$na jak zupeiny brak wrazen. I na odwrot:
kazde nowe doznanie, §wieze postawienie problemu, nieznana scena, niezrozumiata
sytuacja, nowy aktor wkraczajacy w nasze zycie czy cho¢by dziwnos$¢ — sprzecznosé
nowych informacji z dawnymi, dotychczasowego wyobrazenia z nowym obrazem
aktywizujg poznawanie, prowokuja myslenie. Moze atrakcyjno$¢ zagadek i tajemnic matych
i wielkich polega na tym, ze sa wyzwaniem rzuconym potrzebie poznawczej, obietnica
przyjemnosci przetwarzania obcego na przyswojone? Moze odrzucajaca wlasciwosé
banatéw i powtdrzen, wyswiechtanych powiedzonek i pospolitych uwag pochodzi stad, ze
zarazaja martwicag? Zdarzato mi si¢ nie zaczyna¢ rozmowy z pickng dziewczyna, gdyz
obawiatem sig, ze prys$nie czar jej nieznanej jedynosci, czar istniejacy tylko dla obcych
1 zakochanych, ze gdy si¢ odezwie, juz nie bede podziwiac¢ osobliwego jej profilu,
niespotykanego pochylenia gtowy i ruchu, jakim odgarnia wlosy, bo moje uszy wypehnig si¢
zdartg ptyta mysli, przebojem wyskakujacym za nacisnigciem guzika...

Odswiezanie zespolow bodzcow jest konieczne dla zachowania sprezystosci umystu.
Dhugotrwala monotonia, zwtaszcza w dziecinstwie, moze spowodowac rodzaj trwatego
otepienia. Pisze o tym Obuchowski: ,,Niski poziom sprawno$ci umystowej w przypadku,
gdy kora mézgowa jest normalna, mozna niejednokrotnie przypisa¢ brakom
w funkcjonowaniu mechanizmu poznawczego, dynamizujacego procesy umystowe. Tezg te
potwierdzajg zjawiska spotykane masowo w domach matego dziecka, w ztobkach oraz
w wielu szpitalach dziecigcych. Wydaje si¢, ze w cywilizowanym spoleczenstwie, w ktorym
wskutek zatrudnienia obojga rodzicow opieke nad matymi dzie¢mi powierza si¢ w coraz
wigkszej mierze instytucjom spotecznym, ibrak jesit jeszcze petnego zrozumienia, jak wazna
rol¢ odgrywa potrzeba poznawcza w rozwoju umystowym dziecka, i jak bardzo nalezy dbac
o jej prawidtowe uksztattowanie. Instytucje sprawujace opieke nad matymi dzie¢mi
charakteryzuje monotonia i ubostwo bodzcow narzucone przez stereotypowy regulamin, co
z natury rzeczy musi prowadzi¢ do ograniczenia czynnosci poznawczych wychowankow.
Inaczej mowiac, sytuacje (typowe dla zycia tych dzieci sg starannie oczyszczone z wszelkich
czynnikow, kitére moglyby wywotaé u nich odruch orientacyjny, stanowigcy podstawowy
element zaspokojenia potrzeby poznawczej i jakby zarodek, z ktorego dopiero rozwing¢ si¢
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moze ludzka inteligencja” (K. Obuchowski, s. 191).

Kto nie jest pewny ozywiajgcej wiasciwosci nowych bodzcoéw, niech sobie przypomni,
jak nie straszone i nerwowo zdrowe dzieci witaja nowe. Nowy przedmiot, nowe slowa,
zaskakujgca (ale niezbyt duza) zmiana sytuacji potrafi wprawi¢ je w zachwyt. Wsrod
dorostych obserwujemy podobne, tylko mniej zywe, a za to bardziej réznicujace, reakcje.
Mata dziewczynka nieraz skacze i piszczy na widok nowych zabawek, duza kobieta tylko
glos$niej mowi na widok nowych sukienek. Chtopcy hurmem poleca na sgsiednig ulice, gdy
uslysza, ze stoi tam nowy model ,,fiata” albo Szkot w spodnicy, a dorosli mezczyzni rdznie:
jeden pojedzie na pustyni¢ Gobi, bo dowiedziat si¢, ze mozna tam znalez¢ jajko tyrozaurusa,
drugi wybierze si¢ do teatru zobaczy¢ sztukg ,,jakiej jeszcze nie byto”, trzeci bedzie
niestychanie podniecony ,,rewolucyjng” zmiang w sposobie zawieszenia podwozia, czwarty
,haprawde zyje”, gdy oglada co dzien nowy krajobraz czy nowe miasto...

Potrzeba poznawcza jest wigc zard6wno stuzebna, jak samodzielna. Jej sita,
ukierunkowanie 1 bodzce, na ktore najmocniej reaguje, zalezag od wrodzonych i nabytych
wlasciwosci psychicznych danego cztowieka, od jego usposobienia, wiedzy i przezy¢, iakie
towarzyszyly jego dotychczasowej aktywnosci poznawczej. Pedagog zanotuje ponadto, ze
potrzeba poznawcza jest wysoce zarazliwa”, ze kwitnie najpickniej w atmosferze aprobaty,
zwlaszcza gdy dociekliwos¢ 1 wiedza jest zrodlem prestizu.
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POTRZEBA PIEKNA

Wysokie gory i odziane lasy!
Jako rad na was patrze...

J. KOCHANOWSKI

Potrzebie doznan estetycznych nie poswigce wielu stron. Tylko w zyciu nielicznych
jednostek gra ona rzeczywiscie duzg role i na ogét dochodzi do glosu dopiero po
zaspokojeniu innych potrzeb. Poza tym wyodrgbnianie jej jest jeszcze bardziej watpliwe
1 sztuczne niz wyodrebnianie innych potrzeb. Nigdy nie da si¢ z calg pewnoscig powiedzie¢:
,» 10 postepowanie (czy wzruszenie) jest inspirowane przez samg potrzebe pickna”. Artysci
pracowaliby duzo mniej, gdyby nie mieli nadziei przysporzy¢ sobie uznania i stawy. Jesli
milioner kolekcjonuje prerafaelitow, to nie po to, by syci¢ nimi potrzebe pickna. Gdy Janek
idac z Ireng zachwyca si¢ pierwszy raz w zyciu Starym Miastem, to zachwyt jego jest przede
wszystkim wyrazem radosci, Zze znalazt taka dziewczyne. Analizujac funkcje sztuki
powiadamy, ze bywa ona narzgdziem zwracania uwagi, interesowania swojg osoba,
budzenia mitosci: ze wzbogaca i zacie$nia miedzyludzkie kontakty, tworzy lub zacie$nia
wiez miedzy wspotstuchaczami, wspdtwidzami, wspotczyteinikami; ze pobudza zycie
umystowe i emocjonalne; ze milionom ludzi kino, teatr i ksigzka daja odpoczynek od
powszednio$ci, namiastke zycia intensywnego, bujnego, bogatego; ze ujawniajac i analizujac
uczucia, mysli, zdarzenia i ludzi sztuka sprawia rozkosz poznawczg.

Ale znowu fakt, Ze inne potrzeby co najmniej wspotdziataja z potrzeba pigkna, nie
znaczy, ze ma ona wylacznie wtorny charakter. Atrakcyjnos¢ picknych dzwigkow,
zapachow, linii 1 barw nie jest obca nawet rybom, owadom i gadom, skoro postuguja sie
nimi w walce o utrwalenie gatunku. A ludzie? Czytajac biografie artystow, btadzac po
tomach wierszy albo chodzac po muzeach trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, iz dla wielu twércow,
a nawet ich mecenas6éw sztuka jest czyms wigcej niz narzgdziem innej potrzeby lub
ubocznym produktem innego wzruszenia, ze zdarzaja si¢ jednostki, dla ktorych jest ona
rzeczywiscie pasja zycia. Wiecej! Obserwujac wzruszonych picknem ludzi mozna si¢
zastanowi¢, czy jedng z miar czlowieka nie jest jego zdolno$¢ do zachwytu. Przeciez
patrzenie, czytanie czy stuchanie jest zawsze wspottworzeniem. Od nas samych zalezy, czy
dzieto sztuki mowi,
czy milczy.

Ale chtonigcie — w przeznaczonych na to chwilach — czystego pickna obrazu czy
krajobrazu, sonetu czy symfonii to tylko jeden z przejawow omawianej potrzeby. Innym, i to
na ogdt wazniejszym jej wyrazem jest przywigzywanie wagi do estetycznej warto$ci ubrania,
przedmiotow uzytkowych, mieszkania, ulicy. Od tysigcy lat ozdabiamy nasze narzedzia
zycia 1 $mierci, fadzie 1 miecze, miski 1 urny, domy i groby. W tym od zarania ludzkos$ci
ptynacym nurcie pigkna nastgpita przerwa w dziewigtnastym wieku, gdy nikt nie dbat
o estetyczne walory narzedzi i broni. Ale dzi§ wracamy do starodawnej tradycji. Od paru lat
duzo si¢ robi dla podniesienia estetyki miejsca pracy. ArtySci urzadzaja wngtrza nie tylko
kawiarn, ale 1 fabryk, projektuja nie tylko desenie zaston, ale i linie maszyn. Mamy Radg¢
i Instytut Wzornictwa Przemystowego. Wystawy wzornictwa cieszg si¢ duzym
powodzeniem. W Pruszkowie mozna obejrze¢ prawdziwy salon pigkno$ci obrabiarek.
Okazuje si¢, ze wartos¢ postepu polega nie tylko na tym, ze nasze maszyny do szycia s3
porgcz-niejsze, precyzyjniejsze 1 szybsze niz maszyny naszych babek, ale 1 na tym, ze tamte
byty brzydkie, a nasze sg tadne. Praca, ktérej musi towarzyszy¢ brud, hatas i ohyda, juz
niedlugo bedzie naleze¢ do przesztosci. Psycholodzy i1 socjolodzy dowodza, ze wyglad
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otoczenia wptywa na jakos$¢ produkeji, ale przeciez chodzi nam nie tylko o produkt, dbamy
takze o proces, a humanizacja pracy oznacza m. in. rozbudowanie w niej elementu pickna.
Mozemy teraz objaé potrzeby poznawcze i estetyczne wspdlnym mianem potrzeb
kulturowych i1 zakonczy¢ te uwagi epikurejska refleksja: potrzeby kulturowe sg typowymi
potrzebami, ktorych sita ro$nie w miare ich inteligentnego 1 dobrowolnego zaspokajania.
Uczulenie na pigkno i cieckawos$¢ Swiata zaostrza si¢ z wyksztatceniem. Im wigcej
styszeliSmy o mistrzu i jego szkole, z tym wigksza przyjemnos$cia patrzymy na jego obrazy;
im lepiej wyrobione mamy oko 1 ucho, tym bardziej oceniamy ksztalt zelazka i proporcje
punktowca, tym wigksza rado§¢ sprawia nam dobry koncert; im lepiej znamy budowe
komorki nerwowej, z tym wieksza chciwoscig stuchamy sprawozdania o nowych w niej
odkryciach; im wigcej wiemy, tym bardziej dopinguje nas mysl, ze co$ najcickawszego
1 najwazniejszego jeszcze nam umyka. ,,Nie masz kresu w poszukiwaniach... Jest to znak
ograniczenia lub oiznaka znuzenia umystu, kiedy si¢ zadowalnia” (M. Montaigne, s. 370).
Dlatego praktykujacy epikurejczyk pielegnuje potrzeby kulturowe cho¢by z wyrachowania,
liczac na to, ze beda mu si¢ one odwdzigczac cale zycie, dostarczajgc wzruszen
1 zachwytow, ktorych osobnik nie przygotowany nie moze sobie wyobrazic.
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POTRZEBA DODATNIEJ SAMOOCENY

Najszczesliwszym nazywam takie zycie,
ktore daje najwiecej okazji
do zdobycia szacunku dla samego siebie.

S. JOHNSON

Nie chee by¢ tym gorszym — Igkalbym si¢ zepchnigcia i zdeptania. Nie chee by¢ tym
stabszym — we wlasnych sitach szukam oparcia dla poczucia bezpieczenstwa i gwarancji
niepowtdrzenia si¢ kleski. Nie chcg by¢ tym ztym — rodzice 1 wychowawcy skojarzyli wine
z dezaprobatg i1 karg. Chce wierzy¢, ze maja shuszno$¢ ci, ktérzy mi ufaja. Chee wierzy¢, ze
jestem cztowiekiem mocnym i porzadnym. Bez tego zadowolenia z siebie nie nig
zadowolenia z zycia. ,,Dobre o sobie mniemanie jest potowa szczescia”.

Mocnym i porzagdnym. To dwie ptaszczyzny samooceny: ptaszczyzna sprawnos$ci
zyciowych — tu liczy si¢ zaufanie do wtasnych sit, zdrowia, inteligencji i wiedzy,
wyrobienia 1 przytomnos$ci umystu; plaszczyzna warto$ci — tu liczy si¢ przeswiadczenie
o wlasnym poziomie moralnym, szlachetnosci motywow, a co najmniej przekonanie:
,jestem rowny facet i podobam si¢ sobie”.

Na obu tych ptaszczyznach moze doj$¢ do zagrozenia poczucia wlasnej warto$ci:
dziadek zamartwia si¢ tym, ze nie mogt przypomnie¢ sobie telefonu siostrzenca; ojciec ma
caty wieczor zepsuty, bo pomylit Kazimierza Brandysa z Marianem; jego syn przy kontroli
przepuscit aparat iz ledwie styszalng wadg glosnika 1 teraz bez konca powtarza, ze si¢ nie
nadaje do odpowiedzialnej pracy... Dla jednostek niepewnych swych kompetencji, sit
1 szans, dla przestraszonych przez zycie, zahukanych w dziecinstwie, cierpigcych na
poczucie gorszosci kazda porazka jest katastrofa, a drobne potknigcie, omytka albo
krytyczna uwaga powodem rozpaczy.

Tym gorsze sa serie porazek. Nie muszg by¢ one katastrofa dla danej sprawy, ale sa
katastrofg dla samopoczucia. Tym bardziej ze kazda nowa porazka od§wieza pamiegé
dawnych: Wczoraj w towarzystwie powiedziatem dowcip, ktory nikogo nie roz§mieszyl, i od
razu przypomniata mi si¢ dziewczyna, ktora odeszla, egzamin, ktory oblalem, praca, ktora
zle wykonatem, nawet ten garnek, ktory spalitem smazac powidta! Widocznie jestem ghupi
1 do niczego si¢ nie nadaj¢! Poza tymi histerycznymi refleksjami, po kazdej porazce rosnie
napigcie, ro$nie coraz bardziej, az jego sila dziata ujemnie na sprawnos¢.

Do zatamania moze doj$¢ nie tylko z powodu porazek, ale takze z braku osiggnie€.
Lekarze znaja wystepujace, zwlaszcza w §rednim wieku, nerwowe zaburzenia, ktorych
gléwng przyczyna jest rozbieznos¢ ambicji 1 dokonan. Tym wazniejsze sg powodzenia. Po
klgskach nikta poprawa odczuwana jest jako ziwyciestwo. I jest nim, gdyz przywraca cho¢by
wzgledng pewnos¢ siebie.

Przywraca ja lub utwierdza takze pozytywne orzeczenie... lustra. Dobre mniemanie
o wlasnym wygladzie — rysach twarzy, sylwetce, ubraniu — ma znaczenie kapitalne,
zwlaszcza dla kobiety. Niejedna za pewnos$¢ swej estetycznej atrakcyjno$ci oddataby wiele
innych zalet...

Powyzsza uwaga o wygladzie zewnetrznym Zle si¢ miesci posrod spraw, ktore udaja, ze sa
wieksze, wiec szybko, speszona, ustgpuje im miejsca.

Poniewaz uczucie zagrozenia najbardziej gnebi ludzi starszych 1 dzieci, specjalnie dla
nich wazne jest wszystko, co moze wzmocni¢ ich dobre mniemanie o swoich sitach
1 mozliwosciach. Czytam w ankiecie ,,Polak pracuje”: ,,Jesli obecna praca daje mi
zadowolenie, to tylko dlatego, ze wykonuj¢ norme, a nawet przekraczam jg w jednym

90

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



szeregu z mlodszymi od siebie o dwadzieécia lat pracownikami” (,,Zycie Warszawy”,
10.X.1966). Albo zwr6¢my uwage na te niestychang rados¢, z jaka dzieci przezywajg swe
malutkie sukcesy, polegajace chocby tylko na zrozumieniu czegos, czego nie zrozumiatyby
przed paru miesigcami. Dlaczego — pyta K. Czukowski — uwielbiajg one absurdy

1 wierszyki-wywracanki w rodzaju:

Przejezdzata wioska
Niedaleko chiopa,
Nagte spod Azorka
Zaszczekaly wrota...

Miedzy innymi dlatego — odpowiada — Ze zarty te wzmagajg ich dobre samopoczucie. To
dowod niebtahy, dla dziecka bowiem bardzo wazne jest wysokie mniemanie o sobie. Nie
darmo domaga si¢ od rana do wieczora pochwat i uznania i tak lubi pyszni¢ si¢ swoimi
przewagami! Niektorzy psychologowie przypuszczaja, ze $miech to wybuch radosci ze
zrozumienia ghupstwa, ze jest on blyskiem zadowolenia z wlasnej inteligencji. ,,Nagty triumf
jest owg namietnoscia, ktora wywoluje na obliczu grymasy $miechem zwane” — wyrokowat
w XVII wieku filozof T. Hobbes. Podobnie jesli trudna sztuka sprawia mi wigksza
przyjemnos¢ niz lekka komedia, jesli majac pod reka Tomasza Manna i Agate Christie po
zawahaniu si¢ wybieram Manna, to mi¢dzy innymi dlatego, ze wiecej od rozrywki ceni¢
zadowolenie z siebie. Konsumpcja dobr kulturowych wyzszego gatunku daje mi poczucie
obejmowania szerokich horyzontow i nalezenia do umystowej elity. Wiele mozna by
powiedzie¢ o kulturotworczym znaczeniu potrzeby dobrej samooceny.

Sukces o bardziej aktywnym charakterze ma odpowiednio wigksze znaczenie.
Milionom ludzi znane jest nieproporcjonalnie silne uczucie radosci i dumy, gdy uda si¢ im
w rozmowie celne powiedzonko lub cigta odpowiedz; Smiejac si¢ z reszta towarzystwa
jednoczesnie po cichu przezywaja mite wzruszenie, bo ich zaufanie do wtasnego dowcipu
otrzymato wzmacniajacy zastrzyk, tym mocniejszy, im bardziej kopciuszkowo czuli si¢
przed chwilg. Przypominam sobie szeroki usmiech samozadowolenia staruszka, ktory zdotat
dobiec do tramwaju. Wspominam pyszng min¢ pewnego ojca, ktory zdotal objasnic¢
coreczce... regule trzech, a takze przechwalanie si¢ pewnej nieroztropnej pani, ze dobrneta
do konca miesigca bez pozyczki.

Ostatni przyktad ilustruje, ze pokarmem dla dobrej samooceny moze by¢
przezwyciezenie swoich wad lub przetamywanie oporow, np. niesmiatosci albo bojazni;
zapytany, co sktania alpinistéw do wspinaczki, znawca sprawy J. Dlugosz odpowiedziat:
»-..PTZ€ZYcie emocji, walka z samym sobg wigcej naweit niz walka z gorami,
przezwycig¢zenie leku, wlasnej stabosci, oporoéw psychicznych. Bo normalny cztowiek, ktory
si¢ wspina, zwyczajnie si¢ boi, zdaje sobie sprawe z ryzyka! Pokonanie strachu to
najwigksza przyjemnos$¢”.

Jesli dla samooceny majg znaczenie osiaggni¢cia w takich stosunkowo marginesowych
dziedzinach zycia, to c6z dopiero sukcesy w pracy zawodowej. Nierzadko styszy sie, jak
kto$ wybierajacy migdzy dwiema pracami decyduje si¢ na trudniejszg i gorzej ptatng, bo —
jak powiada — ,,na tej lepszej zmarnowatbym si¢” albo dazy do szczytdw wirtuozostwa czy
wiedzy tylko po to, by zdoby¢ przekonanie, ze osiggnal najwyzszy dostepny dla siebie
stopien rozwoju.
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ZEWNETRZNE ODNIESIENIA SAMOOCENY

Samoocena nigdy nie jest catkiem samodzielna; wplyw na nig maja:

1. Role, jakie gratem i gram, pozycja, jaka zajmuj¢ w grupie, nawet zamozno$¢ —
fatwiej mi wysoko si¢ ceni¢, gdy jestem naczelnym inzynierem, niz wtedy gdy pracuje jako
niewykwalifikowany robotnik; ,,jestem kierownikiem, $wietnie zarabiam, widocznie jestem
lepszy od innych” — to rozumowanie przekonywajgce mimo swej naiwnosci.

2. Opinia otoczenia — jak inni mnie widzg i sadza. Juz nawet zgoda z moimi
pogladami — zwlaszcza kogo$, kogo uwazam za autorytet — podnosi mnie na duchu. Jak
mito jest ustysze¢: ,,Ja bym tego nigdy nie potrafil!”, ,,Mnie by to nawet do glowy nie
przyszto!” J. Sartre we wspomnieniach z dziecinstwa wrecz powiada, ze ,,przynajmniej
jedna osoba musi wpas¢ w zachwyt na widok moich produktow, azeby nabraly w moich
oczach wagi” (s. 30). Jesli nawet Sartre, to c6z dopiero przecietny cztowiek, ktory ma duzo
wiecej powodow do powatpiewania o wartosci swoich dokonan i samego siebie, nic
dziwnego wigc, ze pozada uznania.

3. Poréwnanie moich osiggni¢¢ z osiggnigciami innych ludzi, z ktérymi moze razem
startowatem, ktorzy pracuja ze mng lub w mojej dziedzinie...

4. Wzory postepowania i wartosci, ktore przyjatem z blizszego — najczesciej — lub
dalszego, nawet ksigzkowego otoczenia.

Oczywiscie, ze w trosce o dobra samooceng¢ najchetniej akceptuje, tworze czy
zapamietuje wiasnie potwierdzajace ja role, opinie, pordwnania i wzory. Méwigc ogodlniej,
odczuwani pociag do mysli i sytuacji, ktore umacniajag moje poczucie wlasnej wartosci,

a unikam tych, ktére to mite poczucie ostabiajg.

Pochodzacy miedzy innymi z potrzeby dobrej samooceny nakaz postepowania
zgodnego z przyjetymi przez srodowisko (obecne lub dawne, bliskie lub dalekie) kryteriami
stusznosci prowadzi do cierpien i konfliktow.

Przyczyng cierpien s3 wygérowane wymagania. Jesli cztowiek uznat za wtasne bardzo
wysokie kryteria ocen lub przyjal niedoscigly dla siebie wzor, wtedy cate zycie bedzie
cierpie¢ na niedosyt dobrego o sobie mniemania.

Konflikty wynikajg ze sprzecznosci wzorow. Jesli np. ktos nosi w sobie pochodzacy
z domu wzor bohaterstwa, a jednocze$nie pochodzacy z grupy kolezenskiej wzor ironii czy
cynizmu, to jego dyspozycje psychiczne nie moga by¢ jednolite ani linia postgpowania
zdecydowana i prosta.

Nie ma sposobu catkowitego uniknigcia tych cierpien 1 konfliktéw. Mozna je tylko
zmniejszy¢ podnoszac swoja warto$¢ spoteczng i zdobywajac iw ten sposob przekonanie
0 swej wartosci osobiste;j.

OBRONA

Przekonanie o wlasnych umystowych i moralnych warto$ciach jest nie tylko sita, ale
takze — gdy nie zanadto mija si¢ z prawdg — zapobiega potykaniu si¢ 0 wewngtrzne opory,
dodaje rozpedu zyciowym poiozynaniom. Totez Kamil Natkowskiej, a z nim prawie kazdy
cztowiek ,,musi wierzy¢, ze — jest takim, jakim nie jest... Musi w to glgboko wierzy¢ — nie
baczac, ze fakty i uczynki bez ustanku uderzajg w ten system wiary” (Z. Natkowska).
»Wolatbym zdechng¢ z gtodu niz prosi¢ o pomoc” — powiada wieczorem, a na drugi dzien
rano mizdrzac si¢ zabiega o protekcje... Dodatniej samooceny broni czlowiek jak cennego
skarbu, broni tym zacieklej, im bezwzgledniejsze standardy moralne wyniodst z rodzinnego
domu.
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Dobra samoocena jest zagrozona najczesciej wtedy, gdy wehodzi w konflikt
z zadaniami innej potrzeby. Lecz nawet gdy ta inna wygrywa, dobra samoocena potrafi si¢
utrzymacé, budujac dla siebie fatszywa wieze obronng. Z jej wysokosci tchorz powiada, ze
odwaga to brak wyobrazni, i dumny jest ze swojej ,,0stroznosci”’; oszust — ze uczciwos¢ to
przesad, i dumny jest ze swojej ,,niezaleznosci”’; ktamca — ze prawdomdéwnos$¢ to naiwna
glupota, i dumny jest ze swej ,,odkrywczej inteligencji”, erotoman, ze wiernos¢ to brak
temperamentu, i dumny jest ze swojej ,,meskosci”.

Z perspektywy tej wiezy zupeie inaczej przedstawia si¢ identyczne postepowanie
zaleznie od tego, czy jest czyims$, czy naszym wilasnym. Ladnie podpatrzyl to M. Proust:
,,Bloch miat t¢ nadziej¢ — wprowadzi¢ go w sfery arystokratyczne. U mnie pragnienie takie
wydawaloby si¢ Blochowi oznakg najwstretniejszego snobizmu, zgodnego z opinia, jaka
miat o catej stronie mego usposobienia (...). Ale to samo pragnienie u niego zdawato mu si¢
dowodem chwalebnej zywotnosci jego inteligencji, zadnej pewnych odkry¢ socjalnych,
mogacych przynie$§¢ mu jakis$ literacki pozytek (M. Proust).

Zachwycamy si¢ subtelng analizg Prousta, ale Asnyk wyrazil to samo prostym zartem:

Nie rozumiemy z ludzi nikogo

I wiasnie dla tej przyczyny,

Swych bliznich zawsze sqdzimy wrogo
Mysli, uczucia i czyny.

1 siebie samych pojgc nam trudno,
Wiec znowu z tej samej racji

Nad swojq rolg cho¢by obtudng
Jestesmy wcigz w admiracji.

Ale nie idzmy za daleko, nie odmawiajmy sobie zdolnosci do samokrytyki. Ja pierwszy,
cho¢ przekonany o swoich podstawowych cnotach, np. o odwadze — miarkowanej
rozsagdkiem — 1 o tolerancji — w granicach cierpliwosci — doskonale tez widze swoje
(malenkie!) wady: nie mam pamieci do dat i $mieszy rnnie powaga glupcéw...

Obronna wieza samooceny dysponuje bogatym arsenalem. Zacznijmy przeglad od
pogardy. Gardzi¢ sobg jest trudno i przykro, innymi — fatwo i1 przyjemnie. A takze
korzystnie. Dzigki Wzgardzie do niektorych cech zachowujemy szacunek dla siebie. Marcin
jest niezbyt bystry, totez z wyzszo$cia patrzy na cudzg zaradnos$¢, nazywa ja sprytem,
wyrachowaniem, kalkulatorsitwem. Michat z braku zdolno$ci, czy pracowito$ci, nie zdobyt
wyksztatcenia, wiec lekcewazy je, ,,bo co ono daje?”. Jego brat mial w sobie kiedy$ ptomien
ambicji, ale zabrakto mu wytrwato$ci i szybko przekonal sam siebie, ze ,,tylko wariat moze
chcie¢ by¢ kierownikiem w takich czasach”. Stefan szydzi z uczonych, ktorych coraz
wicksza wiedza skupia si¢ na coraz we¢zszych odcinkach — jest dyletantem. Tomasz od
niedawna gtosi, ze matzenstwo jest jak chrzan: jesli si¢ je nawet chwali, to ze tzami
w oczach — znowu dziewczyna, ktorej si¢ o§wiadczyl, data mu kosza. Co drugi cztowiek
moglby, gdyby chcial, ale nie chce, bo gardzi. Ktania si¢ lis z bajki, ktory nie mogac
dosiegna¢ winogron po paru skokach oswiadczyl, ze sg kwasne.

Jeszcze bardziej typowe jest robienie hipopotama z buldoga. Kto si¢ cofa spotkawszy
na swej drodze hipopotama, ten nie ma powodu do wstydu. Totez nie odmawia sobie talentu
pisarz, ktérego hipopotamy-kliki nie dopuszczajg do wydawnictw. Nie przyznaje si¢ do
stabej woli urzgdnik, ktory chce rzuci¢ palenie, ale nie moze, bo hipopotamy-koledzy
1 hipopotam-zona draznig go dymem calg dobe. Nie uwaza si¢ za sobka chtopak, ktéry nigdy
nie pomoze ojcu w ogrodzie, bo hipopotam-nauka pochtania go bez reszty. Takie
wyolbrzymianie przeszkod moze by¢ zar6wno wymowka thumaczacg niepodejmowanie
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wysitku, jak usprawiedliwieniem porazki: egzamin oblatem, bo profesor zwariowat; mecz
przegratem, bo rakieta si¢ wykrzywita; zycie przegratem, bo zle mnie wychowano, nie
doksztatcono, nie zaopatrzono w pomocne kontakty.

Na marginesie: nie pozbawiajmy naszych znajomych tej pociechy, nie powtarzajmy im
tej bardzo watpliwej prawdy, ze wszyscy maja takie same szans¢. Dla ich dobrego
samopoczucia potrzebne jest przekonanie, ze ugigli si¢ pod przemocg losu, ze pozostali
w tyle, bo startowali z ogromnym handicapem.

Wyolbrzymianie przeszkdd to szczegodlny przypadek szerszego zjawiska —
upatrywania przyczyn niepowodzen poza sobg. Najbardziej uderzajace sg pod tym
wzgledem 3 reakcje dzieci; J. Reykowski (1970, s. 142) pisze o pi¢cioletniej dziewczynce,
ktora w trakcie zabawy spadfa z tapczanu i ptaczac skarzyla si¢ matce, ze ,,tapczan ja
zepchnal”. Takze dorosty chetnie oskarza okolicznosci: inni zle go przygotowali lub zle
poinformowali, przeszkadzano mu, zte bylo o§wietlenie, utrudniajacy skupienie hatas albo
ogolniej — przesladuje go pech. Z zalem trzeba pozegnaé zejscie z tej sceny starego diabla,
ktérego potega tyle mozna bylo thumaczy¢, ktérego najswietniejsza gra polegala na tym, ze
brat wine na siebie.

Obronie dobrej samooceny shuzy takze nowe spojrzenie, ot, cho¢by na przyjaciela.
Zawsze cenilem Bohdana, ale wczoraj dat mi do zrozumienia, ze moje postepowanie
kompromituje mnie w jego oczach. Cdz, jeslibym dalej cenit jego sady, to nie chcac zmienic
postepowania, mogitbym straci¢ szacunek dla samego siebie. Czy nie lepiej odkry¢, ze
w gruncie rzeczy Bohdan jest waskim, pelnym uprzedzen konserwatysta? Mam wprawe
w tego rodzaju operacjach: nie raz i nie dwa, gdy ktos, kogo dotad uwazalem za autorytet,
nie zgadzal si¢ z moimi pogladami, saniokrytycznie stwierdzatem, ze mylitem si¢ cenigc go
tak wysoko.

Wyobrazmy sobie kat utworzony miedzy prosta przedstawiajaca, kim jestem, a prosta
oznaczajacg, kim uwazam, ze powinienem by¢. Gdy ten kat bardzo si¢ rozwiera, trace dobre
o0 sobie mniemanie. By do tego nie dopusci¢, oklamuje sie¢, nie widze si¢ takim, jakim
jestem, wymyslam sobie wznioste motywy, by zamaskowac pospolite. Jestem jak ten pastor
w Symfonii pastoralnej Gide'a, ktory w duchu ewangelicznym, z po§wigceniem opiekuje si¢
niewidomg dziewczynka, nie dopuszczajac do swej swiadomosci, ze kieruje nim nami¢tnosc.
Dalej przekonuje si¢ o swej wyzszo$ci poroéwnujac si¢ z innymi: ,,Nie jestem
nadzwyczajnym mezem, ale pokazcie mi lepszego!” Prawdg o sobie ubieram
w najpigkniejsze szaty, na jakie sta¢ moja pomystowos¢ i fantazj¢. Jako naukowiec
z niemowlakiem na spacer — to inna sprawa); jako planista pozwalam, by zona szykowata
$niadanie, sprzatata, wyprawiata dzieci do szkoty, by wszystko sama robita, bo ja musze
mie¢ §wiezg gtowe do czekajacych mnie w biurze spraw panstwowej rangi (a to, ze zona
idzie do pracy na t¢ samg godzing i jest odpowiedzialna za 40 dzieci — to inna sprawa); jako
majster spycham trudniejszg obrobke na kolege, ,,bo ma wigcej wprawy” (ze dzieki temu ja
wyrobi¢ normg, a kolega nie — to inna sprawa); jako czytelnik tej ksigzki wykorzystam ja,
by w decydujacym momenpie rzuci¢ mocnym ,,bo ty nie zaspokajasz moich potrzeb” (a ze
sam nie mysle o zaspokojeniu potrzeb zony — to inna sprawa).

»Najbardziej naturalna mysl — stwierdza A. Camus — to mysl o wlasnej niewinno$ci”.
Totez wierze w nig, poki tylko sie da, lub przynajmniej wierze, iz moja wina jest minimalna
w poréwnaniu z cudzg. W sporach jestem pewny swej sprawy i az mnie zdumiewa, ze druga
strona moze by¢ tak zaslepiona i1 podta.

(Sedziowie wiedza, ze w wiekszosci procesOw kazda ze stron jest przekonana o obiektywne;j
stusznosci swego stanowiska).

Jesli nie udaje mi si¢ zredukoiwa¢ do minimum obiektywnej winy, to wytgzam
inteligencj¢, aby wynajdowa¢ samousprawiedliwienia: bedac pijakiem i leniem glosze, ze
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trzezwo$¢, umiar, pracowito$¢ to cnoty malomieszczanskie. Pozwalajac sobie na sadyzm
twierdze ze bez bicia nie mozna wychowac¢ dziecka. Jako sybaryta wierze, ze wtracanie si¢
do cudzych spraw jest gwatceniem integralnosci ludzkiej duszy, a spieszenie z pomocg —
ublizeniem godnosci. Bedac cztowiekiem bezwolnym znajduj¢ pocieche w przekonaniu

o nieistnieniu wolnej woli. Oszustwa, ktére uprawiam, absolutnie nie sg podte i ani
porownac si¢ nie dadzg z praktykami innych: moje sg zemstg za kiedy$ doznane krzywdy, j
sg peretkami pomystowosci, nie przynosza szkody biednym, podczas gdy praktyki
L»prawdziwych oszustow” sg bezwzglednym, drapieznym wykorzystywaniem ludzi, ktorzy
ufajg i ktérzy cheag ufaé. Albo troche inaczej: bedac szuja powiadam, ze nie ma racjonalnego
powodu, dla ktérego mialbym powstrzymywac¢ si¢ od energicznego zagarniania czego tylko
si¢ da. ,,Robigc interesy” razem z klikg przyjmuje jej filozofi¢: ,,Czego ja nie ukradng, to
ukradnie kto inny”.

Ten rodzaj ,,filozofii” celnie podpatrzyt Zeromski w Plomieniu. Jeden z jego
bohaterow, adwokat Koszycki, dorobit si¢ fortuny nie gardzac zadnymi chwytami;

w rozmowie z dawnym szkolnym kolega czuje jego dezaprobatg. ,,Chcesz mi dowies¢ —
wota — Ze jestem mato wart dlatego, ze zebami 1 pazurami gromadze majatek... Ot6z wierz
mi, natura cztowieka jest zta. Co wigcej — jest podta. Czlowiek jest to skrytobodjca

1 ztodziej, tchorz 1 krzywoprzysigzca...” Wobec tego: ,.kto nie korzysta z czasu, zeby

w chwili szczesliwej chwyci¢ gar$cig majatek, ten nie nalezy do szeregu ludzi rozumnych,
a eo ipso godnych uwagi. Tak jest zbudowane zycie”.

O manipulacji kryteriami moralnymi wspomniano w cytacie z Nietzschego, ale jeszcze
warto wymieni¢ pomniejszanie wartosci akcji, w ktorych uczestniczenie byloby sprzeczne
z silnymi potrzebami. By wigc unikng¢ wyrzutéw sumienia z powodu stania na uboczu,
potrafi¢ na przyktad udowodnié, ze ci, ktorzy si¢ angazuja, to wariaci, ze ich przedsigwzigcie
jest beznadziejne lub wrecz szkodliwe, ze inicjatywa, w ktorej realizacje trzeba by wlozy¢
wiele trudu, nie przyniesie korzysci tak wielkich, jak sobie wyobrazajg jej entuzjasci.

Moze najwigcej tych usprawiedliwien, w ktore sami wierzymy, spotyka si¢
w dziedzinie zycia erotycznego. Gdy pozadam, sktonny jeistem wierzy¢ we wznioste
porozumienie dusz; jesli nade wszystko ceni¢ prawo$¢ — catuj¢ ukochang za jej prawosé;
jesli najwigcej ceni¢ rozum — kochani jg za jej rozum; ale jesli chee si¢ z nig rozstac,
odchodzg nie dlatego, ze mi si¢ znudzila, ale dlatego, ze okazata si¢ marnym cztowiekiem.
Uwiddiszy dziewczyne mowig sobie: ,,Lepiej, ze to ja niz jakis tajdak bez .skruputow”. A
gdy ktos przeze mnie cierpi? To rzecz fatalna, bo moje dobre o sobie mniemanie doznaje
powaznego uszczerbku, chyba... chyba, ze ten kto$§ sam sobie jest winien, chyba, ze tzy,
ktére przelewa, to tylko histeria, a uczucie, ktére wygodnie mi jest lekcewazy¢é — dziecinna
egzaltacja.

Ta sama potrzeba, ktéra przekonuje nas o btaho$ci naszych win, pomniejsza cudze
swiadczenia i cudze poswigcenie. Nie chcemy dopusci¢ mysli, ze komus$ duzo
zawdzigczamy — wolimy wierzy¢, ze wszystko zawdzigczamy tylko sobie; spychamy ze
swiadomosci podejrzenie, ze komus$ zawadzamy — wolimy wierzy¢, ze gdyby nie my, to
przepadiby z kretesem.

Natomiast nasze wlasne §wiadczenia sa ogromne. W najlepszej wierze przypisujemy
sobie wigcej zastug niz posiadamy i oburzamy si¢ na tych, ktorzy ich ogromu ztosliwie nie
dostrzegaja. Wszystkie udane przedsiewzigcia maja paru ojcoéw, z ktorych kazdy czuje si¢
jedynym lub przynajmniej najwazniejszym.

,,Proznos¢ — powiada Conrad — kaze pamieci przedziwne ptatac¢ sztuczki”.
Rzeczywiscie, pami¢¢ gra niematg role w podtrzymywaniu mitych ztudzen. Jest wierna
w tym sensie, ze wiernie stuzy naszym potrzebom, skrupulatnie przechowujac dowody
cudzych wad i zrecznie zacierajac $lady naszych win. ,,Ja si¢ nigdy nie zloszczg” — mowi
z przekonaniem niejeden pasjonat. ,,Robi¢ dla ludzi co mogg” — powtarza sobek. ,,Jak lew
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walczylem o dostawy” — twierdzi i mysli §lamazarny zaopatrzeniowiec przedsiebiorstwa,
ktore nie wykonato planu z braku surowca.

»Zawsze dotrzymuje postanowien” z catym przekonaniem o§wiadcza samochwata, ktory
onegdaj postanowit juz nigdy si¢ nie przechwala¢. Kazdy z nich, kazdy z nas chce
zapomnie¢ o prawdach, ktorych §wiadomos¢ wywotuje uczucie stabosci, nizszosci,
bezwartosciowosci. I, ma si¢ rozumie¢, kazdy z nich i kazdy z nas unika towarzystwa ludzi,
ktérych obecnos$¢ przypomina mu o puszczonych w niepamig¢¢ niemitych faktach...

A gdy to wszystko nie pomaga, gdy mimo tego catego arsenalu pomystowej broni
samokrytycyzm podnosi swoj ohydny teb lub wymowa faktow okazuje si¢ miazdzaca,
czleczyna zawsze moze si¢ upic i1 trzymajac si¢ latarni mimo wszystko uwazac si¢ za
poiboga.

USZLACHETNIANIE POGLADOW | PRZYNALEZNOSCI

Dobre o sobie mniemanie wymaga, by szlachetne byty poglady, ktore wyznajemy,

1 sprawy, ktérym shuzymy. Klasy posiadajace bronigc swoich interesow przedstawiajg je
jako interes catego spoteczenstwa. Potulni wykonawcy rozkazow kacyka panujacego

z baltem w jednej rece, a michg w drugiej, shuzag mu nie dlatego, ze boja si¢ bata i pragna
michy, ale dlatego, ze przekonata ich stusznos¢ jego stanowiska. Bronigc tylko wtasnej
pozycji mienimy si¢ obroncami moralnosci i prawdy. Gdyby$Smy tak mocno nie wierzyli
w szlachetno$¢ naszej sprawy, nie przychodzitaby nam tak tatwo zawzigta 1 bezwzgledna
obrona wtasnego podworka przy jednoczesnym zachowaniu dobrego o sobie mniemania.

Moze podobng obrong bywa negatywny stosunek do obcego mi stylu myslenia,
odczuwania i zycia: ,,Gdyby jego styl. inny niz méj, byt dobry, to mdj bytby zty. I ja sam
bylbym gorszy. Wiec huzia na jego styl!”

A co si¢ dzieje, gdy nasze dotychczasowe kryteria, normy moralne czy przekonania
stajg si¢ ucigzliwe 1 utrudniajg zaspokojenie? By w tej sytuacji nie straci¢ szacunku dla
siebie, a jednoczes$nie zadowala¢ swoje potrzeby, cztowiek sklonny jest stosowaé podobng
metode do tej, ktora juz kiedy$ pozwolita mu zlekcewazy¢ ,,staroswieckie” poglady
przyjaciela: wyznawane dotad wartosci poddaje surowej krytyce. Od lat wysoko cenione
wiernos¢, prawdomownosc 1 lojalno$¢ okazujg si¢ przesadami bez, zadnej filozoficzne;j
podstawy. Purytanin staje si¢ donzuanem, fanatyk rzetelno$ci — ztodziejem, ideowiec —
lawirantem nie dlatego, ze nadarzyty si¢ okazje i doszly do gltosu namigtnosci, lecz dlatego,
ze ,,przejrzal i zmadrzat”. Jednym z celow, dla ktorych to pisze, jest ztosliwe utrudnienie
czytelnikowi stosowania tego rodzaju znakomitych zwrotow, sktonienie go do bezlitosnej
analizy zrédel wlasnych mysli i postgpowania.

Zachowanie szacunku dla siebie samego wymaga, aby godna szacunku byta grupa (czy
spotecznos¢), do ktorej nalezymy. Zgodnie z tym wymaganiem sklonni jesteSmy wierzy¢ we
wszystko, co naszej grupie przynosi zaszczyt, a sceptycznie odnosi¢ si¢ do negatywnych
o niej informacji. Za narod wybrany wzglednie najbardziej ze wszystkich tworczy uwazali
sie lub uwazaja, wg Bystronia, Turcy, Finowie, Zydzi, Anglicy, Niemcy, Japonczycy
1 Chinczycy. Narody jak jednostki swoje interesy dekoruja montazem ideologii. Albo ta
autentyczna rozmowa z Niemcem z okazji utworzenia Komisji Badan Zbrodni Przeciw
Narodowi Niemieckiemu (!)

»— -..Ale jak mozna to porownywaé! Przede wszystkim wyscie zaczeli wojne.

— My?!

— A kto?

— Hitler. A on byt Austriakiem.
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— A kto zaczal pierwsza wojng?
— Ci, ktorzy zamordowali arcyksiecia Ferdynanda™.

Podobne przekonanie o moralnej, a jednocze$nie militarnej wyzszo$ci wyszto na jaw,
gdy przedstawicieli roznych narodow pytano o najwigksze akty miedzynarodowej agresji.
Zaden z uczestnikow nie wymienit wlasnego panstiwa; a znoéw na pytanie najstawniejsze
bitwy, uczestnicy wymieniali tylko bitwy wygrane przez ich naréd. ,,To wynik nauczania”
— kto$ powie. Stusznie. Ale tez rzadko kiedy nauczanie falszu jest az tak powszechnie
skuteczne.

SAMOOCENY ZANIZONE | WYGOROWANE

Opisane sposoby sycenia potrzeby dobrej samooceny sg tylko silnymi tendencjami.
Samooszukiwanie si¢ i oparte na nim samozadowolenie nie jest regulg. Istnieje po za nim
reakcja zalamania. ,,Ja nigdy nie nauczg¢ si¢ mys$le¢!” — wotla urz¢dniczka, ktorej
wytknieto btad. ,,Jestem podty, podty, podty i juz!” — powtarza oszust. Uwzgledniajac
nawet, ze cz¢$¢ podobnych samooskarzen jest tylko sposobem tagodzenia oskarzen
z zewnatrz, przypuszczac trzeba, ze pozostate sg autentycznymi krzykami rozpaczy.
Rozbieznos¢ migdzy tym, czym pragniemy by¢, a tym, czym obawiamy si¢, ze jestesSmy,
lezy u podtoza wielu nerwowych zalaman. Ci¢zkie to przezycie, gdy trzeba przyznac
w skrytosci ducha: ,,Tego si¢ po sobie nie spodziewatem”. A dochodzi do takich kryzysow
nie z powodu rozdwojenia jazni, ale dlatego, ze cztowiek chce si¢ widzie¢ lepszym niz jest,
1 to mu si¢ zazwyczaj udaje az do chwili proby...

Obok sktonnosci do samowybielania si¢ 1 zatamania wymieni¢ trzeba sktonnos$¢ do
skrajnych sadow o sobie. ,,Dos¢ czgsto — pisze T. Nowogrodzki — a juz specjalnie
u miodych, przesadne poczucie mocy btyskawicznie przechodzi w niewiar¢ w siebie 1
z powrotem” (s. 184). Byle tylko méc uwazac si¢ za istote niezwykta, cztowiek przerzuca si¢
z euforycznego ,,jestem super” do depresyjnego ,,jestem beznadziejny”. Moze nawet
wiekszos¢ ludzi jednoczesnie przecenia si¢ i nie docenia. Jest bardzo trudno by¢
sprawiedliwym wobec istot 1 rzeczy kochanych, nie sgdzi¢ ich zbyt ostro lub zbyt
pobtazliwie. Trudno pamigtaé, ze nasze dzieci i1 dziela nie sg tak nedzne, jak si¢ nam wydaja
w chwilach zatamania, ani tak wspaniate, za jakie je uwazamy w chwilach uniesienia.
Poniewaz mito$¢ wilasna jesit mitoscig najtrwalsza, ta sktonnos¢ do ocen to zanizonych, to
wygorowanych wystepuje najiiparciej w sadach o sobie.

ZASLUGI

Obraz dzialania potrzeby dobrego o sobie mniemania bytby niepetny, gdyby
przemilczono jej zastugi. Sg one niewatpliwe: dla poczucia sily 1 szans zyciowych cztowiek
przezwycig¢za swe stabosci: ,,Poglaskatam go!” — z dumg wota Basia, ktora bala si¢ Burka.
,»Na drugi dzien po operacji przeszedtem wzdhuz calego korytarza” — chwali si¢ starszy pan.
»Rzucitem palenie” — méwi nie bez dumy ojciec rodziny. Czym bytaby obowiazkowos¢,
pasja konczenia rozpoczgtego, a niewdziecznego dziela, dotarcia do wytknigtego sobie,

a umykajacego celu, czym bylaby wierno$¢ sobie i lojalno$¢ w stosunku do przyjaciot,
gdyby nie potrzeba dobrego o sobie mniemania?! To gtdéwnie ona kaze bra¢ si¢ za prace
trudne, cho¢ nieefektowne, i ona — wspolnie z przyjaznig 1 mitoscig — przesadza

o rezygnacji z wlasnych korzysci na rzecz cudzych, o zaniedbaniu wtasnego interesu na
rzecz og6lnego. To ona protestuje, gdy moje zycie jest tylko moim. To w duzym stopniu dla
niej trwam — w imi¢ imperatywu — przy niepopularnych przekonaniach. Dzigki niej
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trzymam si¢ utrudniajacych zycie zasad. Jej shuz¢ pracujac nad sobg i mozolnie dazac do
doskonatosci nawet wtedy, gdy dla zaspokojenia pozostatych potrzeb wystarczytaby
przeci¢tno$é. ,,Nikt, kto zajmuje si¢ czym$ bardzo trudnym i robi to dobrze, nie straci
szacunku dla siebie” — powiada B. Shaw. Miedzy innymi wtasnie z potrzeby dobre;j
samooceny ptynie dazenie do nadawania zyciu wartosci i sensu.

Czy takie spojrzenie na etyke nie jest cyniczne? Nie sadze. Fakt, ze aby zachowac
szacunek dla samego siebie — ktdry moze jest podstawa wszelkich cndt — cztowiek gotow
jest czasem rezygnowac z zaspokojenia nawet potrzeby bezpieczenstwa, przynaleznosci
1 znaczenia, nie tylko nie obniza, ale przeciwnie, podnosi pigkno jego etycznej motywacji.
Co si¢ za$ tyczy zaklamania, to c6z, powtorzy¢ tylko mozna za Rochefoucauldem, ze
,obtuda jest hotdem, jaki wystepek oddaje cnocie”.

SZACUNEK | JEGO KRYTERIA

A jakie wnioski z uznania doniostosci potrzeby dobrej samooceny wyciggnaé moze
wychowawca?

Przede wszystkim uswiadomi on sobie, ze samooszustwo, wybryki, a nawet
przestepstwa pochodzi¢ moga z bezradnosci, z nieumiejetnosci innego przekonania samego
siebie, ze si¢ jest ,,nie byle kim”. Wiedzac o tym wychowawca bedzie podpiera¢ chwiejna,
zwlaszcza u mtodych, dobrg samooceng i bedzie uczy¢ zadowalajacych sposobdw jej
zdobywania.

O nauce stylu traktuje ostatni rozdzial, a o wyrazaniu uznania, ktore jest gtowna
pomoca w dobrej samoocenie, byta mowa w jednym z poprzednich. Pozostaje tylko
przypomniec¢, ze jednym z najambitniejszych zadah wychowawcy jest: 1) wzmacnianie
w wychowanku potrzeby szacunku dla samego siebie oraz 2) podsuwanie mu wtasciwych
kryteriow szacunku.

Czlowiek szanowany w dziecinstwie bedzie zawsze potrzebowac szacunku tak
cudzego, jak wlasnego. Ale jego kryteria sg rozne. By si¢ szanowac, lks musi by¢
przekonany o swej odwadze cywilnej, Igrek— o swej inteligencji 1 wiedzy, Zet— o swej
szlachetnosci. Zgodnie z tym, kazdy z nich stawia sobie nieco inne wymagania. Ot6z
ksztaltujac kryteria szacunku, wychowawca ksztattuje zarazem te wymagania. Jest to
zadanie trudne, tym bardziej ze musi by¢ indywidualizowane. Nie mozna dopusci¢ do tego,
by mato zdolne dziecko zadato od siebie takich samych wynikéw, jak zdolne. Nie mozna
wiec dziecku, ktéremu z trudem przychodzi czytanie, wskazywaé dobrze czytajacego ucznia
mowiac: ,,Postuchaj, jak on tadnie czyta, a ty?” JesteSmy sktonni wymagac od siebie tego,
czego wymagaja od nas osoby kochane lub podziwiane, jesli jednak ich wymagania sg dla
nas nierealne, to osoby te albo tracg wptyw, albo wpedzaja nas w kompleks nizszosci.
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POTRZEBA SENSU | WARTOSCI

Czlowiek, ktory zycie wlasne i cudze
uwaza za bezsensowne,

Jjest nie tylko nieszczesliwy,

ale w ogole nie nadaje si¢ do zycia.

A. EINSTEIN

Dzigki potrzebie poznania pytamy najpierw o funkcje rzeczy, po czym stwierdziwszy
panujace w naturze prawo celowosci, szukamy racji wlasnego istnienia. Pytanie ,,po co?”

z niezmiennym nat¢zeniem powtarza si¢ w réznych okresach zycia. Chwilami zagtusza je
gwar codziennosci 1 wtedy mechanicznie krgcimy si¢ w trybach dni 1 godzin, po czym
znowu na wszystko, co robimy, pada cien znaku zapytania.

Potrzeba aktywnosci nie zadowala si¢ wydatkowaniem energii na byle co. Dojrzaty
cztowiek chce by¢ przekonany o znaczeniu tego, co robi. Odczuwa potrzebe aktywnosci
wysoce celowej — odczuwa potrzebe sensu. Dlaczego tak tatwo przyjmowaty sie
najbardziej absurdalne wierzenia? Dlaczego tak zawzigcie walczono o ideaty i religie?
Dlaczego pienigdze, przywileje 1 ubaw na umor nie dajg zadowolenia dzieciom milionerow?
Dlaczego egzystencja puchowa i pusta czgéciej niz zycie twarde, lecz petne konczy si¢
skokiem na bruk? Dlatego, ze zycie bez przewodniej warto$ci jest nieestetyczne
1 nieciekawe. Dlatego, Ze dnie 1 lata wypetnione bez reszty zapobiegliwym chuchaniem na
wlasne interesy nie zaspokajaja potrzeby dobrego o sobie mniemania. Dlatego, ze cztowiek
chce wierzy¢, iz jego istnienie posiada sens wychodzacy poza granice jego ciala
1 przeznaczone mu lata; potrzebuje, by go o tym zapewniano, moze za t¢ wiar¢ odda¢ zycie
albo pozbawi¢ go kogos$, kto ja podkopuje.

Idzie dalej! Chce, by miato sens istnienie gromady, ktorej jest cztonkiem. Wygtadza
1 szlifuje ogniwa jej przeszto$ci poty, az nabiorg szlachetnego potysku. Dopatruje si¢ sensu
w dziejach swego narodu, rozprawia o jego misji. Dobiera 1 thumaczy historyczne fakty tak,
by nada¢ szczeg6lne znaczenie przesztosci, a tym samym i terazniejszosci swego
spoteczenstwa. Gdy mu si¢ to udaje, jego wlasne zycie wiaczone w sensowny byt gromady
przestaje by¢ niepokojaco znikome, staje si¢ celowe 1 donioste.

OBJAWY NIEDOSYTU

Potrzeba sensu — gdy jest Swiadoma siebie — odzywa si¢] pytaniem o wielkim
emocjonalnym adunku.

,»Z tych pytan wysuwatlo si¢ jeszcze jedno, najnatretniejsze, ktore j3 w ostatnich czasach
wcigz znienacka podchwytywato, wszystkiemu, co si¢ tylko przydarzyto, stojac na poprzek:

— Co tez ja tu robie? Czemu ja jestem na §wiecie? Po coi jestem naprawd¢ potrzebna?”
(S. Zeromski, Sen o chlebie).

Gdy cztowiekowi, a takze Srodowisku lub spoteczenstwu, brak przewodniej wartosci,
brak — by uzy¢ wielkiego stowa — ideologii, wystepuja w nim objawy niedosytu potrzeby
sensu, takie jak niepewnos¢, chwiejnos¢, niepokaj, przekonanie o niezadowalajagcym
wykorzystaniu swoich mozliwosci, a nawet niech¢¢ do pracy, ostabienie zainteresowan
1 zmniejszona wydolno$¢ umystowa. Niekiedy te objawy sg jeszcze powazniejsze. Oto glos
psychologa lekarza: ,,Niezaspokojenie potrzeby sensu zycia przejawia si¢ w stanach napigcia
1 moze — podobnie jak w wypadku frustracji innych potrzeb — prowadzi¢ do stabiej lub
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silniej zaakcentowanych zaburzen nerwicowych. Za dowod na to, Ze teza ta nie jest
pozbawiona podstaw, mogg stuzy¢ liczne przyktady nerwic, u ktérych podtoza tkwi
frustracja potrzeby sensu zycia okreslana gdzie indziej jako frustracja egzystencionalna
(ezistencialni frustrace — por. S. Kratochvil, 1961). Nerwice egzystencjonalne rozwijajg si¢
w identyczny sposob jak te, u ktorych podtoza lezy frustracja innych potrzeb ludzkich,

1 stanowig wejdtug statystyki podanej przez Ktratochviila od 14 do 21 proc. ogdtu nerwic”
(K. Obuchowski, s. 232). Konsekwentnie egzystencjalna szkota psychoterapii stara si¢
pomagac¢ pacjentom w uswiadomieniu sobie zasadniczych wartosci i w zharmonizowaniu

z nimi zycia (N. Argyle, s. 124). Do tego dorzu¢my lapidarne stwierdzenie psychologa-
filozofa S. Szumana: ,,Samo istnienie nie jest dla cztowieka wystarczajagcym celem istnienia
ani dostatecznie silnym motywem pokonywania rzeczywistosci”.

ZNACZENIE ZASPOKOJENIA

Potrzeba sensu, cho¢ irracjonalna, ma konkretne znaczenie. Jej zaspokojenie wptywa

na:

1) zadowolenie z zycia

2) szerokos¢ 1 intensywno$¢ stosunkow z ludzmi
3) odpornos¢ organizmu

4) rozwdj sit 1 tworczosci.

1. Przejeci sensem swego istnienia zapominamy o dolegliwo$ciach dnia dzisiejszego i
0 mece jutra, moze nawet znajdujemy zadowolenie, wymykajace si¢ tym, ktorzy za nim
gonia.

2. Odczuwanie sensu zycia podobnie jak go odczuwaja blizsi i dalsi ludzie stwarza
aktywne powigzania z nimi, pobudza do wspotdziatania, wzbogaca wymiane doswiadczen,
wiedzy, mysli i wzruszen. Zazwyczaj tez poczucie sensu jest jednoznaczne z rozszerzeniem
pola mysli i1 dziatan na nieoisobiste cele, zwraca mysl w stron¢ cudzych potrzeb,
wyprowadza czlowieka z jego egoistycznej skorupy.

3. Nastawienie psychiczne wptywa takze na odpornos¢ organizmu. Powiadajg lekarze,
iz przy cigzkich chorobach decydujagcym czynnikiem bywa wola wyzdrowienia, oparta na
jakims$ ,,musze¢ zy¢, bo...” Najdramatyczniej prawde te obserwowano w obozach. Cytowany
juz Franki w ksigzce Psycholog w obozie .koncentracyjnym pisze: ,,Kazda proba
wewnetrznego podtrzymania ludzi w obozie zalezata przede wszystkim od tego, czy uda si¢
nastawi¢ ich na jaki§ przyszty cel... Dewizg, na ktorej musiaty opierac si¢ wszelkie
psychoterapeutyczne czy psychologiczne zabiegi w stosunku do wigzniéw, wyrazajg moze
najtrafniej stowa Nietzschego: «Kto ma w zyciu jakie$ 'po co', zniesie niemal kazde 'jak'».
Trzeba wiec bylo przy kazdej sposobnosci uprzytamnia¢ mieszkancom obozu owo «po co»,
cel zycia, zeby duchowo dorastali do straszliwego «jak» swojej rzeczywisto$ci — do grozy
zycia w obozie — 1 zeby potrafili przetrwac. I na odwrot: Biada temu, kto juz nie widziat
przed sobg celu zycia, biada temu, dla kogo zycie stracito tre$¢, kto stracit z oczu sens swego
istnienia, a tym samym wszelki sens przetrwania. Ludzie, ktorzy tracili ten punkt oparcia,
byli zgubieni” (V. Franki, s. 66).

4. Przekonanie o sensownosci swej roli zyciowej, a tym bardziej przejgcie si¢ nia,
wyzwala talenty i energie. Rzec by mozna, ze takie czy inne koncepcje sensu pociagaja
silnych ludzi i czynig ich jeszcze silniejszymi.

...silniejszymi, a zarazem bardziej itworczymi. Tak w zyciu jednostek, jak i spoleczenstw
okresy wzlotow 1 wzmozonej tworczos$ci pokrywaja si¢ z okresami uniesienia mitoscig lub
idea. Wszystkie wielkie dziela kulturowe i materialne, rewolucje artystyczne i spoleczne
byly i sg inspirowane — a w wigkszej czgsci takze przeprowadzane — przez ludzi, ktorzy
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uwazajg, ze warto zy¢ tylko po to, by je realizowaé. I nie moze by¢ inaczej: kazde duze
dokonanie wymaga odrzucenia tatwizny, wymaga ofiar i wyrzeczen, do ktérych zdolne sa
tylko jednostki przekonane o sensownosci prowadzonego dzieta. Dopiero przejecie si¢
koncepcja sensu przeradza blyski entuzjazmu w upor trwatego, codziennego dazenia, bez
ktérego nie ma wielkiej tworczosci.

Tak, w najwyzszym stopniu godny zazdrosci 1 podziwu jest cztowiek, ktory potrafi
stworzy¢ sobie filozofi¢ zycia i —-co trudniejsze — potrafi zblizy¢ do niej swoje zycie.

SKUTKI | PRZYCZYNY ZALAMANIA

O znaczeniu potrzeby sensu $wiadczg takze skutki zatamania si¢ jego koncepcji. Moga
wtedy nastapi¢ powiklania emocjonalne i objawy neurasteniczne. ,,Nieraz w praktyce
poradniczej spotykatem ludzi — pisze lekarz — ktorzy bedac niezadowoleni z siebie,
ulegajac depresji lub zniechgceniu, thumaczyli swoje niepowodzenie zyciowe dziesigtkami
przyczyn. Gdy w trakcie dluzszej rozmowy wysuwane przez nich przyczyny kolejno
odpadaty jako niewystarczajace, zawsze pozostawala jedna. To, co cztowiek teraz robi, nie
ma nic wspolnego z tym, co niegdys uznal za sens swojego zycia. Na przyktad ekonomista,
ktory jako mtodzieniec przejat si¢ rozprawa Henry Forda o organizacji przemystowej
1 postanowit by¢ «lekarzem fabryk» przez dtugi czas widzial siebie tylko w tej roli.
Rozpoczat studia ekonomiczne, zainteresowania swoje zwezit do ekonomii, ale brakowato
mu jednej istotnej cechy, niezbednej do zaspokojenia tej jego potrzeby sensu zycia; stanowit
osolbowo$¢ psychasteniczng, sztywna, rozwigzujacg i realizujaca wigkszos¢ problemow
w wyobrazni, gdy tymczasem wybrana przez niego praca wymaga energii, rzeczowosci,
elastycznosci" (K. Obuchowski, s. 241).

Koncepcja sensu zalamuje si¢ najczesciej wtedy, gdy jest nierealna, a w szczegdlnosci
gdy:

a) nie liczy si¢ z warunkami zewng¢trznymi: jak chlopiec w Polsce, ktorego jedynym
pragnieniem jest by¢ kosmonauta;

b) kioci sie z postawami czy cechami charakteru danego cztowieka: jak delikatny wygodnis,
ktory pragnie by¢ wielkim podréznikiem (zapominajac o przestrodze Plutarcha: ,,Kto si¢
martwi 1 narzeka, ze nie jest jednoczes$nie Iwem w gorach zyjacym, dufnym w swa site oraz
pieskiem maltanskim nianczonym na kolanach wdowki -— ma bzika”);

¢) jest niewspotmierna do zdolnos$ci: jak ambicja naukowa przy stabej inteligencji 1 pamigci.
Znowu cytuje Plutarcha: ,,W znacznym stopniu zamacaja pogode ducha dazenia
niedostosowane, jak zbyt wielkie zagle do naszych sit 1 mozliwosci”.

Lecz nawet realne koncepcje sensu prowadza do kryzysu, gdy sa zbyt waskie.
Najbardziej typowym tego przyktadem jest catkowite zamknigcie celu wtasnego zycia
w zyciu innego kochanego cztowieka. Przerazliwa pustka grozi kobietom, ktére nie widzg
niczego poza me¢zem, a nawet tym, ktore bez reszty poswiecajg si¢ wychowaniu dzieci. Z
mys$lg o staro$ci swej matki pisze V. Mann: ,,Kiedy kobieta jest ma wskro$ macierzynska
w calym swym usposobieniu, kiedy zycie wydaje jej si¢ tylko wtedy wartosciowe, gdy je
moze poswieci¢ dzieciom, nigdy nie umie zupetnie przebole¢ odejécia synéw i corek spod
bezposredniej opieki, chociaz taki jest naturalny bieg rzeczy, chociaz losy dorostych dzieci
uktadajg si¢ najszczesliwie i cheiatyby one serdeczng czuto$cig odwdzieczy¢ si¢ matce za jej
mitos¢. Matka czuje, ze nie jest juz nieodzownie potrzebna, cho¢ w gruncie rzeczy wcale tak
nie jest. A jej zycie, nastawione na czynne troszczenie si¢ o dzieci, traci swoj cel; pochyla
sie, jakby zwiedta, po wielu bolesnych rezygnacjach... Co jej pozostawato? Rados¢
z powodu licznych wnuczat? Nie byty one pod jej bezposrednia i wylaczng opieka.
Skoncentrowanie si¢ na ukochanej sztuce, muzyce, literaturze? Mniej skrepowane zycie?
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Ach, to nie mogto wypehi¢ wielkiej pustki. Ani przywigzanie dorostych dzieci, ani uznanie
1 szacunek otaczajacy matke pisarzy”.

Osobny rodzaj zatamania moze nastapic¢ po osiggnieciu celu, do ktérego dazenie byto
sensem zycia. ,,Zdarza si¢, ze cztowiek dopatruje si¢ sensu swego zycia w uzyskaniu tytutu
doktora, stanowiska dyrektora itip., zdobywa go i... czuje si¢ zawiedziony, oszukany przez
zycie. Zapomnial, ze nie zawsze osiggnig¢cie zamierzonego celu jest sukcesem, zwlaszcza
wowczas, gdy sama walka dostarcza najwigkszej satysfakcji. W trakcie walki mozna
zrezygnowac z rozwigzywania wielu trudnych problemow wiasnej egzystencji, odktadajac je
na potem. Osiggniecie takiego blisko ustawionego celu czyni dalsza walke zbedna,

a odsunigty problem staje przed cztowiekiem znow z catg ostroscig” (K. Obuchowski, s.
246).

Na mniejszg skale doswiadczyli tego wstrzasu i ci, ktorzy dtugi czas wigkszos¢ swej
emocjonalnej i umystowej energii poswigcali ukochanemu dzietu. Oto jak Tomasz Mann
przezyt skonczenie swego ogromnego dzieta Jozej i jego bracia: ,,Dziwny to byt dla mnie,
cho¢ z pewnoscig niezbyt radosny dzien 6w 4 stycznia. Wielkie dzieto epickie, ktore
towarzyszylo mi przez wszystkie te lata wygnania, bedac gwarancja jednos$ci mego zycia,
zostato oto ukonczone, odtozone, ja za$, uwolniony nagle od ci¢zaru — watpliwa to ulga dla
kogos, kto od wczesnych dni mtodosci, dni Buddenbrokow, zawsze zyt pod cigzarem
zadania, ktore dalej dzwiga¢ musi i bez ktorego wlasciwie nie umie zy¢”. (Jak powstat
Doktor Faustus. Czytelnik, Warszawa 1960, s. 15, 16).

Niejednokrotnie osiggnigciu towarzyszy rozczarowanie, gdy cel nadajacy sens zyciu
miat charakter konsumpcyjny. Stan nasycenia nie jest stanem rozkoszy. Ambicja tworzenia
jest bardziej obiecujaca niz ambicja posiadania.

Zatamaniem konczg si¢ czgsto takze te koncepcje sensu, ktore byly nastepstwem
dlugotrwalego niedosytu. Kto cierpi lub kiedys cierpial z powodu biedy, ten sktonny jest
przecenia¢ warto$¢ pienigdza. Kto cierpi lub kiedys cierpiat z powodu upokorzen lub braku
wzgledow plci przeciwnej, ten sklonny jest wszystko odda¢ za odegranie si¢ lub za zdobycie
serca. Tego rodzaju zyciowe dominanty powstate na skutek dawnych urazow lub nawet
fizjologicznych dolegliwo$ci podsuwaja cele albo nie warte trudu, albo zgota dla danego
cztowieka nieosiggalne.

To samo odnosi si¢ do koncepcji sensu pochodzacych z sugestii otoczenia,

a niezgodnych z warunkami wewnetrznymi. Mozemy wyobrazi¢ sobie syna, ktoremu ojciec
zaszczepil swoje niezrealizowane spoleczno-polityczne ambicje; syn przyjat je, mimo ze jest
niesSmialy 1 nie umie ani nie lubi powodowa¢ ludzmi. Przyczyng frustracji egzystencjonalne;j
moze by¢ takze... nieporozumienie terminologiczne. Psycholog mowi, ze cztowiek posiada
sens zycia, gdy mu trwale na czyms zalezy, cho¢by to byto tylko pomszczenie krzywdy lub
wynalezienie perpetuum mobile. Takie stwierdzenie nie zadowala filozofa; w jego pojeciu
sens nadaje zyciu ten, kto znalazl i wypekia role zyciowg odpowiadajaca wyznawanym
przez siebie warto$§ciom. Tymczasem niejeden przecietny cztowiek —- niefilozof

1 niepsycholog — zamiast w danych sobie warunkach nadawac¢ zyciu konkretny sens —
poszukuje go w skali kosmicznej, poszukuje niczym kamienia filozoficznego, abstrakcyjne;j
formuty sensu dla wszystkich.

Potrzeba sensu mlodzi odczuwaja jeszcze dotkliwiej niz starsi. I jeszcze trudniej im ja
zaspokoi¢. Nie tylko mylg problem sensu wiasnego zycia z pytaniem o sens wszechrzeczy,
ale nie majac trwatych punktéw odniesienia ani wyrobionej aparatury pojeciowej, plastyczni
1 wrazliwi, gubig si¢ w odkrywanych horyzontach. W rezultacie zniecheceni uciekaja
w $miech, w halas, w lekcewazenie wszystkiego.

Cztowiek dojrzaly ma zadanie o tyle tatwiejsze, ze czesto nadaje sens zyciu samg tylko
akceptacja konkretnych zadan, ktore mu ono narzuca. Pisarz, artysta, inzynier, ktory nie
widzi §wiata poza swoim dzietem, lekarz walczacy z pasjg o zdrowie pacjentow, przecietny
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urzednik, jeden z tysiecy, bez ktorych nie mogloby funkcjonowac spoteczenstwo XX wieku,
1 miliony innych szeregowych pracownikow fabryk i biur majg dni zapelnione sensownym
dzialaniem, cho¢ nie zawsze za sensowne je uznajg i cho¢ nie zawsze sensownie je
wykonuja.

Co prawda nie jest to catkiem prosta sprawa, gdyz poczucie sensownosci pracy musi
zasadzac¢ si¢ na przekonaniu, ze si¢ ona liczy, ze jest ona w pelni celowa, ze wysitek naszych
mysli i rak jest rzeczywiscie skuteczny, ze nie zuzywamy energii na pokonywanie trudnosci,
ktorych mogto by nie by¢, 1 na dziatania, ktére nikomu pozytku nie przynosza.

MILOSC | PRACA

S jechata za granicg szalejac z radosci, ale juz po miesigcu pisata: ,,Nie jest mi dobrze, bo
nikt mnie tu naprawde nie lubi, nikomu nie jestem potrzebna i niczym nie umiem si¢ zajac.
Jestem wyrwana z kontekstu. Brak mi mitosci i pracy”.

Mitos¢ i praca! To nie przypadek, ze wytaniajg si¢ one jako ostatni akcent tego
rozdzialu. Zabawa, aporty i przelotne kontakty rzadko kiedy i tylko na krotko moga stanowic
sens zycia. Co innego miltos$¢, co innego praca. Kto kocha i jest kochany, a przy tym wyraza
swe uczucie dbaniem o drugiego cztowieka i praca nad soba, albo kto po§wigca si¢ swemu
dzietu jak kochanemu cztowiekowi, chcge by¢ doskonatym w swym stosunku do niego, ten
z pewnoscig nadaje zyciu sens, cho¢by nie ujmowatl go w stowa, cho¢by nie posiadat zadne;j
zwerbalizowanej filozofii.

Nadaje zyciu sens, bo jest potrzebny. ,,Zycie ma warto$¢ jedynie przez swa tresé dla
innych”. 1 dalej cytuj¢ Hammerskjolda, ktéry swe przekonanie podpisat ofiarg zycia —
stuzac pokojowi jako generalny sekretarz ONZ zginat w katastrofie: ,,To, ze nasza m¢ka
1 tesknota ma tysigc postaci i moze by¢ ukojona na tysigc sposobow, jest prawda tak
powszechnie znana, jak i to, ze ostatecznie ta nasza me¢ka i tgsknota sprowadza si¢ do
jednego, 1 ze ostatecznie mozna jg przezwycigzy¢ tylko w jeden sposob. To, czego naprawde
najbardziej potrzebujesz, to odczuwac albo wierzy¢, ze odczuwasz — iz jeste$ potrzebny” (s.
42).
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U ZRODEL UCZUC

Kazdy czlowiek jest tyle wart,
ile wartosci zdobyt swojg pracg,
a dla innych wart jest tyle,

ile potrafi im by¢ potrzebny.

M. GORKI

Potrzeby ksztaltuja si¢ pod wptywem otoczenia, a jednocze$nie wyrazaja si¢
stosunkiem do niego. Zalezy od nich nie tylko wybor kontaktow, ale tez ich charakter.
Zaleza od nich nasze oczekiwania i nastawienia:

Przed klubem siedzg trzej. mtodzi ludzie. Podchodzi czwarty.

Refleksja pierwszego™: ,,Czemu on si¢ usmiecha? Trzeba go zgasic”.

Refleksja drugiego: ,,Moze to ktos, z kim bede mdgt naprawde rozmawiac?”

Refleksja trzeciego: ,, Trzeba, zeby pomogt w zorganizowaniu obozu”.

Pierwszy, ktoremu moze brakuje pewnosci siebie, szuka potwierdzenia wlasnych sit
cho¢by w ztosliwych wypadach. Przewazajaca potrzeba drugiego jest znalezienie
przyjaciela, kogos, komu moglby si¢ zwierza¢. Trzeci szuka przede wszystkim towarzysza
do wspolpracy.

Poza refleksja, a raczej wyprzedzajac ja potrzeba przejawia si¢ reakcja emocjonalna.
Wszyscy psycholodzy widzg te zaleznos$¢, cho¢ roznie jg opisuja. Cytuje: ,,Emocje powstaja,
gdy na skutek jakich$ przyczyn naruszone jest przystosowanie” (E. Claparéde), ,,Emocje
rodza si¢, gdy zachowanie wymagane przez tendencje jest zablokowane” (W. Mc Dougall),
»Emocje to stany dezorganizacji zachodzace w organizmie na skutek nadmiernego
pobudzenia, frustracji lub konfliktu” (T. Young), ,,Emocje mozna okresli¢ jako stany
(towarzyszace potrzebom” (H. Murray), ,,Uczucia i pragnienia zdajg si¢ mie¢ swoj punkt
wyjscia wlasnie w potrzebach, popedach i sktonnosciach” (S. Baley). Wreszcie Ruibinsztejn
stwierdza: ,,Uczucia ksztattuja si¢ w toku dziatania czlowieka, ktére ma na celu zaspokojenie
jego potrzeb. (...) Zrodta woli i uczué (afektu, namigtnosci) sa wspolne. Tkwia
w potrzebach”. I dalej: ,,Uczucie do okreslonego przedmiotu lub osoby — mitos¢ lub
nienawis¢ itp. — ksztaltuje si¢ na podstawie potrzeb; w miare tego, jak (...) u§wiadamiamy
sobie, ze ich zaspokojenie zalezy od pewnego przedmiotu lub osoby” (S. Rubinsztejn, s.
609).

UCZUCIA PRZYJAZNE

»Wszyscy sa nudni, poza tymi, ktérych potrzebujemy” — powiadajg cynicy.
Powiedzenie to jest efektownym uproszczeniem, ale nie szukata efektu matka, gdy zapytana,
czy odwiedzita juz syna, ktéry po Slubie wyjechat do innego miasta, odpowiedziata:

— Nie. Czekam na wnuka.

— Dlaczego?

— Teraz bym ich nudzita. Potem bed¢ potrzebna.

Matka potrzebna jest zonatemu synowi nie tylko po to, by mu pomagac¢ przy wnukach,
niemniej przyktad ten ilustruje wazna regule: poszczegolni ludzie interesuja nas tym
bardziej, im $cislejszy zwigzek zachodzi migdzy nimi a naszymi potrzebami.

Ta sama zalezno$¢ wystepuje miedzy potrzebami a uczuciami. Oto przyktad reakcji na
zaspokojenie potrzeby uznania:
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,»St. Jerome jest ze mnie zadowolony — pisze Lew Totstoj w swoich wspomnieniach —
chwali mnie, a ja nie tylko przestatem go nienawidzi¢, ale gdy méwi czasem, ze przy moich
zdolnosciach, przy moim rozumie wstyd nie zrobi¢ tego lub owego, zdaje mi si¢ nawet, ze
go lubig”.

— Lubia mnie, to prawda, ale tylko dlatego, ze mnie potrzebujg — skarzyta si¢ pani M.
W jej glosie przebijat zal. Oczekiwala, ze zaprzecze, chciata, zebym zaprzeczyt, a ja
przyznatem jej racje:

— Tak — tlumaczylem. — Lubig nas ci, ktorym jestesmy potrzebni, 1 dlatego, ze
jestesmy im potrzebni.

Sympatia lub mito$¢ powstaje, trwa i zanika (czy tylko faluje) zaleznie od tego, w jakim
stopniu jej obiekt zaspokaja nasze potrzeby. Drozsza od rodziny i starych przyjaciot wydaje
si¢ osoba, ktorej postac¢ kojarzy si¢ z najbardziej dolegliwa potrzeba. Stad dziwne na
pozor zjawisko szybkiego zaprzyjazniania si¢ ludzi, ktérzy, wydawatoby si¢, niewiele maja
ze sobg wspolnego. Kto na przyktad z powodu chorob czy niepowodzen poczut si¢ nagle
zagrozony, ten z wigkszg niz dotad sympatig zwrdci si¢ do osob, ktore dodaja mu otuchy,
mayjg ,,instynkt opiekunczy”, sa niezawodnym oparciem.

Sprawdza si¢ prawo dominacji potrzeb wyglodzonych: nasza szczegdlng sympatia
cieszg si¢ nie osoby, ktore — obiektywnie rzecz biorgc — najbardziej na mito$¢ zastuguja,
ale te, ktére wzmacniajg nas na najstabszych odcinkach naszego psychicznego i zyciowego
frontu. Jednostka niesmiata odczuwa pociag do 0sob, ktore fatwo z nig nawigzujg kontakt,
moize nawet szuka partnera zyciowego, ktory utatwiatby jej kontakty z innymi. Albo znow
cztowiek bardzo niepewny swej wartosci odnosi si¢ ze specjalng sympatig do tych
znajomych, ktorzy nie szczgdza mu uznania i pochwat; jesli swej potrzeby dodatnie;j
samooceny nie moze zaspokoi¢ w rodzinie, nie lubi rodziny; jesli jej nie moze zaspokoic
w $srodowisku zawodowym, unika srodowiska zawodowego; jesli podeprze ja przygodny
cztowiek, bedzie gotow go pokochac.

Poza sita potrzeby najbardziej wyglodzonej nalezy uwzgledni¢ wspolng site potrzeb
razem napierajgcych w jednym kierunku.

Zaspokojenie paru potrzeb przez jeden obiekt nie jest wyjatkiem, tym bardziej ze same
potrzeby maja charakter ztozony.

Pamigtam, ze w szkole dziwila mnie przyjazn, jaka Pieg okazywat Grubemu. Pieg bat
si¢ wszystkiego, Gruby — niczego. Pieg zawsze stal na uboczu, Gruby — w $rodku. Pieg
byt subtelny, Gruby — brutalny. Ale jesli Pieg brat udzial w zabawach, jesli nieraz
przyjmowany byl przez ferajne, to tylko dzieki Grubemu. Jesli ktos si¢ liczyt z jego
zdaniem, to tylko Gruby. Przy okazji zrozumiatem, skad si¢ bierze sympatia migdzy
jednostkami nawet skrajnie réznymi: niekiedy wtasnie dzieki swej odmiennosci moga one
wzajemnie zaspokajac jakie$ swe silne potrzeby.

Wielos¢ zrédet prawie kazdego stanu uczuciowego widoczna jest w mitosci. Potrzeba
roztadowania napigcia fizjologicznego jest najpowszechniejsza, ale przeciez gdyby tylko ona
rzadzita mitoscig, to ani stowa ,,jedyna” nie miatyby sensu, ani partner znajdujacy
zadowolenie w fizycznym wspotzyciu z 4 nie zakochatby si¢ w B. Poza popgdem
wspotgrajg w mitosci inne potrzeby, a przede wszystkim potrzeba bliskiego stosunku
uczuciowego i umystowego, potrzeba znaczenia i uznania, czuto$ci i opieki. Zrozumiate, ze
im wigcej silnych potrzeb wskazuje na dang osobe jako mozliwe zrodto zaspokojenia, tym
bardziej pozadamy jej towarzystwa, tym bardziej staje si¢ ona uosobieniem szczg¢scia.

Czlowiek moze ujawni¢ swoje potrzeby kreslac ideat przyjaciela, zony czy meza.
Charakterystyczne sg zmiany zachodzace w tym obrazie. O kobiecie swoich marzen méwit
Iks przed laty, ze ,,musi by¢ dorzeczna i rzeczowa. Musi umie¢ organizowacé swoje zajecia
1 dba¢ o cztowieka. Musi by¢ sprawna, rozsadna, energiczna...” Chlopak miat szcz¢scie,
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znalazt dziewczyng zblizong do swego ideatu i1 ozenit si¢ z nig. Matzenstwo ich jest sposrod
znanych mi najszczesliwsze, niemniej gdy onegdaj zapytatem Iksa, jak sobie wyobraza ideat
kobiety, to — nie pamigtajac dawnej odpowiedzi — tak zaczat: ,,Wiesz, musi by¢ przede
wszystkim Zywa i zmystowa. Zeby miata poczucie humoru, zeby si¢ przy niej mozna byto
$miac i ple$¢ glupstwa, zeby ciebie porywato, zeby ci si¢ bardziej chciato zy¢. A przy tym,
zeby nie méwita ciggle, ile co kosztuje, 1 zebys jej imponowat...” Nasuwa si¢ mysl, ze moze
najczestszym powodem wysychania milosci jest petne nasycenie potrzeb, ktore ta mitos§¢
mogla zaspokoi¢, a tym samym dojscie do glosu innych, nakazujgcych szukanie innego
obiektu.

UCZUCIA WROGIE

Macius jest dzieckiem migkkim 1 cichym, ale oto cisngt samolocik, ktorym przed
chwilg si¢ bawit, 1 wsciekle go podeptal. Patrzaca na to matka nie wiedziata, ze to za nig
cierpi zabawka. Gdyby tylko $§miat, Macius$ rzucilby si¢ na mame. Okrutnie jg w tym
momencie nienawidzit, gdyz zabraniajgc mu ganiaé¢ po podwoérku uniemozliwita
zaspokojenie tak silnej u dzieci potrzeby ruchu.

Z}o$¢ Maciusia szybko minie, cho¢by dzigki temu, ze gdy odrobi lekcje, bedzie mogt
hasa¢ do woli. Bez poréwnania ci¢zsza sytuacja zachodzi wtedy, gdy jeden osobnik
utrudnia lub uniemozliwia drugiemu zaspokojenie jakiej$ potrzeby lub paru innych potrzeb
nie chwilowo, lecz trwale. Wyobrazmy sobie stan emocjonalny zdolnego, pracowitego
1 ambitnego urzednika, ktoremu dyrektor zagradza droge do wybicia si¢. Przyjaciele
1 przyjaciotki dyrektora dostajg najciekawsze zadania, kazda ich inicjatywa spotyka si¢
z entuzjastycznym przyjeciem, podczas gdy nie cieszacy si¢ taskami podwladny spychany
jest na boczny tor. Gorzej! Opryskliwy 1 despotyczny ton, jakim dyrektor zwraca si¢ do
niego, poglebia w nim uczucie ponizenia i bezsity...

Typowa wrogoscia pochodzaca z utrudnionego zaspokojenia jest zazdros¢. Wywodzi
si¢ ona w zasadzie z zabiegdw o czyjes wzgledy, ale jak wszystko co ludzkie obrasta bogata
tre$cig psychiczng. W przeciwienstwie do walk zwierzat zazdro$¢ potrafi przezy¢ pozadanie.
,Gdybym kiedys$ spotkatl Irke — zwierzyt si¢ Iks — nawet nie miatbym ochoty jej catowac,
ale gdyby mi si¢ nawinat ten tobuz, dla ktérego ona ode mnie odeszta, musiatbym panowaé
nad sobg, by nie uzy¢ piesci”. ,,.Bytam zaskoczona wtasng reakcjg — mowita W. — Wstydze
sig, ale to fakt. Gdy si¢ dowiedziatam, ze 4 powaznie zachorowatl, to cho¢ go juz nie widuje,
wyrwato mi si¢: «Dobrze, nie bedzie mogt chodzi¢ z tamtg malpg!»

Wzniecamy wrogie uczucia nie tylko, kiedy stoimy komus$ na drodze do zaspokojenia
potrzeb, ale takze gdy niepokoimy je stowem, sposobem bycia, zachowania si¢... samym
tylko istnieniem. Draznimy czyjas$ potrzebe kontaktow i zwracania na siebie uwagi, gdy
razem mieszkajac nie odzywamy si¢ do niego. Draznimy potrzebe przynaleznos$ci
1 akceptacji podobnym milczeniem lub urywaniem rozmowy, gdy wchodzi. Draznimy
potrzebg dobrej samooceny i uznania, zartujagc — chocby dobrotliwie — z czyich$ brakow
albo powtarzajac: ,,Nigdy tego nie potrafisz”’. Draznimy jg bez stéw wlasnym powodzeniem
— rzadkie sg charaktery, ktore nigdy nie daty si¢ spodli¢ zawiscia, ktére bez najmniejszego
jej uktucia cieszg si¢ sukcesami kolegow. Draznimy jg usmieszkiem lub spojrzeniem.

— Wiasciwie, dlaczego si¢ rozwiodles? — zapytalem znajomego.

— Oficjalnie, bo mnie zdradzata — odpowiedziat.

— A nieoficjalnie?

— Bo wcigz mi si¢ wydawato, ze Irmina patrzy na mnie jak sedzia, i to s¢dzia bystry,
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ironiczny i chtodny, ze po cichu ze mnie szydzi, nawet przy stole, nawet w t6zku.
Nienawidzilem jej za to.

To draznienie czyich$ potrzeb moze pochodzi¢ z antypatii, z bezmys$lnosci lub ze
swoistego stylu zaspokajania wtasnej potrzeby wyzszosci. Przyktadem tego ostatniego jest
ponizanie innych, by sobie doda¢ znaczenia, albo Zartowanie z czyich$ stabosci, by si¢
popisa¢ dowcijpem (dla zranionego nedzng jest pociecha, ze celem strzatu nie byto zadanie
mu bolu, a tylko sprawienie sobie przyjemnosci). W gruncie rzeczy cudze wady staja sig
prawdziwie nieznosne 1 niewybaczalne dopiero wtedy, gdy skrzyzuja si¢ z naszymi
potrzebami.

UCZUCIA MIESZANE

Jezeli kogo$ lubimy, a zarazem nie lubimy, to zwykle dlatego, ze utatwiajgc nam
zaspokojenie jednej poitrzeby (lub paru) utrudnia zaspokojenie innej (lub paru innych).

Konflikt uczu¢ poznajemy juz w dziecinstwie. Macius$ kocha matke jako zrédto
wszystkiego, co potrzebne i dobre: pozywienia, ciepta, pieszczoty, bezpieczenstwa, ale takze
nie cierpi jej jako zrodta zakazoéw 1 ograniczajacej przemocy. Pare lat pdzniej Maciu$ nadal
kochajac matke bedzie zgrzytat przy kazdej jej ingerencji”’; uptynie jeszcze pare lat i pan
Maciej zaci$nde pigsci, gdy dyrektor — mity cztowiek, od ktorego duzo si¢ moze nauczy¢
— nie pozwoli mu na ryzykowny eksperyment.

Gdy potrzeby, ktore dana osoba zaspokaja, i te, ktorych zaspokojenie uniemozliwia, sg
trwate 1 silne, stosunek do niej jest burzliwy i mgczacy, dla postronnych $mieszny, dla
zaplatanych wen — tragiczny. Wystarczy wspomnie¢ o kochankach dobranych pod jednym
wzgledem, a sktéconych pod innym. Nieraz najgoretsza nienawi$¢ rozpala si¢ wlasnie
w sytuacjach, gdy ten sam cztowiek jest niezbedny, a rownocze$nie przeszkadza.

Konflikt potrzeb to zjawisko typowe i dlatego czgstszym od jednorodnego jest Ow tak
ostabiajgcy 1 zuzywajacy tyle energii mieszany stoisunek do jednostek, a takze — jak
zobaczymy — do grup i organizacji. Stosunek mieszany i zmienny. Osobnik, ktory nas
niecierpliwil, gdy byt z nami, staje si¢ ottarzem mitosci, gdy odejdzie, a ojczyzna, na ktorg
bez konca wyrzekamy, gdy w niej zyjemy, staje si¢ krajem poezji, gdy jesteSmy od niej
odcieci. Sumujac:

1. Gotowos¢ polubienia danej osoby oraz sita skierowanego do niej przyjaznego

uczucia zalezy od sity 1 napigcia potrzeby, ktorg ta osoba moze zaspokoic.

2. Sktonno$¢ do przyjaznych uczué i ich natezenie wystepuje z dodatkows sita, gdy ta

sama osoba moze zaspokoi¢ szereg potrzeb.

3. Uczucia nieprzyjazne powstaja w stosunku do oséb utrudniajacych lub

uniemozliwiajacych zaspokojenie potrzeb, a prawdopodobienstwo wystgpienia tych

uczu€ i ich sila jest tym wieksza, im liczniejsze sg te nie [zaspokojone potrzeby i im

wieksze ich napigcie.

4. Uczucia sprzeczne wystepuja w stosunku do oséb, ktore utatwiaja zaspokojenie

jednych potrzeb, ale utrudniajg zaspokojenie innych.

ZASTRZEZENIA

Niejeden czytelnik — moze oburzony ,,chamstwem” praw psychologicznych —
zawola, ze ma paru znajomych, ktorych lubi, cho¢ mu nie pomagajg w zaspokajaniu zadnej
poitrzeby. ze prawdziwa milo$¢ jest bezinteresowna, ze gdzie jest wyrachowanie, tam nie ma
uczucia. | tak, i nie. Stusznie powiada K. Darwin, ze ,,kazde efektowne uogolnienie wymaga
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nieefektownego zastrzezenia”. RoOwniez i nasze sformutowania wymagaja zamazujacych ich
prostote dopowiedzen. Oto one:

Zwigzki zachodzace migdzy potrzebami a emocjonalnymi reakcjami nie lubig $wiatla,
inspirowane przez potrzeby przyjaznie i wrogosci nie chcg ujawnia¢ swego pochodzenia.
Moze wstydzimy si¢ interesownos$ci uczu¢, moze po prostu ich nie analizujemy, a moze
nawet nie zdajemy sobie sprawy z istnienia potrzeb, ktdre nadajg kierunek naszym
rozumowaniom, przywigzaniem i poczynaniom. Nie§wiadomos$¢ prawjdziwyeh zrodet
przyjaznych reakcji jest jednym z powodow, dla ktorych nie wolno szafowaé oskarzeniem
o wyrachowanie. Oskarzeniem tym nie wolno szafowa¢ takze i dlatego, ze potrzeba to nie to
samo co interes. Nie sposob mowi¢ o interesownosci rodzicow poswigcajacych si¢ dla
dzieci, ale mozna méwic o potrzebach macierzynskich i ojcowskich.

By¢ moze, pewng role — zwlaszcza w stosunku dorostych dzieci do rodzicow — gra
emocjonalne przyzwyczajenie. Przez dtugi czas jest ono przyzwyczajeniem do zaspokajania
danej potrzeby przy wspotudziale okreslonej osoby, po czym potrzeba ta moze wygasna¢ lub
osoba moze juz nie gra¢ zadnej roli w jej zaspokajaniu, a mimo to sympatia — cho¢
ostabiona — trwa dalej, jakby silg rozpedu.

Mowiac, ze sympatig darzymy te osoby, grupy czy organizacje, ktore moga zaspokoié
nasze potrzeby, popetniamy niescisto$¢. Rozstrzygajace znaczenie ma nie obiektywna
mozliwos$¢, lecz subiektywne przekonanie. To, ze Iks szuka towarzystwa Igreka, by znalez¢
w nim oparcie dla swej zachwianej pewnosci siebie, wcale nie oznacza, ze Igrek
rzeczywiscie moze by¢ tym oparciem.

Nawet to subiektywne przekonanie nie jest konieczne. Sympatia, zwlaszcza ta od
pierwszego wejrzenia, pochodzi czesto z podswiadomego skojarzenia zewnetrznych cech
danej osoby z jakimi$ dawnymi, pozytywnymi przezyciami. Zet moze mi si¢ podobac, bo
kto$ inny, kto mial podobny do Zet sposdb mdéwienia, zaspokajat jedng z moich silnych
potrzeb.

Ostatnie zastrzezenie nie jest komentarzem psychologa, ale raczej wykrzyknikiem
humanisty: prawie wszystko w cztowieku moze budzi¢ wstret, prawie wszystko, w czym nie
ma blasku wzruszenia, zachwytu, entuzjazmu. Cho¢ zrédta uczué tkwig w potrzebach, choc¢
nie ma w nich zadnej magii, to jednak bez uczu¢ zycie jest niesmaczne.
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POTRZEBY A SZKOLA | DOM

U niedzwiedzi i psow miode okazujg

swe naturalne skionnosci; ale ludzie,

wchodzgc natychmiast w jarzmo przyzwyczajen i praw,
zmieniajq albo maskujq sie tatwo.

M. MONTAIGNE

Atrakcyjno$¢ szkoty — podobnie jak domu — jest wprost proporcjonalna do liczby
1 sity potrzeb, ktérych zaspokojenie ulatwia, i odwrotnie (proporcjonalna do liczby i sity
potrzeb, ktorych zaspokojenie utrudnia.

Szkota, a w pewnym stopniu kazda inna mtodziezowa instyitucja czy organizacja, ma tu
ogromne mozliwosci:

1. Stwarza kontakty tym warto$ciowsze, ze trwale, ojparte na wspolnocie sytuacji

1 zadan; kontakty tym cenniejisze, ze mtodziez odczuwa potrzebe czesciowego

oderwania si¢ od rodziny 1 powigkszania kregu znajomosci (charakterystyczne, ze

szkolne kontakty czes$ciej niz inne trwaja do konca zycia).

2. Daje przynalezno$¢ — manifestuje si¢ ona w szkolnym patriotyzmie i w aktach

kolezenskiej solidarnosci — a takze zalezno$¢, tak wazng dla mtodszych dzieci.

3. Organizuje nabywanie wiedzy o rzeczach i ludziach.

4. Umozliwia zwracanie na siebie aprobujgcej uwagi — w samej szkole, dzigki

wynikom nauki, dzigki posiadaniu duzego, Zywo reagujacego otoczenia, oraz poza

szkola, dzigki wynoszonym z niej informacjom czy umiejetnosciom.

5. Dostarcza pobudzen i umozliwia osiagniecia nie tylko w nauce, ale takze

w migdzykolezenskich stosunkach, w dyskusjach i... w wyglupach, na zebraniach 1i...

w klétniach.

6. Podsuwa sens zycia — bo szkota wypelnia je konkretnymi zadaniami 1 celami.

Ale szkota nie zawsze jest lubiana, a to przede wszystkim dlatego, ze pochtania
uczniom Drawie caly czas, a tym samym pozbawia ich mozliwos$ci zaspokojenia szeregu
innych potrzeb lub tych samych w inny sposob. Pamigtajmy zwlaszcza o tym, ze szkota
odczuwana jest jako nieznosne skrepowanie, jako ograniczenie, i to nie tylko ruchu
fizycznego. Choc¢by zapalony nauczyciel pigknie ttumaczyt, ze nauka jest wielka przygoda,
to dla nastolatkow przygoda bedzie raczej ped na motocyklu, noc w lesie, bojka, dziw
mito$ci, a nawet ucieczka przed milicjg. Przykutym do tawek marza si¢ raczej wyprawy
indianskie, kowbojskie czy zotierskie niz przygody z koniugacja i dwiema niewiadomymi.

Mato tez pociagajace jest dla ucznidow ryzyko ztego stopnia. Kazde napigcie czy wrecz
niebezpieczenstwo obiecuje ,,prawdziwe zycie”, ale stale zagrozenie ,,ztosliwym” pytaniem
o wzor kwasu siarkowego lub mysl przewodnia Balladyny nie ma w sobie nic porywajacego.
Widmo dwoj jest zagrozeniem, ktore negatywnie usposabia do szkoty.

Na domiar tego chodzenie do szkoly wydaje si¢ ujmowaé znaczenia starszym
uczniom. Pozaszkolne i1 szerokie wody necg ich bardziej niz szkolny stawik, a sens zaje¢
szkolnych zdaje si¢ mizernie¢ w porownaniu ze wszystkim, co obiecuje przyszios¢.

Dom i rodzina budza jeszcze wigcej sprzecznych uczu¢ niz szkota. Domyslamy si¢
dlaczego: silne 1 liczne sg zardbwno potrzeby, ktore dom zaspokaja, jak 1 te, ktorych
zaspokojenie udaremnia. Przyjrzyjmy si¢ im.

Dom to przystan. To schronienie przed deszczem 1 zimnem, przed oboj¢tnoscia
i wrogoscia. Swiat jest zawsze troche lub bardzo obcy, dom jest swéj i swojski. W $wiecie
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musimy si¢ mie¢ na bacznos$ci, w domu liczymy na lojalno$¢, mozemy wierzy¢ i ufaé. W
Swiecie wietrzymy podstepy 1 toczymy boje, w domu mamy peiwno$¢, ze niikt nas nie
oktamie, nie oszuka, nie zaatakuje. Dom to punkt staty, punkt pewny. To miejsce
odprezenia, odpoczynku, spokoju, miejsce dajace poczucie bezpieczenstwa.

Dla spotykajacych mnie na ulicy zawsze wygladam coraz lepiej i mtodziej (gdybym
wierzyt w te zapewnienia, ktore stysz¢ od lat, czutbym si¢ chtoptasiem i Adonisem). W
domu naprawdg patrza na mnie, widza podkrazone oczy, skurcz policzka, prawdziwy btysk
rados$ci albo prawdziwe przygngbienie. I w domu naprawde stuchaja, gdy moéwig, ze kark
mnie boli, Zze miatem trudny dzien. Bardziej niz gdziekolwiek indziej w domu zwracam
uwage.

W nim (tez bardziej niz gdziekolwiek indziej mogg liczy¢ na bliski kontakt. Kontakt
ten jest przez swojg ciggtos¢ prawie niedostrzegalny, przez swoja oczywisto§¢ — mato
intensywny, moze czasem .przez swoja instytucjonalno$¢ — z lekka irytujacy. Ale zawiera
wszystkie elementy bliskosci: okazywanie uczucia, spedzanie razem wiele czasu
1 wspoltdziatanie.

A dla kogo jestem wazniejszy niz dla rodziny? Dla kogo maja wigksze znaczenie moje
powodzenia i porazki? Kto si¢ bardziej przejmuje moimi rado$ciami i smutkami? Kto czeka,
ze mu opowiem, jak mi si¢ powiodto w szkole czy fabryce, na zebraniu czy na zabawie?
Niejeden cztowiek, ktéry czuje si¢ niczym w miejscu pracy i wérdd kolegow, ceni dom
w gruncie rzeczy dlatego, ze w nim czuje si¢ wszystkim.

W domu poprzez swoja niezbednos¢ zaspokajam czgsciowo — a czasem catkowicie —
potrzebe sensu. Staram si¢ mie¢ dobre stopnie lub pewne i dobre zarobki, bo od nich zalezy
atmosfera czy standard zycia rodziny. Nawet dgzenie do zaszczytdw zasadza si¢ nieraz na
pragnieniu, by najblizsi mieli powod do durny.

Tym bardziej dom jest miejscem, do ktérego ponad wszelka watpliwos$¢ przynaleze.
Nigdzie indziej nie jestem tak integralng czescig catosci. W swiecie muszg si¢ o miejsce
ubiega¢, musze o nie walczyé. W domu nie potrzebuje go nawet zamawiaé. Zart kryjacy
czasem gorzka prawde definiuje dom jako miejsce, w ktorym musza mnie przyjac, gdy
musze do niego wrdci¢. Jak jedyng bezwarunkowa mitoscig jest mito§¢ matki, tak jedyna
bezwarunkowg przynaleznoscig jest przynaleznos¢ do domu.

Czy aby na pewno wszystko to odnosi si¢ do domu, a nie do mito$ci?

Dom wymarzony to twércza mitos¢, posiadajgca swoj chleb 1 swoja sol, swoje mury
1 swQj ogien, swdj rytm codziennosci i swoje $wiata. Wyprowadzenie si¢ mitosci z domu to
jedna z najdotkliwszych, na co dzien... do konca zycia... tragedii. Przewaznie co$ z dawnego
uczucia zostaje, co$, co ulatwia — zaleznie od okoliczno$ci — przygaszony u$miech,
rozsadne wypetnianie obowigzkow, trwanie minio wszystko. Tylko ze w takiej sytuacji te
lub inne silne potrzeby albo sg stale wyglodzone, albo szukaja zaspokojenia ukradkiem,
moze w namiastkach, a moze w rozpaczliwych wybuchach szcz¢écia poza domem. To
tragedia nie tylko ciezka, ale i pospolita. Bo ten dom wymarzony i idealny, zaspokajajacy
wszystkie potrzeby, ijalkie mogtby zaspokajacé, jest rzadkoscig. Ankiety typu ,,Jaka jestes,
rodzino?” ukazuja nader czesto obraz domu-pobojowiska, domu rojacego si¢ od
wzajemnych zalow, pretensji i ztych humordw, domu, ktory nienawistnie krepuje, domu,
ktory jest odczuwany przede wszystkim jako przeszkoda. Lecz nawet taki dom nietatwo si¢
rozpada, bo zawsze zaspokaja jakie$ potrzeby, cho¢ nie wszystkich cztonkoéw rodziny
w jednakowym stopniu.

Poza tym nawet dom idealny utrudnia zaspokojenie niektorych potrzeb. Przytaczam
stowa trzydziestoletniego m¢zczyzny: ,,Przykros¢ zrobitbym matce, gdybym wychodzac nie
powiedziat, dokad id¢. Zresztg i mnie samemu bytoby czego$ brak. I nie pamigtam, zeby
kiedy$ zglosita najmniejsze zastrzezenie, mimo to, gdy w odpowiedzi na moje «ide do
Jackowy, stysze «dobrzey», zawsze jestem troche zty...”
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Nie ma rady, kazda przynalezno$¢ ogranicza udzielno$é. Jak bardzo to ograniczenie
dokucza, zalezy od postaw i taktu stron oraz od charakteru i genezy przynaleznosci. Jesli
strony lub jedna z nich sa wscibskie, apodyktyczne i zazdrosne, to ograniczenie udzielnosci
jest nieznosne. Rowniez jak kolczasty tancuch na szyi odczuwana jest przynaleznos¢
narzucona, cho¢by narzucona tylko przez... wzgledy etyczne. M¢zczyzna, ktdry ozenit si¢
z przyzwoitosci, pod jakim$ naciskiem, w sytuacji mniej lub bardziej przymusowej, moze
odczuwac jako przykre skrepowanie nawet to, ze wypada mu telefonowacé, gdy si¢ spézni na
obiad z powodu zebrania.

Dom ogranicza rowniez potrzebe pobudzen, zmian i przygdd. Jest wielkg wiadoma.
Wiem, co rano powie dziadek i na co si¢ bedzie gniewa¢ matka. Wiem, co bedzie na
$niadanie, wiem nawet, jakg ming zrobi ojciec, gdy ustyszy moja nowa plyte. Wiem, wiem;,
wiem...! I wiem, ze wywolam rozpacz i wrzask, jesli powiem, ze chce bez nich spedzic¢
wakacje.

Albo czy nie jest stuszna ta definicja: ,,Romans — to mito$¢ poza domem™?
Romantyczny byt dom, ktory si¢ zapadt w przesztosé, i romantyczny jest dom, ktory
stworzylbym z Nig, ale nie dom, ktory jest, nie dom starego szlafroka i spalonego garnka,
nie dom, w ktorym od dwoch miesigey nikt nie zanidst bielizny do pralni, nie dom, do
ktorego przychodzi Zuzia, by psioczy¢ na ogonki, i Grzegorz, by opowiada¢ o swym
zapijaczonym synu. A Ze sam nie zmieniam swego repertuaru, ze od trzech miesigcy nie
zreperowatem kontaktu, ze nic nie robi¢, by odswiezy¢ grono znajomych, a tym bardziej nie
mysle, by urzadzi¢ co$ extra, co$, co byloby niespodziankg dla rodziny — to juz inna rzecz...

Nie zawsze tez jest dom miejscem, w ktorym znajduje podpore, dobre o sobie
mniemanie. Wielka to wada rodzicow, ze oczekuja i zadaja od dzieci doskonatos$ci, ze wcigz
ich strofuja, wcigz krytykuja, wcigz na nich zalg si¢ lub pokrzykuja. Nie mniejszg wada
prawie wszystkich kochajacych jest to, ze usituja wychowywac nie majac cierpliwosci
1 cho¢by elementarnej pedagogicznej wiedzy.

W rezultacie tych wad domownikoéw niejedno dziecko i niejeden cztowiek nawet bardzo
kochany stale czuje si¢ na cenzurowanym. Bez konca dowiaduje si¢, ze ,,brakuje mu woli,
nie interesuje si¢ niczym powaznym, jest balaganiarzem... nierobem... cholerykiem...
ktebkiem nerwow... cudakiem... pgpkiem $wiata...francuskim pieskiem” Czy mozna si¢
dziwi¢, ze po paru latach wystuchiwania takich opinii ,,wychowanek” cierpigc na ostry
niedosyt potrzeby dobrego o sobie mniemania niechetnie wraca do domu, w ktérym dokucza
mu poczucie nizszo$ci czy winy, i gotow jest ulec gdziekolwiek, gdzie ustyszy, ze jest
,rowny”.
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ROZPOZNANIE

Czesto zauwazatem te wade,
iz zamiast starac sie poznac drugiego,
wysilamy sie tylko, aby dac pozna¢ siebie.

M. MONTAIGNE

Chcac zrozumie¢ cztowieka, musimy pozna¢ jego dominujgce potrzeby; bez tego nie
odkryjemy, czego szuka w pracy i w czasie, wolnym od zaj¢¢, nie poznamy, czym si¢
kieruje w swoich decyzjach, co dla niego jest wazne 1 najwazniejsze.

Nasz wlasny sposob zachowania wobec ludzi uwzglednia przede wszystkim ich pte¢,
wiek, stanowisko — te cechy najtatwiej ustali¢. A przeciez o ilez wigksze znaczenie mialoby
dostosowanie zachowania do ich potrzeb!

Wiemy, ze niepozadany sposob bycia pochodzi najczgsciej z nieskutecznych lub zbyt
kosztownych prob zaspokajania ,,glodnych” potrzeb; wiemy, Ze jedynym sposobem
zlikwidowania u zrédta swych szkodliwych dla jednostki 1 jej otoczenia reakcji jest korekta
stylu potrzeb lub pomoc w osigganiu ich obiektow. Wstepem do tego jest rozpoznanie.

Diagnozy potrzeb wymagaja tez niektore sondaze spoteczne, szukanie odpowiedzi na
pytania w rodzaju: Jaka jest zalezno$¢ hierarchii potrzeb od wyksztalcenia, grupy
zawodowej, stanowiska? Jak na potrzeby oddzialywaja stosunki rodzinne, wychowanie poza
rodzing, zmiany spoteczne? Jaki wplyw maja na potrzeby rdézne sposoby postepowania
nauczycieli lub zwierzchnikow? Jaka jest skutecznos$¢ réznych metod ksztatcenia potrzeb?
Jakie potrzeby powoduja najwiecej przestepstw?

Diagnostycznych umiejetnosci wymaga wreszcie sama psychologia potrzeb. Chcac na
przyktad odkry¢, skad najczesciej pochodzi trwate wyolbrzymianie potrzeby
bezpieczenstwa, nalezatoby, wtasnie postugujac si¢ testami, zebra¢ grupe ludzi cierpigcych
(bez wyraznych zewnetrznych powodoéw) na duze poczucie zagrozenia; dopiero drugim
etapem pracy byloby zbadanie, co jeszcze majg oni wspolnego — moze jakie$ schorzenie,
a moze wspomnienia rodzinnych katastrof?

Rozpoznanie potrzeb, cho¢ cze¢sto konieczne, nigdy nie jest fatwe. A wydawaloby sie,
Ze nie ma nic prostszego! Czy dla odgadnigcia dominujgcej w cztowieku potrzeby nie
wystarczy cho¢by jedna inteligentnie prowadzona rozmowa?

Nie wystarczy, a juz najbardziej zawodna bytaby rozmowa zmierzajaca wprost do celu
z pomoca pytania: Jakie sg Twojej potrzeby? Po pierwsze — badany moze nie chcie¢
odpowiedzie¢ (ze wstydu lub ostroznosci); po drugie — moze sam nie znac | swoich potrzeb,
moze je thumi¢, spycha¢ ze §wiadomosci albo widzie¢ fatszywie, uszlachetniac.

Juz wigcej da¢ moze rozmowa swobodna. Niekiedy domyslamy si¢ dominanty tej czy
innej potrzeby z tego, na co rozmdéwca najczesciej narzeka, do jakich tematéw uparcie
wraca.
A wcigz zali si¢ na wygorowane ambicje kolegéw, ich zarozumiato$¢ i1 zadzieranie nosa —
podejrzewam A o niedosyt potrzeby znaczenia; ulubionym tematem B sg intrygi i zto§liwosci
— moze mu brak poczucia bezpieczenstwa? C do znudzenia opowiada, jak to na zabdj si¢
w niej kochaja, jaka sympatig darzg jg koledzy 1 ,,cate masy przyjaciot’— podejrzewam, ze
nie ma przyjaciot, ze przeszta uczuciowy kryzys. D przewaznie moéwi o swoich
osiggnieciach, tego je przy tym koloryzuje — to sygnal niedosytu potrzeby uznania albo
1 znaczenia.

Podobnie da si¢ wytlumaczy¢ (cho¢ zawsze z duzym prawdopodobienstwem bledu)
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uparte powtarzanie: ,,ze mna si¢ licza”, ,,wszedzie mnie zapraszaja”, ,,zalezalo im, zebym
przyszedl”, ,,gdy naprawde chce, to zawsze dopng swego” itp.

Mozna tez probowaé wnioskowania z emocjonalnych reakcji rozméwcow: naglte
ozywienie 1 podniesienie glosu, a tym bardziej wzruszenie i gniew $wiadczg zazwyczaj, ze
zblizamy si¢ do tematu majacego zwigzek z duzym napieciem. Nieraz wigcej dowiadujemy
si¢ o cztowieku stuchajgc nie tego, co mowi, ale tego, jak to mowi.

Z kolei powstaje pytanie, co daje rozmowa o czlowieku, ktorego hierarchi¢ potrzeb
chcemy odgadnac?

Jesli jest to seria wywiadow prowadzonych przez specjaliste, ktory wie, czego chce si¢
dowiedzie¢, wie, jak si¢ do tego zabrad, i jesli jego informatorzy sg chetni, to takie rozmowy
moga by¢ zrodtem dos¢ wartosciowych informacji. W pozostatych przypadkach sg one
zawodne, bo prawie kazdy cztowiek mowi o ludziach tak, jak ich zna, a zna ich jak miasta,
do ktorych stuzbowo zajezdza: wie co$ nieco$ tylko o ulicach, ktérymi zmierza do swoich
celow. Oczywiscie, te ulice sg rzeczywistoscig, ale czy najwazniejsza, czy
charakterystyczng? Jesli np. nasz informator mowi o Iksie, ze nie wykazuje potrzeby
kontaktu, moze to znaczy¢ nic wigcej ponad to, ze szukal kontaktu z Iksem, a Iks od tego
kontaktu si¢ uchylat.

A obserwacja? Zdarzaja si¢ obserwatorzy, ktorzy naprawd¢ interesujg si¢ miastami, znaja
w nich nie tylko swoje ulice, i zdarzajg si¢ ludzie, ktdrzy patrza na innych nie tylko przez
wybiorcze szkla wlasnych potrzeb. Tym bardziej istnieja wnikliwi psycholodzy

z wyrobionym okiem specjalisty. Istniejg wreszcie sygnaty potrzeb tak silne, ze dostrzezenie
ich nie wymaga ani drogi biegnacej tuz obok, ani specjalnie bystrego czy wyszkolonego oka.
Bywaja..., ale przewaznie nasze obserwacje sa powierzchowne, a na gorgco wyciggane

z nich wnioski — fatszywe.

W teorii tatwo powiedziec: ,,Najpewniej poznaje si¢ potrzeby cztowieka po jego
zachowaniu, po tym, na co zwraca uwage, i czego szuka, czym si¢ przejmuje, do czego dazy,
czym najwiecej j sie cieszy”. W praktyce jednak nasze obserwacje nigdy nie sg
systematyczne i obejmujg tylko niektore przekroje zycia obserwowanego.

Do tego trzeba doda¢, ze zwigzek potrzeb z dziataniem nie jest jednoznaczny. Ta sama
potrzeba moze powodowac rdézne rodzaje postgpowania. Aby by¢ ,,kims$”, jeden oddaje si¢
pitce noznej, drugi — teorii kwantow, trzeci — starym drukom, a czwarty — ulicznym
burdom. Z drugiej strony, podobne zachowanie moze ptyna¢ z réznych zrodet: chciwos¢ —
z potrzeby bezpieczenstwa lub z dazenia do imponowania uciutanym bogactwem, pasja
twoércza — z ambicji lub z bezinteresownego przejecia si¢ dzietem, bohaterstwo — z leku
przed dezaprobata, z dazenia do poklasku lub z uznania za swoje celow grupy.

Pewne wskazowki do diagnozy potrzeb mozna znalez¢ niekiedy w szkolnych
wypracowaniach. Zwtaszcza w wypracowaniach na wolne tematy. Nieraz juz sam wybor
tematu ujawnia istotne napigcie. Im mtodszy jest cztowiek, tym mniej ukrywa to, co go
najbardziej obchodzi, 1 tym rzadziej mowi lub z wlasnego wyboru pisze czy rysuje na
tematy, ktore mu sg obojetne.

Aby diagnostyke uprosci¢, aby moc obejmowac nig tysigce osob, psycholodzy
obmyslaja testy. Najbardziej typowe polegajg na seriach pytan posrednich i tak
sformutowanych, by badany nie zorientowat si¢, co dany test ma ujawnié. Oto niektdre
Z pytan:

Jakie zajecia najbardziej lubisz?

Dlaczego wybrates$ ten zawod?

Co musiatoby si¢ sta¢, abys go rzucit?

Dlaczego wysoko (nisko) cenisz swego szefa?

Jaka jest najgorsza (najlepsza) rzecz, ktora mogtaby ci si¢ przydarzyc¢?

Co bys zrobit, gdybys$ miat milion ztotych?
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Co bys zrobit, gdybys byt niewidzialny?

Czego bys zapragnat, gdyby dobra wrézka ofiarowata ci spetienie trzech zyczen?

Czego najbardziej ludziom zazdro$cisz?

Kogo najbardziej lubisz 1 dlaczego?

O czym najczg$ciej marzysz?

Co by ci¢ najbardziej cieszylo, gdybys mogl znowu by¢ dzieckiem?

Czego najbardziej si¢ boisz?

Czego cztowiekowi najbardziej do szczescia potrzeba?

Rzecz zrozumiala, iz pewnej wiedzy wymaga nie tylko przygotowywanie pytan, ale
takze analiza odpowiedzi badanych. Jedna odpowiedz, wskazujaca, powiedzmy, na potrzebe
znaczenia, nie jest miarodajna. Zwlaszcza przy analizie odpowiedzi na serie ,,co by$ zrobit,
gdyby...” trzeba pamietac o tym, ze ujawniajg one tylko to, co badany sadzi, ze zrobitby, co
uwaza za shuszne (jesli w ogole stara si¢ odpowiadaé uczciwie). Diagnostyczne znaczenie
ma dopiero par¢ odpowiedzi wskazujacych na te samg potrzebe,, zwtaszcza pare odpowiedzi
w testach roznego typu.

A oto inny test, ktéry polega na konczeniu zdan:

Chcialbym by¢...

Chce...

Gdy spotyka mnie niesprawiedliwos$c...

Gdy mi méwig ,,nie dasz rady”...

Wigkszo$¢ dziewczat...

Wigkszos$¢ chlopcow...

Gdy ludzie si¢ kloca...

Jestem dumny, bo...

Jestem mocny w...

Gdy bylem maty...

Ztosci mnie, gdy...

Przygngbia mnie...

Dumny jestem z...

Matka...

Ojciec...

Przyjaciel to...

Dla psychologa, ktory umie odczytywac uzupetnienia takich zdan, kazde z nich moze
odstoni¢ dominujaca potrzebe badanego (wygtodzong lub zaspokojong). Wezmy dla
przyktadu: ,,Przyjaciel to...”. Uzupehienie ,.... cztowiek, na ktérym mozna polega¢” —
zdaje si¢ wskazywaé na potrzebg bezpieczenstwa,; ,,...cztowiek, ktéremu mozna si¢
zwierza¢” — na potrzebe bliskiego kontaktu; ,,...cztowiek, z ktorym mozna wymieniaé
do$wiadczenia” — na potrzebe poznawcza; ,,...cztowiek, dla ktérego jestem wazny” —
na potrzebe znaczenia.

Znowu jednak trzeba powtorzy¢, ze jedna odpowiedz nie jest miarodajna, chocby
dlatego, ze moze pochodzi¢ z zastyszanej definicji przyjazni. Co innego, gdy w tymze tescie
uzupetniajacym znajdujemy:

Jestem mocny... we wszystkim,

Jestem dumny, bo... trudno mi doréwnac,

Chcialbym by¢... profesorem,

Chcg... dokona¢ wielkich rzeczy,

Gdy mi méwig ,,nie dasz rady”..., probuje mimo to.

Taki szereg odpowiedzi wskazuje do$¢ wyraznie na silng, ale wzglednie spokojna
potrzebe dobrego o sobie mniemania.
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Test innego typu wychodzi z zalozenia, iz widzimy rzeczy nie takimi, jakimi sg
naprawde, ale takimi, jakimi my sami jestesmy. Postuguje si¢ on rysunkami lub
opowiadaniami, ktére mozna réznie rozumie¢. Zaktada si¢, iz badany bedzie interpretowaé
je po linii swoich najwiekszych (cho¢by nawet nieuswiadomionych) napigc, ze bedzie
niejako rzutowac w fikcyjng sytuacje swoje rzeczywiste problemy. Tak np. gdy obrazek
przedstawia skomplikowang scen¢ z ptaczagcym chiopcem, to moze si¢ udac, ze odpowiedz
na pytanie: ,,Dlaczego ten chlopiec ptacze?”” odstoni wazna nie zaspokojong potrzebe
badanego. Inny rysunek moze przedstawia¢ twarz o wieloznacznym wyrazie albo duzego
mezcezyzne zblizajacego si¢ do chlopca, a badany ma ogolnie objas$ni¢ obrazek lub
odpowiedzie¢ na pytanie: ,,Co ten chtopczyk sobie mys$li? Co si¢ teraz stanie?”

Zadna z opisanych metod nie daje pewnych wynikéw, jesli jednak stosujemy i rozmowe,
1 obserwacjg, 1 testy, to diagnoza potrzeb badanego powinna by¢ tratna.

115

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



POTRZEBY A WYCHOWANIE

Kazde nowe pokolenie to nowa inwazja dzikusow.
H. ALLEN

Ksztalcenie prowadzi do tego zadowolenia,
ktore jest najlepsze jakosciowo

i nieograniczone ilosciowo.

H. MANN

Nie jest przypadkiem, ze w tej pracy czesto moéwie o dzieciach. Ksztaltowanie si¢
potrzeb 1 stylu ich zaspokajania odbywa si¢ przede wszystkim w dziecinstwie. Z biegiem lat
potrzeby traca swoja wzgledna plastycznos¢, coraz sztywniejszy staje si¢ ich styl, coraz
wezszy zakres ich obiektow.

Tymczasem wickszo$¢ rodzicow poswigca prawie calg energie na zabiegi wokot zdrowia
dzieci i czasem az luksusowe ich zaopatrzenie. Tymczasem wigkszos$¢ nauczycieli
koncentruje si¢ na wbijaniu wiedzy. Nic dziwnego! Zdrowie jest dobrem bezwzglednym
1 recepty nan sg do$¢ proste; oczywisty jest zwigzek przyczynowy miedzy otrzymywaniem
zabawek i rado$cig dziecka; uchwytna jest zalezno$¢ zyciowej kariery od wynikéw nauki.
Sprawa potrzeb psychicznych jest subtelniejsza...

...Ale przeciez od banan6éw, samolocikdéw z motorkiem czy tez gramatyki bardziej sa
dziecku potrzebne: spokoj, pogoda, rytm zaj¢c 1 mito$¢. Kto w dziecinstwie nie doznaje
czutosci, ten moze pozosta¢ cate zycie psychicznym kaleka, ktory sam cierpi i innym
utrudnia zaspokojenie potrzeby bliskosci. Komu tylko dokuczliwoscig udaje si¢ zwracac¢ na
siebie uwage dorostych i tylko napastliwoscig zdobywaé mir wérdd rowiesnikow, ten moze
na zawsze wyrobi¢ sobie agresywny styl $ciggania na siebie uwagi i zdobywania prestizu.
Kto niezbyt zdolny i fizycznie staby idzie przez szkole z wiecznym lgkiem przed dwoja
1 drwing, ten moze wyrosna¢ na falszywie potulnego oportunistg, na stronigcego od ludzi
samotnego wilka lub neurastenika z wiecznym poczuciem zagrozenia.

W pracy dydaktycznej nauczyciel, ktory nie wspotdziata z potrzebami ucznia, ktory
utrudnia lub udaremnia ich zaspokojenie, jest nienawidzony wraz ze swoim przedmiotem.
Natomiast pedagog, ktéry kojarzy w umystach ucznia nabywanie wiedzy z zaspokajaniem
potrzeb, jest wraz ze swoim przedmiotem lubiany; a ponadto pobudza on umystowy
temperament, smak wysitku i nauki, rozwija zainteresowania i zwykle im towarzyszace
zdolnosci.

W pracy wychowawczej potrzeby 1 ich styl decyduja o zyciu wewnetrznym
1 zewnetrznym, umystowym i uczuciowym, o postawach, tragediach i radosciach. Totez
podobnie jak zadaniem dziatacza politycznego, spotecznego czy gospodarczego jest
stwarza¢ warunki, w ktérych obywatel moze rozwijaé i pomyslnie zaspokaja¢ swoje nie
tylko materialne potrzeby, tak jednym z naczelnych zadan rodzicéw i innych wychowawcow
jest wyrabianie w dzieciach takich potrzeb i takich sposoboéw ich zaspokajania, ktore
harmonizujg z zadaniami szkoty, a na dtuzsza mete przydaja zyciu wartosci i zadowolenia.
Bo, powtarzam, indywidualne samopoczucie i spoteczna warto$¢ cztowieka zalezy
w pierwszym rzedzie od tego, jakie potrzeby najsilniej w nim graja i jak dazy do ich
zaspokojenia. Jakie potrzeby, jaki styl — taki cztowiek, takie zycie.
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WYRABIANIE POTRZEB | STYLU

Otoczenie ma niewielki wptyw na potrzeby biologiczne, gdyz sa one wrodzone,

a srodowisko przez swoj typ zycia, obyczaju, rozrywek, literature i rozmowy moze je tylko
modulowa¢, thumi¢ lub pobudzaé. Wieksze znaczenie ma srodowisko dla rozwoju
podstawowych potrzeb psychicznych: potrzeba bezpieczenstwa nie musi ngkac nas

w mtodosci przy dobrych warunkach zdrowotnych, bytowych i socjalnych, ale wptyw
zaleknionych rodzicow, nastuchanie si¢ historii z dreszczykiem, a w krajach
kapitalistycznych reklamy lekow i1 towarzystw ubezpieczeniowych — moga wywotaé
koszmary. Jeszcze wigkszy wptyw ma otoczenie na sposoby zaspokajania: czy pragnac
kobiety kupuje ja od rodzicow, zbrojnie porywam albo ubiegani si¢ o jej mitos¢, czy jem
migso palcami, czy ryz pateczkami zalezy catkowicie od otaczajacych mnie wzorow.
Podobnie wpltyw zewnetrznych wzordw 1 wymogow przesadza o zapotrzebowaniu na
kwiaty, ksigzki, obrazy, odznaczenia, amulety itp.

Tak wigc potrzeby podstawowe w matym stopniu, a ich styl i potrzeby pochodne
w duzym stopniu sg dzietem §rodowiska i warunkow zaspokajania, zwlaszcza wzorow,
przyzwyczajen 1 pouczen. Kazde z tych oddzialtywan jest badz niezamierzone, badz
zamierzone. Niezamierzone jest silniejsze, a to dlatego, ze tatwiej w nim o ciaglos¢,

1 dlatego, ze na ogdt nie wzbudza sprzeciwu, jaki napotykaja kazania i dyscyplina.

Niezamierzone warunki majg charakter naturalny — w dzungli potrzeba
bezpieczenstwa przypomina o sobie co krok — lub spoteczny, bo na ogét niezamierzone jest
uzaleznienie zaspokojenia wigkszos$ci naszych potrzeb od stosunku innych do nas (w
rezultacie czego zyczliwy stosunek otoczenia staje si¢ potrzebg samag w sobie).

Pamietamy, ze charakterystycznym procesem przyswajania sobie potrzeb wtérnych (lub
stylu) jest skojarzenie jakiegos$ postgpowania z zaspokojeniem. Dziecko, ktére przypadkiem
odkryto, Ze $piewajac ,,cztowiek, ktdorego kocham” zwraca na siebie uwage i pobudza do
$miechu, bedzie powtarzac t¢ piosenke w nieskonczonos¢. Gorzej, jesli odkryje, ze fatwo mu
dosta¢ kogel-mogel symulujac kaszel; niewykluczone, ze w ten sposdb premiowane
udawanie rozwielmozni si¢ 1 maty oszust wyrosnie na wielkiego oszusta, ktory bedzie
uwaza¢ za zupetnie naturalne wytludzanie klamstwem $wiadczen nawet od najblizszych,
nawet od kochanych.

Podobnie skojarzenie z warunkami nieraz przypadkowymi przesadzi¢ moze
0 powstaniu potrzeby kulturowej: gdy miatem 14 lat, matka brata mnie do znajomych, gdzie
grano Chopina, gdzie traktowano mnie jak dorostego i gdzie corka domu $ciggata dla mnie
owoce z tortu. W rezultacie czuje pocigg do muzyki, cho¢ stuch mam podty.

Wykorzystujemy te psychologiczne sprzegniecia w spos6b zamierzony, gdy np.
nagradzamy osiaggnig¢cia dziecka w nauce: wyksztatcenie staje si¢ potrzebg najczesciej
wtedy, gdy wiedzie przez szereg triumfalnych bram.

Wzér ttumaczy tak duzo, Ze... wolimy o tym nie pamigta¢. Czemu Wiktor z wlasnej
inicjatywy sprzatnie kuchni¢ albo w niespodziewany deszcz przyniesie matce ptaszcz do
biura, a Pawel, nawet gdy matka wraca chora, nie pomysli o tym, by postac jej tapczan?
Najprawdopodobniej ojciec i matka Wiktora wzajemnie o siebie dbajg i nieraz wciggaja go
do swoich ,,akcji”, podczas gdy w domu Pawta kazdy robi tylko to, co mu wyznaczono, co
scisle do niego nalezy.

Nasladowanymi wzorami sg nie tylko dzialania, ale takze emocjonalne reakcje
negatywne, jak wybuchy gniewu, i pozytywne, jak wzruszenia estetyczne.

Doswiadczenia domowe przenosza si¢ na reszte Swiata, doswiadczenia dziecinstwa —
na reszt¢ zycia. Oddajgc hotd wptywowi swojej matki, prostej chtopki, prof. Pigon pisat:

,»Poza pociggiem do ksigzek mamy po matce jeszcze jedno dziedzictwo: upodobanie
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w picknie zdobigcym najblizsze otoczenie. Matka nad wyraz lubila kwiaty 1 na grzedzie, i
w doniczkach. Roznie si¢ ta .przejeta potrzeba pigkna wyrazita u dzieci, u dziewczat przede
wszystkim.

Siostra najstarsza upodobata sobie kwiaty jako motywy zdobnicze. Haftowala je
1 wyszywata wedlug uje¢ stylizacyjnych, ktore uktadata sama. Osiagneta w tym duza
bieglos¢.

Siostra $rednia — zakochana w ogrodnictwie — sieje, sadzi, szczepi, hoduje kwiaty, ile
tylko si¢ da i jak najtadniejsze: r6ze, malwy, astry, dalie, mieczyki 1 inne bezimienne,
dziesigtkami... Gniewali si¢ nieraz rodzice na takie marnowanie ziemi, nic nie pomogto...

Siostra najmiodsza jeszcze inaczej data wyraz swemu rodzinnemu upodobaniu. W
zawodowej swej pracy nauczycielskiej 1 instruktorskiej w druzynach harcerskich
uprzywilejowala taniec, piesni, gry zespolowe, czerpane zwlaszcza ze skarbca tradycji
regionalnych. (...) Przed wojna wystana przez ministerstwo objechata wraz ze swoim
wyszkolonym zespolem Poloni¢ amerykanska ukazujac w rozlicznych wieczornicach piekno
zabaw i zwyczajow ludowych, tudziez inicjujac podobng prace w tamtejszych zespotach...”

Ale dlaczego otoczeni r6znymi wzorami nasladujemy jedne, a odrzucamy drugie?

Po pierwsze — to nie regula. Przyswajamy nawet sprzeczne wzory i tylko ujawniamy je
zaleznie od okolicznosci, np. ,,nie umiemy” dba¢ o matke, ale §wietnie umiemy dbac
o dziewczyne.

Po drugie — nasladujemy najpewniej i najwierniej wtedy, gdy nie mamy wyrobionych
innych reakcji; dlatego wczesniej ,,pojawiajace si¢ wzory (gtéwnie rodzicow) maja tak
ogromne znaczenie.

Znaczenie wzoréw domowych jest tym bardziej donioste, ze — po trzecie — czgstosé
pojawiania si¢ wzoru, state z nim obcowanie zwigksza prawdopodobienstwo nasladowania
go.

Po czwarte — silniejszy od wpltywu 0sob obojetnych jest wptyw oséb lubianych —
najwigcej uczymy si¢ od tych, ktoérych najbardziej kochamy..., a takze od tych, ktérych
podziwiamy.

Osobnik o$mieszony, lekcewazony nie jest wzorem, natomiast jest nim cztowiek ogolnie
szanowany, cieszacy si¢ autorytetem albo zajmujacy kierownicze stanowisko (stad
dodatkowy obowiazek 0sob ,,na swieczniku” — obowiazek stuzenia za wzor).

Dalej, prestiz wzoru jest odpowiednio wigkszy w zakresie tych potrzeb, ktore ewentualni
nasladowcy najdotkliwiej odczuwaja, np. jednostka robigca szybka karierg bedzie wzorem
dla ludzi, u ktorych dominuje potrzeba wiadzy. Milczaco zaktada si¢, ze nasladowanie jest
droga do zdobycia tego, co zdobyt wzor.

Prawdopodobienstwo nasladowania wzrasta, gdy jest nagradzane, np. pochwata,
awansem, osiggni¢ciami. Oddziatywanie wzoru wzmacniajg takze inne skojarzenia — duzo
fatwiej przyjmuje si¢ wzor pojawiajacy si¢ w przyjemnych lub pobudzajacych
okolicznosciach niz ten, ktory kojarzy si¢ z nieprzyjemnoscia lub nudg — dzieci szybciej
zarazaja si¢ ambicjami towarzyszy dzikich zabaw niz ambicjami dobrych uczniéw.
Niezamierzone wzory otaczaja kazdego przez cate zycie. Wzoroéw aspiracji i zachowania
dostarczaja nawet postacie z ekrandw — po filmie, ktorego bohaterem byt brutalny Bili,
chlopcy sg bardziej niz zwykle zaczepni. Wielokrotnie omawiano wplyw bohaterow
Sienkiewicza. Ale wigksze znaczenie ma przyktad zywy, staty i1 bliski. Umystowo 1 fizycznie
zywotny chlopiec moze rozbudzi¢ w przyjacielu ocigzatym z natury potrzebe myslenia
1 ruchu.

Inna sprawa, ze niezamierzone wzory sg czgsciej negatywne niz pozytywne. To od
dorostych uczg si¢ dzieci pi¢, pali¢ lub klamstwem zaspokaja¢ potrzebe spokoju. Jesli ci
sami dorosli wyglaszaja przy tym wznioste kazania o wstrzemigzliwo$ci czy uczciwosci,
wtedy na dodatek stajg si¢ wzorem obtudy.
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Swiadomo$é ogromne;j roli niezamierzonych warunkéw i wzoréw prowadzi do
wniosku, ze dla ksztalttowania potrzeb i ich stylu wazniejsze od formalnych zabiegow
wychowawczych szkoty i domu jest nieformalne oddzialywanie catego srodowiska wraz
z jego stosunkami, normami, obyczajami, rozrywkami 1 kultura.

Na pograniczu mi¢dzy przykladem zamierzonym a zaplanowanym znajdzie si¢ goracy
1 wymowny entuzjazm nauczyciela przyrody, ktory chodzac z dzieémi na wycieczki poleca
im odkrywac¢ ciekawostki, kaze pyta¢ i dociekaé, sam si¢ przejmuje dziwami natury i tak —
nie miazdzac wiedza, a przeciwnie, kojarzac jej nabywanie z przyjemnoscia — rozwija
w swoich ,,towarzyszach” potrzeby poznawcze przynajmniej w zakresie przyrody.

Wzér zamierzony to przede wszystkim przyktad rodzicow, ktorzy graja przed dzie¢mi
godng nasladowania role. Gdy si¢ w niej utrzymuja, mozna mowic z catg pewnoscia
o wychowawczym wplywie dzieci i z duzym prawdopodobienstwem o wychowawczym
wptywie rodzicow.

Kazde zaspokojenie w dziecinstwie i mtodosci wptywa na przyszte sposoby
zaspokajania i na wybor przysztych jego obiektow. To niezamierzone przyzwyczajenie
przesadza zardwno o naszych ulubionych potrawach, jak i o sposobach zdobywania
sympatii, zarowno o formach aktywnego odpoczynku, jak o zwigzanych z przyjaznia
oczekiwaniach. Stusznie powiadaja, ze cztowiek nie jest istotg instynktu, ale istotg nawyku.

Dlaczego jeden mtody mezczyzna chetnie w domu pomaga, a drugi potrafi czytaé
,»Kulisy” nawet gdy matka na kleczkach szoruje podtoge? Dlaczego jeden z wlasnej
inicjatywy bierze udzial w pracach domowych, a drugiemu ,,mozna mowic sto razy”, by
przynajmniej po sobie zmyt naczynia — nic nie pomaga. W ten sposob uksztaltowano
miodego cztowieka w dziecinstwie. Niewykluczone, ze kiedy$ chcial wzmacnia¢ kontakt
1 poczucie przynaleznos$ci, pomagajac w sprzataniu lub zmywaniu, ale matka
z niecierpliwosci lub z dobroci odganiata go od szczotki i zlewu. ,, Ty tylko przeszkadzasz”
— ofukneta go albo pouczyta: ,,Ucz si¢, garnki szorowac bedziesz jeszcze nieraz w zyciu”.
W rezultacie nie rozwinal si¢ (przynajmniej w zakresie prac domowych) styl zaspokajania
potrzeb przez wspoétdziatanie, mtody cztowiek przyzwyczait si¢ nie do wspotpracy, lecz
tylko do korzystania z czyjej$ pracy.

Zamierzone przyzwyczajanie si¢ jest moze najskuteczniejszym zabiegiem;w
ksztatceniu potrzeb i ich stylu. Przyzwyczajenie to powstaje dzieki dyscyplinie badz
narzuconej z zewnatrz, badz pochodzacej z wtasnego postanowienia. Jesli kto§ diugi czas
pilnowat logicznej poprawnosci moich rozumowan, to rzeczywiscie mogt wyrobi¢ we mnie
pedantyczng Scisto$¢ wypowiedzi. Jesli przez lata dbalem, by nie marnowac¢ ani minuty,
przymuszalem si¢ do nieustannej aktywnosci, to ,,siedzenie z zatozonymi r¢kami”, nawet
bezczynnos$¢ na wakacjach sta¢ si¢ moze dla mnie niezno$na. Wykorzystanie mechanizmu
przyzwyczajenia to klucz do pracy nad soba: chcac jakas$ potrzebe w sobie wyrobié, postepuj
tak, jakbys juz ja odczuwat.

Pouczenia, stowne oddziatywanie na potrzeby i ich styl wymieniam na koncu,
poniewaz ich wplyw jest najstabszy. Tylko w niktym stopniu cztowiek kieruje si¢
intelektualnymi przestankami 1 dlatego tradycyjne przemawianie do rozumu, nawet jesli do
rozumu dociera, rzadko kiedy wywiera trwaly wplyw na .postepowanie. Dlatego
doswiadczony wychowawca nie stawia sobie za gtéwny cel wpajanie wychowankom
abstrakcyjnych koncepcji wlasciwego zachowania, lecz sigga do prawdziwych
wyznacznikow zyciowych celow — do potrzeb. Co wigcej! Nawet ksztatcac potrzeby i ich
styl nie liczy na wptyw stowa pisanego czy mowionego, ale traktuje je raczej jako
uzupehnienie innych. form oddziatywania (np. rodzice, sami zaspokajajac tak silng u babci
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potrzebg spokoju, beda jednoczesnie t¢ potrzebe dzieciom objasniac).

Mowigc jednak o oddzialywaniu czysto stownym znowu stwierdzimy, ze skuteczniejsze
od zamierzonego jest niezamierzone. O przysztym falszywym stylu zaspokajania potrzeby
bezpieczenstwa przesadzi nie tyle bezposrednio do dziecka adresowane pouczenie: ,,Nie
mieszaj si¢ do cudzych spraw, bo po co si¢ narazac”, ile przypadkowo zastyszana uwaga:
,Bytem dla niego uprzejmy, on kiedys$ bedzie rzadzit calg fabryka”; mniejszy slad zostawi
najstuszniejszy morat: ,,Przegrana lub wygrana — to sprawa ztego lub dobrego
przygotowania”, a wiekszy podstuchana rozmowa: ,,Kowalskiemu nic nie zrobig, on wiecej
umie od innych”. Zamierzone pouczenie jest cz¢sto tylko irytujaca, abstrakcyjng sentencja,
natomiast stowa, ktore nie pochodzg z moralizatorskiej intencji, lecz sg operatywne
w zyciowych sytuacjach, stanowig fascynujacy dla dziecka obraz zycia, przekonywajacy
konkret.

Wzgledna skutecznos$¢ stownego oddziatywania zamierzonego zalezy od stosunku
pouczanego do pouczajacego, od stosunku pouczen do aktualnie odczuwanych potrzeb oraz
od chwili i sytuacji. Na pewno prozne sg warknigcia: ,,Bo ty myslisz tylko o sobie”, grochem
o $cian¢ sg bez konca przez gderliwych rodzicéw powtarzane stowa: ,,Cztowiek nie zyje
tylko dla siebie”, i zadnego nie wywra wptywu przestrogi rzucane pod adresem chtopca
wpatrzonego w telewizor. Natomiast ma szans¢ wykietkowa¢ mysl zawarta w pytaniu
skierowanym przez lubianego nauczyciela do siedzacego bezmyslnie nad ksigzkg ucznia:
,Czy nie szkoda ci czasu?” I ma szanse¢ przynie$¢ owoce pochwala. ,,Zawsze mam tad
w szafach i1 szufladach — moéwi p. L. — bo gdy jako dziewczynka zrobitam mamie
niespodziankg i sprzatnetam kredens, mama diugi czas wszystkim o tym opowiadata”.

Jesli za$ wierzy¢ w skuteczno$¢ oddziatywania jakiejkolwiek argumentacji etycznej, to
chyba tylko w objasnianie podstaw moralnosci utylitarnej. Najsolidniejsze z tych podstaw,
a wigc najbardziej przekonywajace argumenty, znajda si¢ w teorii potrzeb. Elementarne
wyksztalcenie wystarczy dla zrozumienia, ze jak z podziatu pracy 1 wspodizaleznosci
ekonomicznej wynika konieczno$¢ zaspokajania wiasnych potrzeb materialnych przez
wytwarzanie dobr dla innych, tak z faktu wspoétzycia wynika konieczno$¢ zaspokajania
potrzeb wlasnych przez zaspokajanie cudzych. Trudno wzruszeniem ramion zby¢ uwage, ze
spoza mitoscig — 1 to na dluzszg mete tylko rodzicielskg — zaspokojenie wiekszosci
potrzeb dokonuje si¢ poprzez wymiang ushug i dobr.

Powstaje pytanie, czy — wzglednie w jakim zakresie — mozliwe jest ksztatcenie
potrzeb catych grup, catych spoleczenstw.

Jesli w USA wydaje si¢ na reklame kilkanascie tysigcy ,,milionow dolarow rocznie, to
widocznie reklama jest skuteczna. Jasne, ze jest to reklama stwarzajgca zapotrzebowanie
tylko na dobra materialne, ale odwotuje si¢ przy tym do psychicznych akompaniamentow
konsumpcji; nie nalega: ,,Jedzcie wigcej”, ale glosi: ,,Wytworny dzentelmen zaczyna obiad
od homara przyrzadzonego przez Smak”. Nikt jeszcze nie przeznaczyt podobnych sum na
ksztaltowanie potrzeb i ich stylu dla celéw nie stuzacych Ibusinessowi, lecz przypuszczani,
ze gdyby taki trud podjeto, to juz dzi$ dalby on efekty. A c6z dopiero w przysziosci! Przy
obecnych postepach psychologii, przy fantastycznym rozwoju srodkéw masowego przekazu
1 techniki reklamy wydaje si¢, ze niedtugo bedziemy mogli skutecznie oddziatywac na
potrzeby catych spoteczenstw. Mozliwo$¢ ogromna, ktora — jak wszystkie ludzkie
mozliwosci — jest porywajaca i niepokojaca.

KOMPENSACJA | ZNOSZENIE FRUSTRACJI

Kazdy moze zdoby¢ wszystko, co chce. Sgk w tym, ze po §wiecie chodza same wyjatki
od tej znakomitej reguly. Stad wniosek, ze poza pracg nad skutecznoscig sposobow
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zaspokajania potrzeb warto umie¢ znajdowac zaspokojenie zastepcze i umie¢ znosi¢
frustracj¢. Pierwsza umiejetnos$¢ polega na psychicznej elastycznos$ci, umozliwiajacej pewna
niezaleznos$¢ od warunkéw zewnetrznych, na zdolnosci do ,,przewekslowywania” dazen,
roztadowywania napi¢¢ w nieco innym kierunku od pierwotnie zamierzonego. Nie posiada
tej elastycznosci np. Iks, ktory od kilkudziesigciu lat daremnie usituje zaspokoi¢ swa
potrzebe znaczenia w dziatalno$ci administracyjnej, do ktorej nie ma zdolnosci. Nie posiada
jej nikt, kto do tego stopnia zasugerowat si¢ wyobrazeniem jednego sposobu (czy obiektu)
zaspokojenia, ze nie potrafi przestawic¢ si¢ na inny. Posiada t¢ elastycznos¢ Igrek, ktory na
prozno probowal zdoby¢ stawe jako piosenkarz, potem réwniez bez powodzenia probowat
wybic si¢ w lekkie j atletyce, az zabtysnat jako Swietny sedzia sportowy. Posiadt jg juz jako
maty chlopiec Sartre, ktory, jak sam opisuje, bedac niewyros$nie-tym i stabszym od kolegdw,
zamiast $cigac si¢ 1 bi¢c w Ogrodzie Luxemburskim, zdecydowat si¢ na intelektualizm. I
posiadt jg hrabia z Pana Tadeusza sadzac po jego wlasnych stowach:

To niezgodna, rzekt Hrabia, z moim charakterem;
Nie mogg by¢ kochankiem, bede bohaterem.

Na wielkg wdzigcznos$¢ zastuguje pedagog czy kolega, ktory potrafi podsunaé
mozliwo$¢ skompensowania porazki na jednym polu przewaga na innym, a przy tym dba
o to, by nie doszto do kompensacji szkodliwej, np. wedtug schematu: ,,nie potrafie¢ ci¢
przekonac, ale moge ciebie sthuc”.

Nawet jednak przy duzej elastycznosci kompensacja nie zawsze jest mozliwa. Stad
przestroga pod adresem tych nielicznych rodzicow, ktérzy umieja i moga zaspokajac
wszystkie potrzeby swych dzieci. Gdy dziecko tatwo i1 szybko otrzymuje, czego tylko
zapragnie, czego obiektywnie lub subiektywnie potrzebuje, nie rozwija tej odpornosci, ktora
pozwala ze wzgledna réwnowagg znosi¢ niepewnos$¢, napigcie i przegrane. A przeciez
chcemy wychowywac¢ ludzi, ktérzy nie tylko wiedza, jak dazy¢ do zaspokojenia swoich
potrzeb, ale takze majg wysoki prog frustracji, umiejg znosi¢ niedosyt bez sztywnienia
w uporze, bez popadania w depresje lub agresje. Zawodnik, ktory przegrywajac klnie lub
placze, jest zle przygotowany do meczu, a cztowiek, ktory nie potrafi zachowac postawy
mimo ciggu niepowodzen, jest zle przygotowany do zycia.

W nowym kontekscie powtorze idee przewodnie:

Pozadane sg tylko takie potrzeby, ktore dany cztowiek moze zaspokajac i1 ktorych
zaspokojenie nie powoduje skutkéw ujemnych indywidualnych czy spotecznych,

a przeciwnie, obfituje w skutki dodatnie. Tak samo pozadany styl powinien odznaczac si¢
skuteczno$cia, brakiem negatywnych skutkéw ubocznych dla jednostki i co najmniej
nieszkodliwos$cig spoteczng.

Wspétzycie wynika stad, ze si¢ wzajemnie potrzebujemy dla zaspokojenia swoich
potrzeb; skoro wychowujemy ludzi do wspoétzycia, musimy uczy¢ ich sztuki dostrzegania
1 zaspokajania potrzeb blizszego i dalszego otoczenia.

Wrazliwos¢ na cudze potrzeby 1 gotowos¢ ich zaspokajania rozwijaja: wzor,
ewentualnie z wezwaniem do wspoldziatania (,,Razem bedziemy si¢ opickowac Matgosia,
dobrze?”’); pochwata (,,Bronigc Mareczka date§ dowdd odwagi!”); inne nagrody (matka
piesci 1 hotubi 8-letnig coreczke, bo mata z wlasnej inicjatywy wygrzata palto dziadkowi,
gdy zazigbiony wychodzil w mrozny dzien); ogdlne teoretyczne objasnianie potrzeb (ale to
starszej mlodziezy); wskazywanie na potrzeby w konkretnych przypadkach (,,Dziadzio nie
lubi by¢ sam...”, ,,Jak myslisz, dlaczego Janek jest smutny?”, ,,Sasiadka jest chora i nie ma
kto jej zrobi¢ zakupow™).

Szukajac przyktadéw pelnego oddzialywania majacego na celu wzmozenie np. potrzeb

121

Potrzeby psychiczne. Niedosyt. Zaspokojenie. / Stefan Garczynski



poznawczych, przypomniatem sobie rodzing R., w ktorej obaj synowie wykazuja
autentyczny, nie cofajacy si¢ przed ofiarami gidéd wiedzy. W ich domu zauwazytem:
— ze taka samg dociekliwo$¢, ciekawos$¢ swiata i1 jego zjawisk wykazuje ojciec
1 matka;
— ze w srodowisku, w ktorym si¢ ci chtopcy obracaja, jedynym tytutem do uznania,
prestizu i akceptacji jest wiedza 1 osiggni¢cia naukowe;
— ze w domu istnieje zwyczaj statego zagladania do stownikow, encyklopedii, atlasoéw;
— 7e cata rodzina z uwagg i radoscig stucha wiadomosci o kazdym powodzeniu
chlopcéw w nauce:
— ze obaj (to juz wynik, ale 1 wzmocnienie motywacji) zdobyli szereg nagrod
w szkolnych 1 pozaszkolnych konkursach.
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OSTATNIA STRONA

Rozumiemy innych, nawet siebie, poprzez stowa. Poki nie byto takich stéw, jak
,.kompleks”, , frustracja”, ,,alienacja”, nie rozumieliSmy wielu urazow, depresji i nerwic. Ale
stowa Zle uzywane, zbyt wasko lub zbyt szeroko pojmowane mogg zaciemnia¢ rozumienie,
sptycac je, wulgaryzowacé. Dla przecigtnego cztowieka zbyt uboga zawartos¢ niosto dotad
stowo ,,potrzeba” — znaczylo tyle, co pienigdze, chleb, para butow, 16zko... Pragnatbym,
aby ta ksigzka wzbogacila jego tres¢, a tym samym przyczynita si¢ do lepszego pojmowania
cztowieka 1 migdzyludzkich stosunkow.

Dzieki osiggni¢ciu wzglednego nasycenia dobrami materialnymi rownorzg¢dnie donioste
stajg si¢ potrzeby, ktorych ,,zaopatrzeniem rynku” i ,,ustugami dla ludnos$ci” zaspokoi¢ nie
mozna. Juz w tej chwili wyprodukowanie najwigkszej masy towarowej nie jest
roéwnoznaczne z wyprodukowaniem najwigkszego szczescia spotecznego. Tym bardziej
wnoszenie do domu dobr o najwigkszej ztotowkowej wartosci nie jest rownoznaczne
z wnoszeniem don najwigkszego szcze$cia rodzinnego. Cheiatbym, aby ta ksigzka
rozszerzyla nasze wyobrazenie o warunkach zadowolenia z zycia jednostek i1 spoteczenstw.
Moze nie tylko wyobrazenie...

Chcialbym takze, aby zwiekszyta ona indywidualne szanse¢ osiggania radosci. Szanse te
zaleza miedzy innymi od umiej¢tnego wyznaczania sobie celow i pewnego do nich
zmierzania. Duzg pomoca w obu tych zadaniach jest analiza wtasnych potrzeb i zrozumienie,
ze najlepiej 1 najpewniej zaspokajamy je, gdy przyczyniamy si¢ do zaspokojenia potrzeb
blizszego 1 dalszego otoczenia.
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